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PRESENTACION

Pese a todas las dificultades, este ultimo afno ha sido clave para comprender la necesidad de apostar desde
las Administraciones por los servicios pUblicos. La empresa publica Rivamadrid lleva ya anos demostrando
su incalculable valor, si bien ha sido durante estos meses de crisis sanitaria cuando de verdad nos hemos
dado cuenta de las carencias que podriamos sufrir como ciudadania si no existiera.

Nuestra ciudad siempre se ha caracterizado por ser un espacio verde, limpio y saludable, y no podria seguir
definiéndose asi, teniendo en cuenta el crecimiento constante de poblacidn, sin la inmensurable labor de los
500 trabajadores y trabajadoras de Rivamadrid.

Todas estas tareas que desempenan a diario han tenido, asimismo, su reconocimiento fuera de las fronteras
ripenses. Asi, el Ayuntamiento de Rivas ha sido galardonado una vez mas con el premio Pajaritas Azules que
entrega ASPAPEL y ha recibido el Premio a la Ciudad por el Reciclado de Envases.

Este ano, ademads, la empresa publica, en compania de la Concejalia de Transicidn Ecoldgica, da un paso
de calidad al apostar por un Plan de Economia Circular y Residuos Cero que busca, en definitiva, convertir
nuestra ciudad en un municipio sostenible.

Esta Memoria refleja, de este modo, la totalidad del trabajo que convierte a Rivamadrid en un servicio
esencial, marcado ademas en estas Ultimas fechas por la pandemia, que no habria sido controlada como
se ha hecho si no fuera por los esfuerzos del personal de la empresa publica. Si todos y todas podemos ya
salir de nuestras casas y llevar una vida mas o menos normal, es también gracias a que sus trabajadores y
trabajadoras continGian centrando sus esfuerzos en las calles y centros de la ciudad, sobre todo en aquellas
zonas de Rivas mas sensibles al uso ciudadano.

Estas paginas recogen, en definitiva, el conjunto de razones que hacen de Rivamadrid uno de los principales
orgullos de nuestra ciudad.

D. Pedro del Cura Sanchez Dna. Vanesa Millan Buitrago
Alcalde de Rivas Vaciamadrid Sexta teniente de alcalde. Concejala de
Presidente de Rivamadrid Transicion Ecoldgica. Vicepresidenta y

Consejera Delegada de Rivamadrid

RIVAMADRID - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS - MEMORIA DE ACTIVIDAD 2020




2

RIVAMADRID

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.

INTRODUCCION

El presente documento desarrolla la gestidn anual de Rivas-Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios,
S.A. (Rivamadrid), gestién que tiene como punto de partida el PLAN DE ACTUACION, INVERSIONES Y
FINANCIACION (PAIF) correspondiente al afio 2020 que fue aprobado por la Junta General de la empresa el
15 de octubre de 2019.

Este ejercicio ha estado condicionado por la situacion de pandemia que seguimos viviendo, teniendo que
reorientarse muchas de las actuaciones previstas a las nuevas necesidades surgidas, sobre todo en los
meses mas duros del confinamiento. Ademas de la modificacidn de tareas y redistribucidon de personal que
tuvo que aplicarse en diferentes momentos, la pandemia también ha supuesto un incremento de costes
en materiales y productos de desinfeccion, equipos de proteccion individual y maquinaria. La necesaria
proteccion del personal, sobre todo de las personas mas vulnerables, y las situaciones de cuarentena o
contagio, han implicado mermas en la plantilla en diferentes momentos, dificultando la prestacién de los

servicios.

Para Rivamadrid la proteccion de la plantilla y de la ciudadania en la prestacidn de los servicios ha sido una
prioridad en todo momento estableciéndose todas las medidas posibles para conseguirlo.

Mas alla de las especificidades del ejercicio analizado, la evolucion del presupuesto en los Ultimos ejercicios
en materia de recursos humanos esta condicionada por el convenio colectivo 2016-2020, por las decisiones
adoptadas respecto a la incorporacion de nuevos servicios y por el crecimiento del municipio.

En 2020 se incorporaron nuevas competencias a Rivamadrid, en concreto el mantenimiento de mobiliario
urbano de parques y jardines, la limpieza de imbornales y rejillas no correspondientes al Canal de Isabel
[l y nuevas competencias en la gestion de residuos que anteriormente se desarrollaban en la concejalia
de Transicion Ecoldgica. A final del ejercicio se trasfirié también el servicio de ITV de todos los vehiculos
municipales, y el repostaje de los mismos. Igualmente, y desarrollando compromisos adquiridos en la
firma del convenio colectivo, se ha incrementado el numero de efectivos, fundamentalmente en taller y
mantenimiento y refuerzos en RSU, nuevo equipo de poda y nuevos edificios.

Enelultimotrimestre delano se habilité una partida especial paralalimpiezadeinteriores, fundamentalmente
colegios, en cumplimiento de los protocolos COVID, incrementando la partida de personal asignada y la
contratacion de una empresa especializada para los casos de desinfeccion por positivos.

En lo concerniente a gasto en Inversion el PAIF 2020 contemplaba un importe que ascendia a 1.000.083 €
para la realizacion de inversiones de reposicion de pequefa maquinaria, para continuar con la renovacion
de maquinaria y vehiculos de la empresa ya amortizados que comenz6 en el ejercicio anterior, la adquisicion
de nuevos contendores y dar un impulso a la digitalizacion de los servicios. Debido a las limitaciones
presupuestarias, las inversiones del ejercicio finalmente quedaron en 748.911,47 €, en todo caso suficiente
para la reposicion y renovacion de las necesidades de la empresa en un ejercicio tan dificil debido a la
pandemia por el COVID 19.
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La accién global de la empresa sigue condicionada por el plan estratégico de la misma. El ejercicio 2020,
debido a la pandemia, no ha permitido el funcionamiento de los grupos trasversales de trabajo tal y como
estaba previsto, pero si que se ha avanzado en el desarrollo y la integracion del plan con el sistema de gestidn
de la empresa y sus herramientas de seguimiento, lograndose la puesta en marcha de gran parte de las
acciones previstas.

El proceso de integracidn del plan con el sistema de gestidn, ha significado la reorganizacion en 7 metas
de las diferentes propuestas estratégicas, dandole un formato mas claro y que permite establecer acciones
anuales/resultados clave ligadas a dichas metas. De la misma forma se esta trabajando en la finalizacién
de un cuadro de mando integral que permita el seguimiento, tanto de las acciones estratégicas como de los
indicadores de la correcta ejecucion operativa y de gestion. Integrando de esta manera el plan estratégico,
el sistema de gestidn, el sistema de evaluacidn del desempenfio, y los planes de mejora y proyectos de
trasformacion.

EL PAIF 2020 contempld la prevision presupuestaria para el cumplimiento de los diferentes objetivos y planes
parciales. Los objetivos estratégicos propuestos en el PAIF, se reorganizaron en torno a las nuevas metas
incorporandose al formato establecido. La situacion de pandemia vivida en 2020 ha impedido la culminacion
tal como estaba prevista en el PAIF de 2020 de todos los objetivos planteados, sin embargo, si que se han
logrado importantes avances a pesar de las dificultades:

M1. Digitalizacion. Se han puesto en marcha diversas medidas al objeto de avanzar en la politica de papel
0, aplicando la tecnologia y la innovaciéon para reducir al minimo nuestro impacto ambiental. En 2020 se ha
finalizado el proyecto piloto en limpieza viaria y RSU, licitdndose el sistema y comenzando la implantacién
para todo el servicio que culminard en 2021. Se ha implantado igualmente la digitalizacion de los puntos
limpios y comenzado a gestionar las incidencias de taller desde el sistema informatico. En el ambito de
los RRHH se han estudiado diferentes alternativas para un ERP completo que mejore tanto los procesos
de administracion de personal, como el portal del empleado y la seleccidn. Las dificultades de 2020 no han
permitido realizar las contrataciones en este ejercicio estando previsto realizar la licitacidon y la implantacion
en 2021. En el ambito de administracidon y compras se ha puesto en marcha la licitacion electrénica y se ha
comenzado el cambio en la gpp de ciudad para tramitar por la misma la gestion interna, estando previsto
culminarse en el primer trimestre de 2021. No ha sido posible finalizar el estudio respecto a la implantacién
del gestor documental y el registro electrénico quedando pendiente para el siguiente ejercicio.

M2. Mejora del sentido de pertenecia, clima laboral y trabajo colectivo. En el ejercicio 2020 se ha disefiado
a la encuesta de clima y los mapas de comunicacion, sin embargo, la situacion de pandemia ha impedido su
ejecucion, quedando pendiente para 2021. Una vez realizada la encuesta se desarrollaran e implementaran
los planes de mejora respecto a comunicacion interna, motivacion e implicacion del personal. En 2020 se ha
mejorado el proceso de evaluacidn del desempefo ampliando y fortaleciendo las acciones y evaluaciones
desarrolladas, quedando pendiente para 2021 evaluar el compromiso y desarrollar el modelo de liderazgo de
la organizacion, fortaleciendo capacidades de puestos estratégicos.
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M3. Ganar en eficacia y eficiencia de los servicios. Mejora de las competencias.

En 2020 se han implantado metodologias de identificacion de datos, medicidn, analisis, evaluacion y propuesta de mejora,
asi como de seguimiento y control de la calidad de servicio. Se han terminado de ejecutar las conclusiones del estudio
para la mejora del servicio de edificios y se ha comenzado un nuevo estudio al respecto en el servicio de jardineria. Se
ha mejorado la capacitacion del personal de bicis y fuentes, se ha revisado el organigrama de la direccion de nuevos
desarrollos y se han redisenado los espacios de trabajo. Ha quedado pendiente para el 2021 la puesta en marcha del
comité de calidad. Se ha mejorado la eficiencia de los servicios prestados mediante una mayor integracion y colaboracion
con la concejalia de Transicion Ecoldgica.

En el area de administracion y compras se han adecuado todos los contratos a la nueva ley, se han elaborado pliegos
modelo para facilitar la contratacion y un manual de contratacion. Queda pendiente para 2021 la puesta en marcha de
la mesa de compras y el cuadro de mando para la medicién, seguimiento, analisis e implantacién de mejoras en los
gastos generales.

En lo concerniente a los RRHH se ha realizado una auditoria de procesos laborales y un estudio de absentismo
e iniciado el estudio de un posible plan de prejubilaciones. Igualmente se ha mejorado la capacidad del
departamento mediante la contratacion de un técnico de relaciones laborales. También se ha elaborado un
cuadro de mando con indicadores de RRHH. Ha quedado pendiente para 2021 la elaboracidn del reglamento
de la bolsa de empleo y su puesta en marcha, -ya que la pandemia no ha permitido su ejecucion en 2020- y
la renovacion del plan director.

M4. Prestacion de nuevos servicios. En 2020 se ha incorporado a la cartera de Rivamadrid la gestion de
todos los residuos municipales, encomendandosenos la gestion de los convenios que no gestiondbamos de
forma directa. Igualmente se ha estudiado la viabilidad de la gestion directa del vidrio, dando un resultado
negativo bajo las condiciones actuales. Se ha puesto en marcha el servicio de mantenimiento de mobiliario
urbano de parques y jardines, la gestion de las ITV de vehiculos municipales, y el servicio de repostaje de
dichos vehiculos. Ha quedado pendiente para 2021 el estudio para la incorporacion a la cartera de Rivamadrid
del servicio de controladores de accesos.

M5. Participacion en la economia circular y hacia ciudad sostenible.

En 2020 se han presentado, junto con la concejalia de Transicion Ecoldgica, las lineas maestras para la
elaboracion de un plan de economia circular y residuos cero, que tiene como objetivo mejorar la separacion
en origen y el reciclaje, asegurando la recogida separada de la fraccién organica. Medidas disenadas a
partir del “Estudio de la gestion de residuos domésticos del municipio de Rivas Vaciamadrid” finalizado en
junio de 2019 y conforme a la Estrategia de Gestion Sostenible de los Residuos de la Comunidad de Madrid
(2017-2024), aprobada el 27 de noviembre de 2018, asi como a lo conocido hasta el momento de la nueva ley
estatal de residuos. Se ha contratado una Técnica de Residuos para fortalecer la capacidad de Rivamadrid
en esta area, se ha puesto en marcha el punto limpio movil y un proyecto piloto para la recogida de restos
vegetales en mercadillos. También se han incrementado las papeleras para la recogida separada en todas las
instalaciones municipales y se ha finalizado el proyecto de investigacion “Rivas Recicla” renovandose todos
los contenedores de envases en el barrio ganador.
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Se ha continuado el proceso de reposicion de arbolado, la reposicion de riego y mejora de zonas ajardinadas,
recuperado el arbolado de alineacidn en la zona planificada. También con la colaboracidn en la obra de red de
conduccién de agua regeneraday el control de consumos de agua destinados al riego, mediante la ampliacidn
de los sistemas dométicos. No ha sido posible el desarrollo de nuevas zonas ajardinadas, dada la situacidn
de pandemia, quedando pendiente para 2021. Igualmente ha quedado para 2021 la puesta en marcha del
sistema de recogida separada de materia organica, el proyecto piloto de compostadoras comunitarias y el
estudio y puesta en marcha de la recogida puerta a puerta del cartén en comercios, asi como el calculo de
la huella de carbono como mecanismo de control y seguimiento de la misma que permita tomar medidas al
respecto para su reduccion.

Mé. Organizacion centrada en el ciudadano. En 2020 se ha logrado potenciar la pagina web, mejorando las
visitas, se ha mantenido la periodicidad del boletin y aumentado la presencia en medios locales, asi como
puesto en marcha diversas campafas de concienciacidon y sensibilizacion. En este sentido se ha continuado
con eldesarrollo de plan de comunicacion externa, concretando en un plan especifico para el curso 2020/2021.
A pesar del incremento de reclamaciones que ha provocado la pandemia durante ciertos periodos, se ha
logrado reducir el tiempo de respuesta al ciudadano en la gpp de ciudad y poner en marcha sistemas de
medicion, analisis, clasificacion y estudio de las quejas ciudadanas, desarrollando planes de accion para
conseguir su reduccién mediante la anticipacion proactiva. Se han puesto en marcha todas las fuentes del
municipio que se encontraban en mal estado a excepcion de las que necesitaban una intervencion estructural
y se ha incrementado el servicio de Bicinrivas. También se ha realizado un estudio cualitativo para la mejora
de la experiencia de cliente, que se presentd en el primer trimestre de 2021.

M7. Rivamadrid como referencia externa. En 2020 se han mantenido y aumentado las certificaciones de
gestidny calidad, adaptandonos totalmente a la nueva norma ISO 45001 de Prevencidn de Riesgos Laborales,
y certificandonos como empresa saludable. También se ha culminado la adaptacién al nuevo Reglamento
Europeo de Proteccion de Datos, realizdndose la correspondiente auditoria y certificacion por la empresa
asesoray se ha finalizado la implantacion del compliance penal. Queda pendiente para 2021 la obtencién del
certificado en compliancey en programa de excelencia europea de gestion EFQM. Rivamadrid ha participado
también activamente en las jornadas y encuentros del sector, aunque estos han sido limitados debido a las
restricciones de movilidad y concurrencia.
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MODELO DE GESTION

El modelo de gestidn de residuos urbanos implantado en Rivas Vaciamadrid se basa en la recogida selectiva
de 4 fracciones principales:

» Organicayresto - Envases ligeros - Papelycarton - Vidrio

Los residuos peligrosos o voluminosos deben ser depositados en los 2 Puntos Limpios que Rivas tiene a
disposicion de sus habitantes con 31 fracciones diferentes, si bien en el caso de los voluminosos existe
ademas un servicio de recogida de muebles y enseres gratuito.

Ademas, para facilitar la colaboraciéon ciudadana se encuentran distribuidos por el municipio contenedores
especificos para diversos residuos, estando también disponibles en los puntos limpios:

* Aceite usado de cocina * Ropay calzado - Pilas

La empresa municipal de servicios de Rivas Vaciamadrid, Rivamadrid, es la encargada de la gestion de los
residuos urbanos de Rivas a excepcién del vidrio, recogido y transportado por Ecovidrio, la ropa, el calzado y
las pilas, coordinados desde la concejalia de Transicién Ecoldgica.

También es competencia de Rivamadrid la limpieza de los recintos de contenedores, asi como la limpieza y
mantenimiento de los mismos, incluyendo la eliminaciéon de pintadas, y el transporte de residuos voluminosos
no peligrosos hasta las plantas de tratamiento (podas, maderas, restos de limpieza viaria, escombros, etc.).

Rivamadrid realiza 8 0 9 rutas de recogida durante 363 dias al afo (Navidad y Aflo Nuevo no se presta servicio)
empleando diferentes sistemas para ello. Desde el 21 de diciembre de 2017, Rivas Vaciamadrid comenzé
a tratar sus residuos nuevamente, tras mas de cinco afios, en el Parque Tecnolégico de Valdemingdmez,
propiedad del Ayuntamiento de Madrid. Con anterioridad, desde el 29 de noviembre de 2012, los residuos se
transportaron al Vertedero sanitariamente controlado de la Mancomunidad de Municipios del Este, ubicado
en Alcala de Henares.

Desde el 1 de enero de 2013 se realiza el
transporte de la fraccion de envases ligeros a la
Planta de Clasificacion de Residuos de Envases
de Nueva Rendija, en San Fernando de Henares,
cuando anteriormente se gestionaban en la
Planta de Clasificacién de Pinto.
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RESIDUOS GESTIONADOS Y EVOLUCION

En 2020 se han gestionado un total de 38.329 toneladas', de los cuales 2.753 toneladas se gestionan a través
de los puntos limpios. Para una poblacién generadora de 90.973 habitantes da como resultado una tasa
anual de 421,3 Kg/habitante o tasa diaria de 1,15 Kg/habitante.

En la siguiente tabla se muestran las fracciones de residuos mas significativas que gestionamos

representadas en el grafico anterior, en el cual se detalla su procedencia, contenerizaciéon y cantidad. Se
incluyen los residuos gestionados en los puntos limpios, aunque posteriormente se desarrolla un capitulo

dedicado exclusivamente a estos.

" Datos de los residuos gestionados por Rivamadrid, incluyendo el vidrio, gestionado por Ecovidrio.
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RESIDUOS GESTIONADOS EN RIVAS VACIAMADRID DURANTE 2020

TIPO DE 2
RESIDUO DESCRIPCION PROCEDENCIA m
Re5|duo§ d.omestlcos y Hoga?res, pequeno” 41? de carga lateral d.e 3200 1549 22.837.39
asimilables comercio y restauracion litros y 96 de 2400 litros
ORGA’NICA . . Actividades industriales y | 759 de carga trasera de 800
Y RESTO Residuos comerciales comerciales litros y 30 de 360 litros 618 2.120,02
Residuos domeshcos y Planta de tratamiento 32,80
comerciales
ENVASES Envases de pl.astlco, Hogares 261. de carga lateral d.e 3200 . 2.090.92
LIGEROS latas y briks litros y 43 de 2400 litros
, Exterior contenedores, 1 compactador estético de 20
Papely carton poligono m? y 48 iglus de 3.000 litros 164 121,82
. 324 de carga lateral de
PAPEl: Y Papely carton Hogares 3900 litros 1037 2.070,24
CARTON F—
Papel y cartén Punto Limpio ¢/ 1de 30 m? 30 99,24
Fundicion
Papely cartén Punto Limpio C/Severo 1de 30 m? 30 17,84
Ochoa
VIDRIO Envases de vidrio Hogares y restauracion 324:;9::35 de 972 1.205,05
. N - 1de 30 m? 96 de carga
Residuos de jardineria Parques y jardines trasera de 800 litro 77 2.063,96
RESTOS Podas, siegas, Punto Limpio C/Severo 1 de 30 m? 30 10116
VEGETALES desbroces, etc. Ochoa
Papely carton Punto Limpio C/Severo 1de30m?® 30 270,50
Ochoa
Muebles y enseres “uni Limshe D 1de30m? 30 26,94
Ochoa
Punto Limpio C/ .
VOLUMINOSOS Muebles y enseres Fundicisn 1de 30 m 30 143,46
Mezcla (muebles .
y enseres, podas, Hogares y municipio 2de30m 74 2.189,62
: 2de7m?
residuos de barredoras)
COLCHONES Colchones Hogares y Puntos 2de 30 m’ 60 27,90
Limpios
Muebles y enseres Hogares 1de 30 m® 30 394,28
MADERAS Muebles y enseres Punto LI.n’l.[?IO El 1 de 30 m® 30 350,92
Fundicion
Muebles y enseres Muebles y enseres 1 de 30 m® 30 48,02
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RESIDUOS GESTIONADOS EN RIVAS VACIAMADRID DURANTE 2020

TIPO DE
RESIDUO

DESCRIPCION

PROCEDENCIA

LUMEN
(M3)

- Punto Limpio C/ :
PLASTICOS NO Plasticos Fundicion 1de30m 30 12,95
ENVASES Plasticos Punto Limpio C/Severo 1 de 30 m? 30 0,00
Ochoa
Chatarra Hogares 1de 30 m® 30 21.91
Punto Limpio C/ 5
METALES Chatarra Fundicién 1de30m 30 34,61
Chatarra P Ll Cfere 1de 30 md 30 6,57
Ochoa
RESIDUOS DE | 1y (igorificos, etc. Punto Limpio C/ 324 de carga lateral de 1037 2.070,24
APARATOS Fundicion 3.200 litros
ELECTRICOS Y
) "y N 3
ELECTRONICOS TV, frigorificos, etc. Punto Limpio C/Severo 3de30m?+ 93 33,53
(RAEEs) Ochoa 3de1m?
Punto Limpio C/
Escombros L 1de12m? 12 618,72
RESIDUOS DE Fundicién
CONSTRUCCION impi
: Escombros Pt Lo Cseee 1de 12 m? 12 98,08
Y DEMOLICION Ochoa
(RCDs) i
Escombros Mantenimiento Urbano 1de 20 m® 20 668,12
Aceite cocina Hogares 60 de carga.trasera de 22 34,25
360 litros
ACEITE USADO Aceite cocina Punto Limpio C/ 1 de carga trasera de 0.36 6.87
DE COCINA Fundicion 360 litros
Aceite cocina Punto Limpio C/Severo 1 de carga .trasera de 0.36 128
Ochoa 360 litros
280151 R lzad z bli 179 53,7 393,29
CALZADO opay calzado onas publicas , ,
Pinturas, aceite motor, Punto Limpio C/ 2de 30 mé+
, S 66 32,24
baterias, etc. Fundicion 6de1m?
OTROS
Pinturas, aceite motor, Punto Limpio C/Severo 2de 30 mé+
, 66 8,21
baterias, etc. Ochoa 6de1m?
TOTAL 6.349 38.328,52

De estos datos podriamos destacar la cantidad gestionada de colchones que asciende a 28 toneladas anuales.
Si estimamos que de media un colchdn pesa 25 kg, obtenemos que se gestionan unos 1.116 colchones al afo,
o expresado de otra forma, 1 de cada 81 habitantes desechd un colchdn durante 2020. Esto nos lleva a pensar
que existe un flujo de colchones procedentes de las empresas de venta de los mismos, que no lo gestionan
por sus medios y lo derivan al canal municipal, incluidos los colchones que vende a ciudadanos de otros

municipios.
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Evolucion de las 4 fracciones habituales

En este apartado se muestran los datos de la evolucion de las fracciones presentes en los recintos o areas
de aportacion voluntaria: Organica y resto, Envases, Papel/Carton y Vidrio. Un primer analisis de los datos
muestra que, habiendo aumentado la poblacion un 3% respecto al 2019, la cantidad total producida es un 6%
mayor y la ratio por habitante ha aumentado un 3%.

Desde 2016 la cantidad anual recogida ha aumentado un 20%, habiendo aumentado la poblacion un 10%,
lo que se traduce en una tasa por habitante y ano un 9% mayor. La dotacion de volumen disponible en
contenedores por habitante aumento un 2%.

A continuacion, desarrollaremos el anélisis para cada una de las fracciones habituales (Organica y resto,
Envases, Papel/cartén y Vidrio) por separado.

1. Organica y resto

En 2020 la cantidad total gestionada de la fraccién orgénicay resto ha sido de 24.990 toneladas, un 5% mayor
que en 2019. Desde 2016 la cantidad anual recogida ha aumentado un 12%, habiendo aumentado la poblacion
un 10%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afo un 2% mayor. La dotacién de contenedores por
habitante ha aumentado un 4% desde 2016.
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Si analizamos la recogida mensual de 2020 frente a la de 2019, vemos que se dibuja un patrén muy similar
y que se repite a lo largo de los afos, donde agosto continla siendo el mes en el que menor cantidad de
residuos se genera, lo que se puede explicar por el descenso de poblacién debido al periodo vacacional.

Organica y resto - Doméstico y comercial

Estos son los residuos recogidos mediante el sistema de carga lateral, y que principalmente procede de
zonas residenciales. En 2020 la cantidad recogida es un 7,2% mayor que en 2019. Desde 2016 la cantidad
anual recogida ha aumentado un 12,8%, si bien la poblaciéon aumento exclusivamente un 10%.
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Organica y resto - Poligono Industrial y restauracion

Estos son los residuos recogidos de las empresas ubicadas en el poligono industrial y de restaurantes y
empresas en las zonas de extrarradio mediante recogida en carga trasera. En el 2020 ha disminuido un 17%
respecto al 2019, esto es debido a una caida de la actividad de empresas por la crisis sanitaria producida por
el Covid-19. En el acumulado de los ultimos 5 anos la cantidad anual recogida ha aumentado un 1,7%.

2. Envases Ligeros

La cantidad de envases ligeros recogida durante el 2020 ha sido de 2.091 toneladas, un 22,58% mayor que en
2019, con un balance acumulado durante los Ultimos cinco anos de un 72 % de crecimiento.
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De manera andloga a la fraccion organica y resto, si analizamos la recogida mensual de envase ligeros, latas
y briks de 2020 frente a la de 2019, vemos que dibuja un patrén similar que se repite a lo largo de los afos.
El mes en que se recogié menor cantidad fue agosto (febrero tubo 29 dias, dos menos que agosto) lo que
entendemos se debe al descenso de poblacién por los desplazamientos en vacaciones.

Sin embargo, se aprecia respecto a 2019 el efecto del confinamiento producido durante los meses de marzo,
abril y mayo, donde la recogida de envases se incrementa notablemente al aumentar la produccién de restos

de envases provenientes de recogida domiciliaria.

El porcentaje de calidad de la fraccion envases durante el ano 2020 alcanzé el valor de 72,2%, lo que supone
un 3,6% mas de impropios que el afio anterior, pero teniendo en cuenta que la generacion ha sido un 22,58
superior, consideramos que la tasa es buena. No obstante, en aras de buscar incrementar este porcentaje,
seguimos trabajando en la concienciacion ciudadana, transmitiendo la importancia de la correcta segregacion
y resolviendo cuantas dudas nos planteen frente a cudles son los residuos que deben depositarse en el

contenedor amarillo.
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3. Papel y Carton

La cantidad gestionada de papel y cartdn en 2020 asciende a 2.309 toneladas, un 16% mayor respecto al
2019. Desde 2016 la cantidad anual recogida ha aumentado un 144%, habiendo aumentado la poblacién un
10%, lo que se traduce en una tasa por habitante y ano un 122% mayor.

Este incremento puede explicarse en parte por el descenso de sustracciones de este material y al cambio de
habitos de compra que se ha producido desde el periodo de emergencia producido por la crisis sanitaria de
la Covid-19.

El papel y cartdn que recogemos en Rivas procede de diversas fuentes: recogida municipal en contenedor
azul de carga lateral, desbordes del contenedor azul y cartén comercial, puntos limpios y contenedores iglu
en zona industrial. Tanto los desbordes como el contenido de los iglds se transportan a la sede de Rivamadrid
donde se realiza un triaje manual, retirando plasticos y demds impropios, e introduciendo posteriormente
a una compactadora sélo los residuos de papel y cartén, que durante 2019 se sustituyd por un rodillo
compactador, para facilitar la tarea y hacerla mas eficiente. De todas estas fuentes, la de mayor importancia
es la procedente de la recogida municipal del contenedor azul de carga lateral.

Si analizamos la recogida mensual de 2020 frente a la de 2019, vemos que se dibuja un patrén similar al de la
fraccion envases. ELl cambio de tendencia respecto a afos anteriores de la curva durante los meses de marzo,
abril y mayo se justifica por el incremento en la generacién debido fundamentalmente al confinamiento.
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4. Vidrio

El vidrio es recogido y transportado por Ecovidrio, aunque la gestidon de estos residuos se realiza a través
de la Concejalia de Transicion Ecoldgica, es Rivamadrid el interlocutor con Ecovidrio en lo referente a las
incidencias en la recogida. Segun los datos facilitados, la cantidad recogida en 2020 es un 6% mayor que
en 2019. Desde 2016 la cantidad anual recogida ha aumentado un 34%, habiendo aumentado la poblacion
un 10%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afio un 22% mayor, y la dotacidén de contenedores por
habitante ha disminuido un 5%.
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Cada habitante de Rivas ha generado en 2020, 10 kg mas de residuos por persona que el ano anterior, de los
cuales 3,6 kg han sido de organica y resto, 3,6 kg de envases y 2,8 kg de papel Carton.

Si evaluamos de la totalidad de los residuos que se han generado durante el afno 2020 los porcentajes de
estas mismas fracciones son:

RESIDUOS 336 KG/hab 100%
ORGANICA Y RESTOS 275 kg/hab 81,8%
ENVASES 22,93 kg/hab 6,8%
PAPEL - CARTON 25,38 kg/hab 7,5%
VIDRIO 13,2 kg/hab 3,9%

En resumen, podemos decir que, aunque la cantidad de residuos generada ha sido mayor en 2020 que en
2019, fundamentalmente debido a estancias mas prolongadas en el hogar por efecto de la pandemia COVID
19, la tasa de segregacion ha mejorado notablemente: ya que del excedente por habitante generado ha sido
un 36% de envases, frente a un 6.8% de media anual; un 28% de papel frente a un 7.5% anual; solo un 36%
ha sido fraccidn organica y resto frente al 81.8% de la media anual.

CONTENERIZACION

Principalmente tenemos implantado un sistema de carga lateral con contenedores metaloplasticos de 3.200
litros, salvo para la fraccion papel/cartén del poligono, el vidrio del municipio que se recoge mediante carga
superior (iglu de doble gancho] y la fraccidn resto en la zona industrial y extrarradios, que se recoge en
contenedores de 770 litros de carga trasera.

La Contenerizacidon en 2020 en el municipio de Rivas Vaciamadrid (90.973 habitantes a 1 de enero de 2020)
para la recogida selectiva de las 4 fracciones habituales se representa graficamente junto a los valores de
referencia establecidos por la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), Ecoembes y Ecovidrio,
superando en todos los casos dichas tasas medias.
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Durante 2020 se han creado 2 nuevos recintos de contenedores de carga lateral dando servicio a los nuevos
edificios de viviendas y optimizando el servicio en las zonas entregadas en 2018.

Ubicacion Nuevos Recintos De Carga Lateral 2020

AV. DE LA TIERRA (POLIDEPORTIVO)
C/ MARIA PINEDA

Se han repuesto 43 unidades de carga lateral, 5 de ellas por incendio. En el desglose por tipologia de
fraccion de recogida: 23 contenedores para orgénica y resto, 10 para envases y 8 para papel/carton.

La evolucion en los Ultimos cinco anos de los litros por habitante ha sido la siguiente:

A continuacion, se muestran los datos generales, es decir, sin obtener la tasa por habitante. Cabe resaltar
que los contenedores de carga lateral, tanto de nueva incorporacién como de renovacion por deterioro, son
de 3200 litros.

* Organicay resto - Residuos domésticos y comerciales (en carga lateral): Se pasa de 108 unidades de 2.400 litros
a 96,y de 397 de 3.200 litros a 412. Esto supone un aumento del 1,3% (19,2 m?] respecto del volumen disponible
en 2019. Aqui se incluyen los 2 recintos de nueva creacion descritos anteriormente.

* Residuos poligono industrial y extrarradios (fraccion resto en carga trasera): Se han proporcionado 10 unidades
de contenedores de carga trasera de 800 litros sumando un total de 8 m3. Ademas, se han repuesto por deterioro
52 unidades de 800 litros.

» Envases Ligeros: Se pasa de 47 unidades de 2.400 litros a 43y se pasa de 247 a 261 de 3.200 litros. Esto supone
un aumento de esta fraccién del 3,9% (35,2 m?) respecto del volumen en 2019.

* Papel/Carton: Se pasa de 293 unidades de 3.200 litros a 312. Esto supone un aumento de esta fraccion del 7,7%
(81,8 m3).

* Vidrio: Se pasa de 321 iglus de 3.000 litros a 324, segun la informacion facilitada por Ecovidrio, responsable de la
recogiday transporte, asi como de la Contenerizacidn. Esto supone un aumento de esta fraccion del 0,9% (9 m?).
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FRECUENCIA DE RECOGIDA

La planificacion de la prestacion del servicio de recogida de residuos domiciliarios y comerciales es la
siguiente:

5 rutas diarias con sistema de recogida de carga lateral:

o Fraccién orgénicay resto (508 contenedores en 288 recintos): 3 rutas que se realizan todos los dias
dando como resultado que la frecuencia real de vaciado de un contenedor de organica y resto es de
1 vez al dia, cumpliendo la planificacidon.

o Fraccién envases plasticos, latas y briks (304 contenedores): 1 ruta con una frecuencia planificada
de vaciado de un contenedor de 1 vez cada 2 dias, cumpliéndose esta planificacion en un 91,7%.

o Fraccién papely carton (312 contenedores): 1 ruta con una frecuencia planificada de vaciado de un
contenedor de 1 vez cada 2 dias, cumpliéndose esta planificacion en un 74,7%.

« 1 ruta diaria con el sistema de carga trasera (fraccién resto) de la zona industrial y alternando las dos
zonas de extrarradio que tiene el municipio.

* 1 0 2 rutas diarias (mafana y/o tarde] con el sistema de gancho portacontenedores para podas, residuos
procedentes de limpieza viaria y residuos no peligrosos de los puntos limpios.

Ademas, cada fin de semana se realiza la recogida del papel y cartén de la zona industrial mediante el
sistema de carga superior (48 contenedores).

Debido al incremento en la generacion de residuos detectado a raiz del confinamiento producido por la crisis
sanitaria, se modifican las frecuencias comprometidas pasando a reorganizar la recogida y prestando un
mayor servicio en las fracciones de envases y papel cartén, que son en las que se detectan desbordes con
mayor frecuencia de la habitual.

Para ello, desde el mes de junio de 2020 se procede a planificar la recogida de los restos de papel cartény de
envases con frecuencia diaria en vez de en dias alternos como estaba anteriormente establecida.
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LIMPIEZA DE RECINTOS DE CONTENEDORES

De lunes adomingo en turno de manana se realiza el repaso de limpieza de los 288 recintos de contenedores
de carga lateral, reiterando este servicio de los puntos mas conflictivos también por la tarde. Con estos
vehiculos también se realiza la retirada de muebles y enseres.

Limpieza de recintos

Antes Después

RETIRADA DE MUEBLES Y ENSERES

El servicio de retirada de muebles y enseres se presta de lunes a viernes, con una recogida diaria que se
realiza por zonas. Las 46 zonas censales de Rivas Vaciamadrid se han distribuido en b grupos, de tal manera
que cada grupo se recoge en un dia de la semana. En los recintos de contenedores hay carteles en los
que se indica que se depositen los muebles y enseres a partir de las 22:00 horas del dia de la semana
correspondiente, recogiéndose al siguiente durante el turno de manana.
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RECOGIDA DE PODA A DOMICILIO

A peticidn de los vecinos, a comienzos de diciembre de 2018 comenzd este servicio. Se solicita a través de la
web del Ayuntamiento poda.rivasciudad.es.

Se podran depositar las sacas con los residuos de poda desde las 22.00 horas del dia anterior, hasta las 5.00
horas del dia de recogida consignado en la solicitud. Las sacas se dejan en la acera, frente a la puerta del
domicilio o en el vado, sin entorpecer el transito de peatones ni de vehiculos.

Recogida de podas a domicilio

Antes Después

La recogida se realiza de lunes a viernes (en dias laborales) a partir de las 5 de la mafana. La ciudad esta
dividida en cinco zonas, y cada una de ellas tiene un dia asignado en el que funcionan los recorridos de
recogida de poda. Para que no haya consecuencias por depositar las sacas en via publica, se notifica con
anticipacion a la policia, que tiene copia de los puntos que tienen permitido dejar los restos de poda en su
acera, o en su vado.

En el ano 2020 se han gestionado un total de 174 pedidos, proporcionando un total de 1722 sacas de 148 litros
de capacidad.

LAVADO DE CONTENEDORES

Se realiza mediante un camidén lava-contenedores de carga lateral y/o una hidrolimpiadora a presidn,
ejecutando el lavado de contenedores in situ. Con el camion lava-contenedores, el lavado se realiza una vez
se han vaciado los contenedores. Por este motivo el camidn lava-contenedores se coordina con el camion
recolector compactador de carga lateral realizando la ruta de recogida en forma de convoy; primero se vacia
el contenedor y luego se lava. Las frecuencias establecidas son:
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» Contenedores para organica y resto: 12 anuales (Objetivo Rivamadrid].
 Contenedores para envases: 8 anuales (Convenio Ecoembes).

 Contenedores para papel/carton: 3 anuales (Convenio Ecoembes).
 Contenedores para vidrio: 3 anuales (Convenio Ecovidrio a realizar por Ecovidrio).

Los lavados de los iglus de vidrio que figuran en el grafico, son los que realiza Rivamadrid con hidrolimpiadora,
sin contar los que realiza Ecovidrio.

Camidn lava contenedores de carga lateral

Todo lo anterior se completa con un servicio de limpieza exhaustiva de los contenedores incluyendo la
eliminacion de pintadas. Para ello se dispone de una hidrolimpiadora de agua caliente a presion, ayudandonos
de reactivos quimicos respetuosos con el medio ambiente.
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Limpieza de contenedores y recintos con agua caliente a presion

TRABAJOS EXTRAORDINARIOS

El servicio de RSU ha empleado 149 horas adicionales de personal y 91 horas de vehiculos para atender
trabajos extraordinarios que han surgido a lo largo de 2020.
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INTRODUCCION

Rivamadrid gestiona los 2 Puntos Limpios fijos que Rivas Vaciamadrid tiene a disposicidén de sus habitantes
con mas de 31 fracciones diferentes de residuos.

Estos puntos limpios son instalaciones de titularidad publica municipal, donde los ciudadanos gratuitamente
pueden depositar residuos voluminosos o peligrosos que no se pueden gestionar a través de la separacion
selectiva en las 4 fracciones habituales: organicay resto, envases, papel y carton y vidrio.

Los Puntos Limpios estan ubicados en zonas industriales/comerciales no proximas a viviendas y alejados
entre si para atender distintas zonas de la ciudad.

¢/ Severo Ochoa ¢/ Fundicién

Entrada a los Puntos Limpios

¢/ Severo Ochoa ¢/ Fundicién

Interior de los Puntos Limpios

Con 2 puntos limpios, para una poblacién de 90.973 habitantes a 1 de enero de 2020, el municipio supera la
media de la Comunidad de Madrid de 1 punto limpio por cada 49.500 habitantes.
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Desde el 1 de octubre de 2017 los 2 puntos limpios de Rivas abren todos los dias de la semana. El de la calle
Fundicion de 10 a 21 horas y el de la Calle Severo Ochoa de 10 a 17 horas. Con este nuevo horario de apertura

se da un mejor servicio a la ciudadania pasando de 6 a 7 dias de apertura semanal.

Planta general del punto limpio de Fundicion

Planta general del punto limpio de Severo Ochoa

Los residuos admitidos en nuestros puntos limpios se dividen en 31 fracciones diferentes:

Absorbentes contaminados.
Aceite de automocion.
Aceite usado de cocina.
Aparatos de frio.

Aparatos electronicos.
Baterias.

Cloro para piscinas.

© N oL h =

Colchones.

>

Disolventes.

_\
e

Envases contaminados metalicos.

—_
_

Envases contaminados plasticos.

_\
N

Escombros.

_\
w

Filtros de aceite.

_\
~

Fitosanitarios.

N
o

Fluorescentes.

_\
o

Grandes electrodomésticos.

17. Maderas.

18. Metales (chatarral.
19. Papely carton.

20. Pilas.

21. Pinturas y barnices.

22. Plasticos.
23. Radiografias.
24. Residuos de jardineria.

25. Ropa y calzado.

26. Tapones de plastico.
27. Termdmetros.

28. Ténery cartuchos.

29. Tvy monitores.

30. Vidrio.

31. Voluminosos / enseres
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Adicionalmente en diciembre de 2020, se lanz6 un nuevo proyecto piloto de punto limpio moévil.

El punto limpio mdvil presta servicio modificando sus ubicaciones en funcién de los dias de la semana,
estando ubicado en las siguientes direcciones los siguientes dias:

* Los jueves, de 10:00 a 18:00 horas, en el aparcamiento del CEIPSO La Luna.
 Los viernes, de 10:00 a 18:00 horas, en la Avenida Cerro del Telégrafo.
* Los sabados, de 9:00 a 15:00, en la calle Jazmin.

* Los domingos, de 9:00 a 15:00 horas, en el espacio del recinto Miguel Rios ocupado por el Mercado Central.

Recogiendo los siguientes residuos: tdner, aerosoles, tapones, teléfonos moviles, metales domésticos,
pequenos electrodomésticos, equipos informaticos, baterias de coche, envases contaminados, plasticos no
envases (juguetes, otros...], fluorescentes, pilas, aceite doméstico, aceite de motor, bombillas, radiografias,
capsulas de café, poda, ropay textil.

RESIDUOS GESTIONADOS

En 2020 se han gestionado un total de 2.753 toneladas, atendiendo a un total de 47.646 usuarios, lo que
supone el equivalente al 52,37% de la poblacidn. El peso medio por usuario, sin contar con los escombros del
ayuntamiento, ha sido en 2020 de 43,8 kg /afio y usuario.

RIVAMADRID - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS - MEMORIA DE ACTIVIDAD 2020 33



@ N

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.

RESIDUOS GESTIONADOS 2020 PUNTOS LIMPIOS (TONELADAS)

FRACCIONES RESIDUOS

PESO (TONELADAS) % SOBRE TOTAL

ESCOMBROS AYUNTAMIENTO 668,1 24,3%
ESCOMBROS 716,8 26,0%
RESTOS JARDINERIA 371,7 13,5%
MADERA 398,9 14,5%
VOLUMINOSOS 170,4 6,2%
APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS 179.3 6.5%
COLCHONES 27,9 1,0%
PAPEL 17,1 4,3%
PLASTICO 13,0 0.5%
OTROS 40,5 1,5%
METAL 41,2 1,5%
ACEITE DE COCINA 8,2 0.3%

Gestion de residuos de madera tratada

Rivamadrid recupera los residuos de madera desde el ano 2011, haciendo
posible su reciclaje como materia prima para fabricar tableros de
aglomerado en lugar de llevarla a vertedero. Desde entonces y teniendo
en cuenta que la formacion de 1 tonelada de madera sustrae, inmoviliza,
inutiliza 1,63 toneladas de CO, atmosférico, Rivamadrid ha contribuido a
inmovilizar 9,72 toneladas de CO, hasta el final de 2020.

RIVAMADRID - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS - MEMORIA DE ACTIVIDAD 2020

34



R RID RIVAS | LIMPIA

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.

KG DE RESIDUOS DE MADERA POR HABITANTE
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La procedencia de estos residuos no sélo son los puntos limpios, sino también la retirada de muebles y
enseres y otros residuos de madera vertidos en la via publica. Asi 399 toneladas de madera proceden de los
puntos limpios y 394 toneladas proceden de la limpieza viaria.
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USUARIOS

Durante 2020 se han registrado un total de 47.646 usuarios. Esto equivale al 52,35% de la poblacidn. Del
total de usuarios, el 87,73% (41.802) han acudido al punto limpio ubicado en la calle Fundicién, el 12,22%
(5.822) al punto limpio ubicado en la calle Severo Ochoa, el 0,05% restante corresponde a las visitas al punto
limpio movil inaugurado el 16 de diciembre de 2020, situado en cuatro puntos de jueves a domingo. Hay que
tener en cuenta que el punto limpio de Severo Ochoa permanece cerrado durante los meses de julio y agosto.

Analizando los datos se obtiene que:

* En ambos puntos limpios se recibe el maximo de visitas los sabados;

* El tramo horario de mayor afluencia es de 12 a 13 horas en ambos puntos limpios.

Si hacemos un analisis mensual, el mes que mas usuarios por dia registré fue febrero (173) y el que menos
diciembre (137), situdndose la media anual en 130 usuarios por dia.
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Los descensos durante el mes de marzo, abril y mayo son producidos por el cierre de los puntos limpios
como consecuencia del confinamiento producido por el COVID-19

La evolucion del numero de usuarios en los Ultimos 5 afios ha aumentado un 6% y con respecto al 2019 ha
disminuido un 9,38%.
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INTRODUCCION

La limpieza de la ciudad de Rivas Vaciamadrid es el cometido de este servicio. Para ello se realizan dos tareas
fundamentales: barrer y baldear. Se llevan a cabo los tratamientos de barrido manual, mecanico, mixto y
carroy sopladora, baldeo mecanico y mixto. Ademas, vaciamos las papeleras caninas, limpiamos los parques
caninos y realizamos la limpieza habitual de mercadillos y otros eventos de caracter puntual. En el grafico se
refleja el porcentaje de limpieza realizado con cada tratamiento.

También se realiza la limpieza de solares, de vertidos en la via pUblica o actuaciones de emergencia derivadas

de accidentes de trafico o causas meteoroldgicas.

En 2020 se han limpiado un total de 132,92 Km2 de superficie. El total de longitud lineal de eje de calle
asciende a 195,38 Kilometros y una superficie de 3,10 Km?, sin incluir plazas y otras zonas excepcionales.
Existe una dotacidn de 3.564 papeleras en viales (no se incluyen las ubicadas en zonas verdes) y 243 papeleras
caninas que se vacian semanalmente.
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Rutas de Limpieza Viaria

Desde 2019 la limpieza de Rivas esta dividida en 36 rutas.

4 )

BARRIDO MANUAL

Este tratamiento consiste en la accion de un operario que emplea un equipo compuesto por escoba, carro,
pala, y otros Utiles, que tiene a su cargo la limpieza de un determinado sector. Ademas del barrido de acerasy
bordillos, efectia también el vaciado de las papeleras, retirada de carteleria del mobiliario urbano y retirada
de hierbas y matojos de las aceras y bordillos. En 2020 se limpiaron con este tratamiento mas de 15,42 Km?
de superficie de aceras y bordillos.

BARRIDO MIXTO SOPLADORAY CARRO

La tendencia es transformar el sistema anterior (un operario con carro) en equipos de 2 operarios que, con
sopladora y carro, tienen mejores rendimientos. De esta forma mientras uno de los operarios acumula los
residuos con la sopladora (limpiando también la calzada) el otro los recoge con carro y su dotacion normal de
herramientas. En 2020 se limpiaron con este sistema 13,41 Km? de superficie de aceras y bordillos.
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BARRIDO MECANICO

Barrido Mecanico de calzadas es el realizado por una maquina barredora que circula por las mismas y va
limpiando mediante la accion de una serie de cepillos, en 2020 se limpiaron 5,5 Km2 de superficie de calzadas.

El tratamiento de Barrido Mixto consiste en la limpieza de un vial mediante la accién conjunta de una
barredora (normalmente de aspiracién) y un equipo de uno o dos operarios que con la ayuda de una sopladora
de mochila van desplazando los residuos hacia el centro de la calzada, facilitando asi su recogida. Para ello
contamos con 7 equipos: una barredora de arrastre
y 6 barredoras de aspiracion (5 auténomas y 1 sobre
chasis de camién). En 2020 se limpiaron con este
sistema 83,15 Km? de superficie de aceras y calzadas.

Contamos con 9 sopladoras electroportatiles, para
operar en las zonas con mayor densidad de poblacidn
y minimizar en lo posible las molestias a los vecinos. A
continuacion, se destacan aquellos aspectos relevantes
segun diferentes puntos de vista.

Prevencion de Riesgos Laborales
* Menor peso
e Ergonomia: No existen efectos giroscopicos

* Se elimina la manipulacion de gasolina, su transporte y almacenamiento

Medio Ambiente
* Sin emisiones de CO2 y otros gases de efecto invernadero
* Disminucion notable de emisiones acusticas

* Sin consumo de combustibles fdsiles (recursos naturales)
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Durante 2020 se han realizado 248 jornadas de baldeo mixto, con un total de 8,78 Km? de superficie y 125
jornadas de baldeo mecanico, con un total de 6,09 Km? de superficie. El Baldeo Mecanico, empleado en la

Como complemento al barrido manual y para
alcanzar un mejor nivel de acabado en la limpieza,
y mas apreciado por la ciudadania, se realiza un
tratamiento denominado Baldeo Mixto. Consiste
en la limpieza empleando agua a baja presidn que
es dirigida a las zonas mediante una manguera
manejada porunoperario. Lamanguerava conectada
a la cisterna baldeadora, que suministra el agua y la
presion necesarias para llevar a cabo esta actividad.
El equipo basico de Baldeo Mixto estd compuesto por
un conductor, un operario y la cisterna baldeadora.

OTROS TRABAJOS

limpieza de calzadas, consiste en aplicar agua a presion
procedente de un vehiculo carrozado con un equipo de
baldeo (cisterna baldeadora) a través de unas boquillas
orientables. El caudal de agua, su presion y su angulo
de incidencia sobre el pavimento efectdian una accion
de limpieza arrastrando los residuos y pequenas
particulas hasta el bordillo y a través del mismo hacia
los imbornales. Para la realizacién de este tratamiento
se utiliza agua no potable, procedente de pozos o de
lluvia y es realizado por un conductor.

» Vaciado y embolsado de las papeleras caninas, que suman un total de 243 papeleras repartidas por todo
el municipio. Se emplean 2 dias por semana en realizar la ruta disefada.

» Limpieza de pintadas en contenedores.

* Limpieza de 12 parques caninos distribuidos por Rivas-Vaciamadrid. Se realiza una vez al mes. Dicha

limpieza no contempla la recogida de excretas caninas.
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_

* 122 en la Avenida Juan Carlos |, ¢ Trece Rosas,

» Olivar Alto de La Partija, Fernando Trueba,

e Parque de Asturias, e Maria Teresa Ledn,
* Barca Vigja, e José Saramago,
e Campillo de San Isidro, * Primero de Mayo (trasera Guardia Civil).

Parque de Montarco,

» Desbroce. Esta programado el desbroce de aceras y bordillos dos veces al afo en las 36 rutas de limpieza,

este ano se cumplié en un 101,39%.

|
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 Limpieza de solares de titularidad municipal. Este servicio esta programado con una periodicidad trimestral,
se realiza sobre solares no vallados que tienden a la acumulacion de residuos. En 2020 se realizo el 74,41%
de lo programado, este descenso fue producido por la necesidad por efecto de la pandemia de asumir otros
servicios esenciales como las desinfecciones.

]

* Limpieza de orines, chicles y manchas en pavimentos y paramentos verticales con hidrolimpiadora (agua
caliente a presién) y productos desengrasantes, desodorizantes, detergentes y germicidas. En el afio 2019 se
realizaron 51 jornadas en limpiezas de recintos y contenedores, 87 jornadas de limpieza en mancomunidades
y 11 jornadas en vias publicas.

]
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* Limpieza de rejillas e imbornales. Ademas del mantenimiento de los imbornales de las vias de uso publico
y titularidad privada de las mancomunidades de Covibary Pablo Iglesias, se limpian los de edificios publicosy
una serie de ellos distribuidos por las urbanizaciones que el Canal de Isabel Il no tiene asignados.

* Limpieza del carril Bici. Este ano comienza el proyecto de mantenimiento de limpieza en los carriles bici
de la zona urbana. Ademas del barrido mixto en las zonas donde se puede aplicar (junto a las aceras) que ya
venia realizandose, se programa el barrido manual en el resto de recorridos, utilizdndose un triciclo eléctrico
para los desplazamientos.
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* Patio de plenos, entrada aula. Con el nuevo curso escolar se habilita la Sala de Plenos para aulas escolares,
por lo que la frecuencia de la limpieza del patio pasa de 1 vez al mes a 2 veces por semana.

J

» Eventos especiales. Este ano 2020, Rivamadrid
solo realizd la limpieza de la Cabalgata de Reyes,
ya que el resto de eventos habituales: Fiestas de
San Isidro, Fiesta de la Educacion Pablica, Fiesta
de Covibar, Fiesta de Pablo Iglesias, Fiestas
Barrio de la Luna, Hogueras de San Juan,

Carnaval, entierro de la Sardina, y conciertos,

fueron anulados por la pandemia del Covid-19. ’

» Trabajos extraordinarios. El servicio de limpieza viaria ha empleado 282 horas adicionales de personal y
165 horas de vehiculos para atender trabajos extraordinarios que han surgido a lo largo de 2020.

RETIRADA DE VERTIDOS EN LA ViA PUBLICA

Antes Después
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ACTUACIONES ESPECIALES DERIVADAS DE LA
CRISIS SANITARIA PRODUCIDA POR EL COVID-19

Con la declaracion del estado de alarma el dia 14 de marzo de 2020, para hacer frente a la expansion del
coronavirus Covid-19, Rivamadrid toméd las siguientes medidas, realizadas por el servicio de RSU y Limpieza
Viaria:

» Desinfeccion de los contenedores

Se han lavado con hipoclorito los de fraccién orgénica (dos veces, del 30 de marzo al 13 de abril y del 23 al
30 de abril), y los de fracciéon envases (1 vez del 17 al 22 de abril).

» Desinfeccion de calles mediante baldeo

Del 17 de marzo hasta el 19 de mayo, se realizaron 153 actuaciones de baldeo mixto y 65 de baldeo
mecanico con una dilucidon de hipoclorito, con un total de 2531 calles desinfectadas; del 17 de marzo al
31 de marzo, se baldearon 297 calles de Rivas; en abril 1706 calles y del 1 de mayo al 19 de mayo, se han
baldeado 531 calles.

)

» Desinfecciones con hipoclorito

Se han realizado en las entradas y alrededores de los locales abiertos, como Centros de salud, residencias
de la tercera edad, farmacias, supermercados, tiendas, estaciones de metro, Policia Local, Guardia Civil,
Proteccion Civil...

)
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Del 23 de marzo al 7 de mayo, se realizaron 58 actuaciones de desinfeccion. Del 1 de mayo al 24 de mayo, se
han realizado 7 desinfecciones de los bancos ubicados en las calles cortadas al trafico para los paseos.

En el mes de abril la empresa Tryobsa se ofrece a realizar desinfecciones sin coste alguno para ayudar a
combatir los contagios. Para poder llegar al maximo posible de lugares de riesgo de contagio, en el tiempo
que pueden dedicar a este servicio, se establece el siguiente recorrido:

* Calle Goya (residencial. » Calle Acacias (centro de salud Santa Ménica).
* 1°de Mayo (centro de salud). « Avenida Covibar.

* Av. Aurelio Alvarez. * Av. Del Parque (centro de salud La Paz).

* Av. Pablo Iglesias. * Paseo de las Provincias (residencia).

| S —

Durante el mes de abril, se realizaron 4 desinfecciones con el camidon nebulizador, los dias 01/04/2020,
08/04/2020, 20/04/2020 y 23/04/2020.
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* Asistencia y recogida de residuos a domicilio

A través del servicio municipal del 010, se realiza recogida de residuos a domicilio para personas aisladas
o con movilidad reducida. Los residuos debian depositarse en el portal antes de las 7,30 horas, en el caso
de que el vecino o vecina no pudiera dejarlos en el portal se acudiria a su casa y se recogeria lo depositado
previamente fuera de su puerta (EL personal de Rivamadrid no accede en ninglin caso a la vivienda y la
recogida siempre a puerta cerrada).

Desde la puesta en marcha de este servicio hasta el dia 15 de mayo, dia que finalizé la asistencia, se han
gestionado 254 recogidas.

* Limpieza del exterior del centro médico La Paz

Con motivo de la pandemia y debido a la gran afluencia de personas, con la consiguiente aglomeracion de
personal en la entrada al centro, se nos solicita por parte de la direccion del centro la desinfeccion diaria
de la parte exterior inmediata a la entrada. Esta desinfeccion se realiza con dilucién de hipoclorito y con
manguera a presion. Este servicio continla prestandose el resto del ano 2020.
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INTRODUCCION

La empresa Rivamadrid tiene asignada la tarea de llevar a cabo la limpieza de los edificios municipales y
centros de educacion infantil y primaria. También se encarga de la limpieza de los polideportivos, pistas de
barrio al aire libre y demas instalaciones deportivas municipales que existen en Rivas Vaciamadrid. Para ello
cuenta con un equipo multidisciplinar (limpiadoras/es, cristaleros, especialistas y peones de mantenimiento)
que, supervisado por los mandos intermedios, realizan su labor. Ademas, se encarga de la eliminacién de

pintadas.

Desde el afo pasado, debido a la crisis sanitaria provocada por la COVID 19, se comenzé a gestionar también
la desinfeccidn de las aulas de los centros educativos.

Asimismo, este servicio cuenta con clientes privados para los cuales se realizan desde limpiezas de oficinas
hasta viviendas, ofreciendo al sector privado una prestacion de servicios cuya calidad y sistema de gestion

estan certificados segun las normas internacionales ISO.

Todo esto es posible gracias al equipo de 230 personas que, con diferentes jornadas de trabajo y debidamente
organizados, cumplen las tareas encomendadas durante 361 dias al afio.

Se atiende un total de 91 centros:

* 15 colegios puUblicos de infantil y primaria * 1 gimnasio

» 32 instalaciones municipales ° 2 piscinas de verano

* 15 pistas deportivas de barrio al aire libre * 3 campos de futbol

2 polideportivos * 6 centros de Rivamadrid
* 6 pabellones deportivos * 9instalaciones privadas

COLEGIOS DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

Rivamadrid realiza las labores de limpieza en las diferentes dependencias del centro: aulas, aseos, vestibulos,
etc. Estas actuaciones incluyen el mopeado, fregado de suelos, limpieza de mesas, polvo, ventanas, asi como
la limpieza de cristales y patios y el abrillantado de suelos. En total se atienden 15 Colegios de Educacion
Infantil y Primaria Publicos.
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En 2020 ha aumentado el nimero de alumnos un 0,5 % pasando de 8.452 (2019-2020) a 8.492 en el curso
(2020-2021). Esto ha supuesto un aumento de las labores de limpieza a realizar en las aulas, al cambiar de
uso algunas de las aulas que estaban cerradas y ahora tienen un uso diario, ademas de las actividades de
desinfeccion de zonas comunes para reducir los riesgos derivados de contagio por coronavirus, conllevando
la desinfeccidn tras los cambios de usuarios las zonas de actividades multiples.

En el caso del CEIPSO La Luna ha pasado de tener 11 aulas de infantil a 12,
y de 4 de primaria a 10.

Debido al Protocolo de adecuacién de centros lectivos de la Comunidad de
Madrid derivado de la crisis producida por la Covid 19 y para poder cumplir
con los criterios de sanidad de distancias minimas entre alumnado y
ratio de alumnos por aula, durante el curso 2020-2021 se habilitaron dos
dependencias municipales como centros educativos: el Bhima Sangha
y el saldon de plenos del Ayuntamiento del pueblo, correspondientes
respectivamente al CEIP Mario Benedetti y CEIP Las Ciglienas. Ademas
de la instalacion de barracones y otras medidas de proteccion en varios
centros.

Los siguientes graficos recogen a modo de resumen las caracteristicas de los diferentes colegios:
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Horas semanales limpieza
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Limpieza de patios

Estas labores de limpieza se realizan mediante sopladoras electroportatiles lo que supone una gran ventaja
para el desarrollo de la labor diaria al no tener que hacer el barrido manualmente, ademas de aportar una
mejora en la calidad del servicio.

Las tareas se programaron de la siguiente forma:

° Limpieza y vaciado de papeleras diariamente por el personal asignado a cada centro.

e Limpieza a fondo de los areneros de infantil por un técnico especialista en limpieza de patios con una
frecuencia aproximada de 20 dias. Este mismo especialista también limpia las pistas deportivas al aire
libre, dedicando aproximadamente el 75% de su jornada anual a la limpieza de colegios y el 25% a la
limpieza de pistas deportivas.

COLEGIOS DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

Las Dependencias Municipales atendidas por Rivamadrid a lo largo del 2020 son un total de 32:

4
o

DEPENDENCIA MUNICIPAL

-_—

Aseos recinto multifuncional

ASPADIR (Asociacion de Padres y Amigos de Personas con Discapacidad de Rivas)

Auditorio Pilar Bardem

Ayuntamiento

Biblioteca Gloria Fuertes

Biblioteca José Saramago

Casa de Asociaciones

Casa de la Juventud

2
3
[A
5
6
7
8
9

Casa de la musica Rosendo Mercado

-
(=]

Centro Civico del Casco Antiguo

-—
-—

Centro Cultural Federico Garcia Lorca

-
N

Centro de Barrio y Servicios Sociales (C/ Frida Kahlo, 8)

-_
w

Centro de Educacidn y Recursos para Personas Adultas (CERPA]
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DEPENDENCIA MUNICIPAL

Aseos recinto multifuncional
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ASPADIR (Asociacion de Padres y Amigos de Personas con Discapacidad de Rivas)

Auditorio Pilar Bardem

Ayuntamiento

Biblioteca Gloria Fuertes

Biblioteca José Saramago

Casa de Asociaciones

Casa de la Juventud

Casa de la musica Rosendo Mercado

Centro Civico del Casco Antiguo

Centro Cultural Federico Garcia Lorca

Centro de Barrio y Servicios Sociales (C/ Frida Kahlo, 8]

Centro de Educacién y Recursos para Personas Adultas (CERPA])

La Casa + Grande

Policia Local

Proteccion Civil

Recinto Ferial y Auditorio Miguel Rios

Tenencia de Alcaldia

Yacimiento Arqueoldgico Miralrio
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Limpieza de cristales

Rivamadrid mantiene un programa de limpieza de cristales con un equipo compuesto por seis cristaleros
especialistas.

En 2020 se realizaron tareas de limpieza de cristales, abrillantado de suelos, desinfeccion y fregado
mecanico de moquetas, sumando un total de 5.178 horas.

Como el ano anterior, se ha continuado llevando a cabo el proceso de ozonizacion de diferentes areas para su
desinfeccion y desodorizacion, utilizando varias maquinas generadoras de ozono. No obstante, este afio se
ha utilizado adicionalmente durante la pandemia como medio de desinfeccion preventivo ante posibles casos
de coronavirus.

El ozono es un oxidante muy eficaz para la eliminacion de bacterias, virus, esporas y hongos, pero ademas
permite la eliminacion de olores desagradables atacando directamente sobre la causa que los provoca.
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Es un método de limpieza que no resulta contaminante, no
deja residuos quimicosy, ademas, es respetuoso con el medio
ambiente, ya que se descompone en oxigeno rapidamente.

LIMPIEZA DE INSTALACIONES PROPIAS

Asimismo, este servicio también lleva a cabo la limpieza de la sede de Rivamadrid, asi como de los cantones
y vestuarios que Rivamadrid tiene distribuidos por el municipio:

* Sede de Rivamadrid * Cantdn Covibar Madrid
* Canton Mazalmadrit * Canton Plaza Madrid
» Canton Severo Ochoa * Canton Pablo Iglesias

LIMPIEZA DE INSTALACIONES DEPORTIVAS

Rivamadrid atiende un total de 152.935 m?de superficie de instalaciones deportivas al aire libre y 31.418 m?
de superficie deportiva cubierta.

En estas instalaciones se lleva a cabo tanto la limpieza interior, como el mantenimiento de las zonas
exteriores. Durante el 2020 se incorporé una barredora al polideportivo Cerro del Telégrafo para mejorar las
limpiezas de las zonas exteriores.
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SERVICIO DE QUITAPINTADAS

El objetivo de este servicio es la limpieza de pintadas en fachadas y mobiliario urbano (sefiales, papeleras,
farolas, bancos y contenedores de jardineria). La limpieza de los contenedores de residuos se lleva a cabo
por el servicio de limpieza viaria.

En el ano 2020 se han limpiado un total de 43.251 m? y 11.617 elementos de mobiliario urbano, lo que ha
contribuido de manera significativa a sequir manteniendo el alto grado de limpieza del que se puede disfrutar
en Rivas Vaciamadrid.

Continuando con la labor iniciada en 2014, llevamos a cabo
la limpieza de las sefales verticales de trafico e informacion
instaladas en el municipio y actuamos en los Parque del
Encuentro, Bellavista, Parques interiores Urb. Pablo Iglesias,
Parque Lineal, etc. donde se limpiaron grafitis y se revisaron,
limpiaron y/o pintaron bancos, farolas, papeleras y otros
elementos ornamentales que completan y adornan los parques
de Rivas. A su vez se ha continuado atendiendo las solicitudes
de limpieza de grafitis realizadas por los vecinos.

Con el objetivo de reducir las pintadas realizadas en el municipio durante este ano se llevaron a cabo
diferentes incrementos de personal especialista en quitapintadas llegando a contar con un equipo de 5
operarios especialistas hasta el mes de junio, lo que se tradujo en una disminucidon muy significativa de los
grafitis realizados, que a su vez permitio llevar a cabo repasos de las zonas mas conflictivas.

A partir de julio se contaron con 2 especialistas, hasta final de ano, excepto durante los meses de agosto y
septiembre que solo se contd con un trabajador de quitapintadas.

De forma mas detallada se muestra en la siguiente grafica las actuaciones realizadas durante 2020.
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ACTUACIONES

Durante el afio 2020 se firmdé adicionalmente un convenio de colaboracién con ASEARCO, Asociacién de
Empresarios de Arganda, Rivas y comarca, que permitié una revisién de las fachadas de todos los locales
asociados, llevando a cabo una limpieza de los grafitis que tuviesen en sus fachadas. En total durante 2020

se eliminaron pintadas de 6 locales.

SERVICIOS A PRIVADOS

El servicio de limpieza de edificios también se presta a empresas del sector privado.
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EMPRESAS TRABAJOS A REALIZAR

RIVAS MERCURY TWO

Limpieza de lunes a viernes de dos edificios. 2
limpiadoras, 1de8a 15 h.yotrade 12a 19 h. 1
cristalero de 7 a 14 h. A partir de marzo se reduce
el servicio a solo un limpiador y un cristalero.

FAURECIA AUTOMOTIVE ESPANA, S.A.

Limpieza de oficinas de lunes a viernes. 2
limpiadorasde 17a21 h.y 1de 19.30a 21.30 h. 1
cristalero 5 h. al mes. A partir de marzo se reduce
el servicio a un limpiador 4 horas.

BRUKER ESPANOLA, S.A.

Limpieza de oficinas lunes, miércoles y viernes. 1
limpiadora de 12 a 15 h.y 1 cristalero 4 h. al mes.

E.M.V. RIVAS-VACIAMADRID, S.A.

Limpieza del edificio Atrio de 3 plantas de lunes a
viernes. 2 limpiadoras de 5 horas.

Limpieza de 4 bloques (c/ Antonio Lopez, 21, 23,
25y 27) de viviendas de 4 alturas, lunes, martes,
miércoles y viernes durante 3 horas al dia.

Limpieza de 4 bloques de viviendas (c/ José Hierro,
90) de lunes a viernes, 12 horas al dia.

Limpieza de 12 bloques [c/ Maria Zambrano, 1) de
viviendas de 4 alturas, de lunes a viernes durante
6 horas al dia.

Limpieza de 5 bloques (c/ Manuel Azafa n° 119,
121y 123) de viviendas de 4 alturas, lunes a
viernes durante 3 horas al dia.

Limpieza de 10 bloques (c/ Frida Kahlo n° 2, 4,
6,8,10y 12y Avda. de Levante n°® 181y 183) de
viviendas de 4 alturas, lunes a viernes durante 7
horas al dia.
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ACTUACIONES CONTRA EL CORONAVIRUS

A lo largo de este afo se han puesto en marcha diferentes actuaciones para gestionar la desinfeccidn de los
centros y prevenir contagios por coronavirus, llevando a cabo desde Rivamadrid las siguientes actividades:

- Cambio de la gama de productos de limpieza por nuevos productos
con capacidad virucida, homologada por el Ministerio de Sanidad, que

aseguran la eliminacién del virus de las superficies.

- Incrementos de limpieza en todas las zonas de uso comunitario tales
como mostradores, pasamanos, botoneras, tiradores, etc., de todas las
dependencias donde se lleva a cabo la limpieza.

- Aumentos de personal en los centros para poder realizar mayor nimero
de repasos y/o incremento de las frecuencias de limpieza durante la
jornada que estuviese el centro recibiendo publico. Conllevando en
centros educativos un incremento de 15 jornadas diarias adicionales
desde el mes de septiembre.

- Solicitud de inscripcidn en el registro de la Comunidad de Madrid como empresa biocida para poder llevar
a cabo las desinfecciones mediante nebulizacidn en los centros donde se produzcan casos positivos de
infeccion por COVID19.

- Subcontratacion, hasta la obtencion de la autorizacion, de una empresa de desinfeccion homologada, para
llevar a cabo tratamientos de nebulizacion de las zonas con casos positivos. Durante el 2020, se realizaron
81 desinfecciones mediante nebulizacion en centros educativos.

- Facilitar pulverizadores con producto virucida para los usuarios de las dependencias publicas, deportes y
colegios, que les permita desinfectar sus areas de trabajo o de uso mdultiple.

- Puesta en marcha de protocolos de limpieza, de comunicacidn ante casos positivos y de proteccion de los
trabajadores vulnerables.

- Desinfecciones, durante el estado de alarma, de aquellos edificios esenciales en los que de manera habitual
no se gestiona la limpieza, como el Cuartel de la guardia civil.

- Ozonizacion de los 3 centros de salud del municipio, durante el estado de alarma.

- Redistribucién del personal a los centros considerados como esenciales (policia, proteccion civil, nave de
mantenimiento, Sede de Rivamadrid y cantones) que requiriesen un aumento de horas de limpieza durante
los meses en los que se clausuraron los edificios no esenciales.

- Desinfeccion de vehiculos mediante productos virucidas y ozonizacion de la policia, proteccion civil, guardia
civil, mantenimiento de la ciudad, y los propios de Rivamadrid.

- Contratacion de un supervisor para evaluar las nuevas necesidades de los centros educativos en base a la
normativa sobre el coronavirus.
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OTROS PROYECTOS

Durante el ano 2020, con objeto de mejorar el reciclaje del municipio,
y favorecer la correcta gestion de residuos, se procedié a instalar
papeleras de reciclaje azules y amarillas en dependenciasy colegios.

La nueva dotacioén fue la siguiente:

RIVAS i LIMPIA

PAPELERAS AZULES PAPELERAS AMARILLAS DE
TIPO DE DEPENDENCIA DE PAPEL ENVASE
COLEGIOS 36 39
DEPENDENCIAS 59 64

Ademas, se colocaron carteles informativos sobre los tipos de residuos a depositar en cada una de ellas, en

los centros de educacion infantil y primaria.
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AMBITO DE ACTUACION

Nuevas incorporaciones

Durante el 2020 se ha incorporado a la rutina de mantenimiento de Rivamadrid el ajardinamiento de La Casa
Mas Grande (12.785 m?. Este ajardinamiento ha supuesto el acondicionamiento del acceso peatonal al metro
desde la calle Suiza y el ajardinamiento de los alrededores, tanto con especies arbdéreas como arbustivas.

Tipologia de superficies

Los datos de superficie mantenida, expresados por tipologias en m? son los siguientes:

Zona Forestal [W41447:951,00
Ajardinado tipologia C (areas>10.000m?) [1.050.998,53
Terrizos || 571.118,56
Ajardinado tipologia B (1.000m2<areas<10.000m?) | 293.904,52

Olivar | 143.316,00

Mancomunidades | 113.040,39

Ajardinado tipologia A (areas<1.000m?) | 82.700,67
Colegios | 76.710,00

Estos datos reflejan que el 75,6 % de la superficie corresponde a un mantenimiento de baja intensidad (forestal,
olivar y terrizos), mientras que el 24,1 % restante corresponde a un mantenimiento de alta intensidad. La
diferencia hasta el 100% corresponde a zonas mantenidas de titularidad privada.

Sin embargo, el 94,74% de las horas empleadas por el servicio de jardineria han sido destinadas a zonas
ajardinadas, mientras que sélo el 5,26% % se ha destinado a zonas de bajo mantenimiento.
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Laestructura de la plantillafija de jardineria a finales de 2020 estaba compuesta por las siguientes categorias:

PLANTILLA EN ZONA VERDE

Jefe de Servicio 1
Encargados/Encargados generales 7
Oficiales 12
Conductor 12 1
Conductor 22 1
Jardineros 56
Auxiliares jardineros 47
Oficial 2
Jardinero 2
Auxiliar jardinero 2
PLANTILLA EN RIEGOS

Oficiales de riego 2

A lo largo de marzo de 2020 se formalizd la promocion interna de 12 puestos de Jardinero. Las pruebas se

realizaron en los meses de enero y febrero de 2020. Ademas, se cred una nueva plaza de oficial de poda para

apoyar las tareas de gestidn del arbolado. Esta plaza se cubrié mediante traslado con un oficial jardinero en

agosto de 2020. La publicacion del traslado fue en junio de 2020.
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A continuacion, se muestra graficamente como se ha repartido porcentualmente el tiempo en las distintas

labores del servicio de jardineria a lo largo del afio 2020:

Reparto porcentual de tareas - Servicio Jardineria 2020

Limpieza |

Recorte de setos/arbustos
Otros

Desbroce

Escarda y rozado

Talas / Podas

Retirada restos/Carga trampillas
Mto riego

Siega

plantacién

Mantillado
Cava/entrecava

Tratamientos

Triturado y extendido

g

0,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Si lo comparamos con los dos anos anteriores, el reparto queda de la siguiente manera:

Reparto Labores 2017-2018

Limpieza

Otros

Recorte de setos/arbustos
Desbroce y rozado

Siega
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irada de restos y carga de trampillas
Mto riego
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Cava/entrecava
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Triturado y extendido
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Gestion del arbolado

Podas y talas

El ano 2020, a pesar de las peculiaridades sufridas en el servicio como consecuencia de la pandemia de
Covid-19, ha sido un ano bastante productivo en lo que al arbolado se refiere.

Elservicio de jardineria dispone de un equipo que se dedica exclusivamente a la gestidn del arbolado, velando
por la seguridad y la salud del arbolado urbano, tanto en parques como en el dmbito viario, defendiendo
este patrimonio como una prioridad, siguiendo las lineas marcadas desde el Ayuntamiento y conforme a la
legislacion vigente.

De estamanera siempre hemos apostado por equipos especializadosy dedicados en exclusiva, con maquinaria
y herramientas de primer orden para poder llevar a cabo las tareas con profesionalidad y diligencia.

En esta linea de trabajo y con el consecuente envejecimiento del arbolado municipal, anadido al crecimiento
continuo de espacios verdes y la mayor dedicacion en el cuidado de estos elementos de la ciudad, se ha
incorporado un segundo equipo de personal especializado al que ya teniamos para estas labores. Estos
equipos estan formados por 1 oficial especialista en poda, 1 jardinero cualificado en manejo de plataformasy
Tauxiliar jardinero de apoyo dedicado a velar por el control y la seguridad de las tareas que se realizan.

A lo largo del 2020, se han llevado a cabo:

° 1.185 podas © 247 talas
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Merece mencion también el servicio de quejas y sugerencias municipal, el cual pone al alcance de todos los
vecinos la posibilidad de comunicarnos todo tipo de incidencias referentes a cualquier tema, incluido por
supuesto el arbolado, de forma que entre todos podamos dar una mejor respuesta y atencion a todas las

necesidades de la ciudad.

En el 2020 se han atendido un total de 194 reclamaciones/sugerencias/peticiones referentes a arbolado,

recibidas a través de la plataforma de quejas y sugerencias municipal.

Evolucién entrada peticiones/reclamaciones de arbolado 2020
5 I )
40
35
30
25
20
15

10

Plantacion de arbolado

A lo largo del 2020 se planto el siguiente arbolado:

ALINEACION CALLES PARQUES COLEGIOS

285 380 7 672

e Acer monspessulanum y campestris e Callistemon viminalis e Hibiscus syriacus

e Zelkova serrata ¢ Lagestroemia indica ¢ Pyrus calleriana ¢ Malus floribunda, entre otras.
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Todas las especies son escogidas conforme a las especificaciones técnicas recogidas en el Plan de Gestion
del arbolado urbano de Rivas, en funcion de aspectos como espacio disponible, distancia a fachadas,

funcionalidad, etc.

Implantacion y mejora de zonas ajardinadas

A'lo largo del 2020 se han realizado mejoras y reajardinamientos con plantaciones nuevas en distintos puntos
de la ciudad como, por ejemplo:
° Medianas: tramo de Avda. Pablo Iglesias y Avda. Campillo San Isidro

* Rotondas: Avda. Covibar con Avda. Armando Rodriguez Vallina, calle Abogados de Atocha frente a Metro, Av.
Armando Rodriguez Vallina frente a piscina de Covibar, Avda. Integracion con calle Ricardo Zamora, calle

Fernando Trueba con Avda. Pilar Miro.

o Lateral calle Fundicidn, a la altura del Auditorio Pilar Bardem, Auditorio Miguel Rios, Parque de San Isidro,

Cementerio y Parque de Miralrio.
Gestion del riego

Ademas de las labores propias de mantenimiento y reparacion de la red de riego, todos los anos se realizan
actuaciones de mejora en la red. Durante el 2020 ha sido las siguientes:

Se ha llevado linea de agua nueva, donde no llegaba el riego a:

* Rotonda de Avda. Covibar con calle parque Asturias

e Av. Armando Rodriguez Vallina frente a piscina de Covibar

* Avda. Integracion con calle Ricardo Zamora

* Mediana campillo San Isidro

* Rotonda de calle Fernando Trueba con Avda. Pilar Miro.

Ademas, se ha reestructuracion la red de riego en la mediana de la Avda. Pablo Iglesias, parque de la calle

Lago Garda y Auditorio Miguel Rios.

La gestion de mantenimiento y reparacion de la red de riego se lleva a cabo con 2 oficiales de riego.
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Preparacion de huertos escolares en colegios

Através de la Concejalia de Educacion, Rivamadrid continta colaborando con el proyecto de huertos escolares
acondicionando el terreno para que posteriormente, desde los centros educativos, trabajen los huertos con
el alumnado. Esta preparacion incluye la incorporacion de mantillo y el arado de la parcela. En muchas

ocasiones, también requieren reparacion de las instalaciones de riego.

Colaboraciones extraordinarias con la gestion municipal

Coordinacion y supervision de trabajos de acometida de la nueva red de agua regenerada

Durante el 2020 desde Rivamadrid se continud colaborando con la segunda fase del proyecto de agua
regenerada, que enganchara el agua de la red primaria hasta los diferentes parques del municipio. Durante
el 2020 el Canal ha llevado a cabo los proyectos de separacion de las lineas de agua potable y regenerada,

previsiblemente para ejecutar y recepcionar a lo largo del ano 2021.
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Coordinacion instalacion de red de agua para riego de arbolado viario

En colaboracion con la Concejalia de Mantenimiento de la Ciudad, se ha colaborado con la coordinacion y
supervision de las obras de instalacion de red de riego en aceras para abastecer el arbolado viario y permitir la
reposicion de arboles en alcorques de calles. Durante el 2020 se ha instalado riego en las calles perimetrales

del CEIP Jarama, en la calle Ricardo Zamora y en Fernando Trueba.

Colaboracion con la Concejalia de educacion y cultura.

Es el segundo afo que colaboramos en la formacion del Bosque de la Diversidad con el fin de hacer una
espiral de arboles en el parque de Bellavista. El 3 de diciembre, Dia Internacional de las Personas con

Discapacidad 3 arboles mas.

Bosque Scania

A principios de 2019 el ayuntamiento de Rivas firmo el segundo convenio con Scania, con el fin de seguir
reforestando las zonas degradas del Arroyo de los Migueles. Este convenio vuelve a tener una duracion de 5
campanas. El ano 2020 estaba comprometida la plantacidon de 4.716 arboles de diferentes especies, como por
ejemplo olivos, encinas, coscojas, almendros, pinos e higueras. De los 4.716 se plantaron 2.358 en noviembre
y se postergd la plantacion del resto a comienzos del 2021.
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CONTRATOS PRIVADOS DE MANTENIMIENTO

A continuacidn, se muestra en el cuadro los clientes por contratos de mantenimiento privados:

NOMBRE CLIENTE

DESCRIPCION

Cooperativa COVIBAR

Mantenimiento jardines de la piscina de Covibar

DECATHLON ESPANA, S.A.

Mantenimiento de las zonas ajardinadas de los
exteriores del centro de Decathlon Rivas

E.M.V. Rivas Vaciamadrid, S.A.

Mantenimiento de las zonas ajardinadas de los
exteriores del edificio Atrio

M.P. URBANIZACION PABLO IGLESIAS

Mantenimiento jardines de la piscina de Pablo Iglesias

COSMO SOCIEDAD COOPERATIVA MADRILENA

Mantenimiento zonas ajardinadas E.l. Patas Arriba

COMUNICACIONES

Durante el 2020 se han registrado un total de 776 avisos repartidos en 4 tipologias de la siguiente manera:

RIVAMADRID - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS - MEMORIA DE ACTIVIDAD 2020

75



CUADRO DE INDICADORES

TR 4

RIVAMADR

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.

RIVAS i LIMPIA

INDICADOR
m? zona verde / habitante 81,15 74,26 76,96 77,16
m? zona verde tipologia ajardinada/ habitante 17,92 17,28 18,12 18,62
m? zona verde periurbana - forestal / habitante 61,88 56,46 58,55 58,56
Operarios / Ha zona verde mantenido 0,20 0,21 0,21 0,20
Operari(.)s/.Ha zona verdg tipologia 0.88 0.88 0.90 0.89

ajardinada mantenido
Operarios / Ha zona verc.ie tipologia 0.01 0.01 0.01 0.01
forestal mantenido

Trabajadores / 5.000 habitantes 8,30 8,38 8,22 7,54
Coste ma?;te:lir;iigiov{ear;dézem’a €/m? 0.89 0.93 0.96 0.92
Coste personal jardineria €/m? total zonas verdes 0,67 0,69 0,71 0,76
Coste €/hora 27,69 28,39 29,42 26,40
Coste personal jardineria €/m? total zonas verdes 0,67 0,69 0,71 0,69
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INTRODUCCION

Este servicio consiste basicamente en realizar tareas de vigilancia para evitar incendios forestales. Ademas
de las tareas de vigilancia, se realizan todas aquellas tareas de apoyo que ayudan a evitar los conatos de
incendio (informacién a usuarios de zonas forestales, limpieza de botellones, coordinacién con otros servicios
municipales, etc.). Se lleva prestando desde Rivamadrid desde junio de 2009.

En caso de detectar un conato o incendio forestal, se procede a avisar a los servicios de emergencia y actuar,
en caso de pequeno conato, con aguay un grupo de presion.

El servicio se presta de junio a septiembre en el siguiente horario:

De lunes a viernes: de 15h a 02:00
Sabados y domingos: continuo, desde las 07:00 del sabado hasta las 07:00 del lunes

PERSONAL

Para la prestacion del servicio hay contratados 6 operarios que trabajan por parejas (conductor mas pedn)
por turnos.

ACTUACIONES

A continuacion, se presentan los resultados operativos en cifras y graficos, de la campafa de verano de 2020
del Servicio de Primera Intervencion.

Se han realizado un total de 60 actuaciones significando un alza del 71,9% con respecto al 2019, que se
resumen en los siguientes graficos:
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INTRODUCCION

Al servicio de taller y mantenimiento se incorporé durante el afio pasado el de mantenimiento de vehiculos
municipales, consolidandose durante este ano y continuando la sinergia de los mecanicos gruistas. Cuenta
con 16 personas incluido el jefe de taller y tiene como mision principal realizar el mantenimiento tanto
correctivo como preventivo de los distintos activos inmovilizados materiales que posee Rivamadrid, asi como
prestar el servicio de Grua Municipaly mantenimiento de vehiculos municipales. Asi mismo, el jefe del servicio
también es el responsable del funcionamiento y mantenimiento de las fuentes pulblicas ornamentales del
municipio, que cuenta con 2 operarios especialistas. El servicio del taller gestiona BICINRIVAS, para el cual
se cuenta con 5 operarios mas. En total el jefe de servicio gestiona un equipo de 21 personas.

En las tareas exclusivas de taller y mantenimiento, de forma genérica podemos diferenciar el mantenimiento
de vehiculos, maquinaria y herramientas, del mantenimiento de instalaciones y contenedores de residuos.
Ademas, este servicio realiza el lavado y el repostaje de gasoéleo de los vehiculos, asi como el servicio de Grua
Municipal y mantenimiento de vehiculos municipales.

En el siguiente grafico se muestra la evolucidn en el nimero de operaciones realizadas.
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OPERACIONES DE MANTENIMIENTO

El porcentaje por tipologia de operaciones en 2020, sin incluir lavado y repostaje de vehiculos, es:

MANTENIMIENTO DE VEHICULOS, MAQUINARIA Y HERRAMIENTAS

En 2020 se han realizado 238 operaciones de mantenimiento preventivo, un 13,4% mas que en 2019 respecto
a los vehiculos propios. Se han realizado también 14 operaciones de mantenimiento preventivo a la flota
municipal. Estas actuaciones incluyen cambios de aceite y filtros, engrases y revision completa del estado del
vehiculo en general incluyendo frenos, direccion, Pre ITV, niveles y tapiceria.

Se han llevado a cabo 1.078 operaciones de mantenimiento correctivo (reparaciones de averias) en nuestro
taller, atendiendo desde vehiculos pesados a pequefia maquinaria, lo que supone un aumento del 12,3%
respecto al 2019. También se han realizado la reparacién de 131 averias de la flota municipal. Entre estas
actuaciones se contemplan cambios de embragues, de frenos, reparaciones de motor, cambios de latiguillos,
reparaciones pequefa maquinaria...cualquier tipo de averia o incidencia que surge.
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MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y CONTENEDORES

Este servicio realiza el mantenimiento de las instalaciones de la empresa tales como los cantones distribuidos
por el municipio y la Sede de Rivamadrid. También es objeto de este servicio los Puntos Limpios de Rivas
Vaciamadrid. En 2020 se han realizado 256 actuaciones de mantenimiento de nuestras instalaciones: agua,
electricidad, pequefios acondicionamientos (perchas, cortinas, ganchos...). La disminucidn respecto al 2019
es del 14,4%. Se han realizado igualmente 188 operaciones de empresas especializadas (ascensores, clima,
electricidad, domdtica, comunicaciones...).

También se realiza la reparacion y mantenimiento
del parque de contenedores de residuos que gestiona
Rivamadrid, entre los que se incluyen los de carga lateral,
trasera y gancho 10 actuaciones en estos ultimos. En 2020
se han realizado 704 actuaciones sobre contenedores 8,3
% menos que en 2019. Las reparaciones mas significativas
han sido:

* Reparaciones de tapas 423.

* Reparaciones pedal 88.

* Reparaciones cubo 27.

* Reparaciones buldn 32.

e Otras reparaciones varias: 35.

Con el vehiculo taller se han realizado 24 actuaciones de reparacidn in situ, tanto en el municipio como en
los vertederos, un 25 % mayor respecto a 2019.

LAVADO

RIVAMADRID dispone de 3 boxes de lavado, 2 para vehiculos y maquinaria pequena y mediana y 1 para
vehiculos y maquinaria pesada. En 2020 se ha mantenido constante el nimero de lavados diarios realizados,
lo que supone aproximadamente 3.200 lavados anuales. El nUmero de lavados realizados puede considerarse
altoy se debe al perfeccionamiento de las técnicas empleadas y la experiencia adquirida por el personal. No
se incluye los que realizan los conductores. Con los lavados se consigue no sélo mejorar la imagen de los
vehiculos sino prolongar su vida util.

Continuamosusandoenelsistemade lavado la Estacion Depuradorade Aguas Residuales (EDAR) cuyo objetivo
no solo es depurar el agua alcanzando los pardmetros legales que permitirian su vertido al saneamiento,
sino que, mediante tecnologias de membrana, realizar una ultrafiltracion para poder reutilizar el agua de
forma indefinida, minimizando el consumo de agua y el impacto de nuestra actividad al medioambiente.
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GRUA MUNICIPAL

Tras varios anos de funcionamiento el servicio de gria estad consolidado, con un numero de actuaciones
superior al que estaba previsto en un principio, pasando de unas 500 hasta las 813 realizadas, siendo 15
internas y el resto policia municipal de las cuales 526 se realizaron en horario ordinario y 272 en espera. Lo
que supone una disminucion anual del 64,6 %. Esta situacion se debe fundamentalmente a la disminucion de
la movilidad debido a la situacidn de alarma por el Covid.

]

MANTENIMIENTO DE FUENTES

En estos momentos el ndimero de fuentes asignadas es de 39, de las

cuales 33 estan en funcionamiento pleno, por lo que se han incorporado

al mantenimiento 7 fuentes mas en este ano. En estos momentos estan

en funcionamiento todas las previstas, y se actla sobre 5 instalaciones

mas para su mantenimiento y limpieza. Se continua con el cambio de

iluminacion a LED de todas las instalaciones. EL nUmero de avisos por

incidencias ha sido de 31, fundamentalmente por mal funcionamiento,

estado del agua y limpieza. Se han realizado a lo largo del ano 5.740

operaciones, correspondiendo fundamentalmente a limpieza basica y de fondo, cloracién, reparaciones,
revisiones y puestas a punto, llenado y vaciado y pintado.

]
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BICINRIVAS

Durante el afio 2020 se han consolidado las dos estaciones mas

para la recogida de bicicletas siendo un total de 13. EL nimero de

incidencias ha sido de 887 a lo largo del ano, lo que supone una

subida de un 44% respecto a las 616 incidencias del afno pasado.

Esto es debido al mantenimiento intensivo de las bicicletas y al

cambio de pantallas, ordenadores y software de las bancadas. Las

incidencias fundamentalmente son de problemas con el PIN, registro

de usuarios y averias de bicicletas. Se realizaron 1.123 limpiezas

tanto de estaciones como de bicicletas, intensificdndose la limpieza

y desinfeccion debido al Covid. Durante el segundo trimestre se

modifico el sistema de Bicinrivas amplidndose el horario de manera significativa, asi mismo se cre6 una app
para los teléfonos y no ser necesario usar las consolas y teclados de las pantallas. Esto ha supuesto una mejora
considerable, duplicandose los abonados al sistema. Se realiza estudio conjunto con el Ayuntamiento para poner
en marcha el pliego de condiciones para la ampliacion a 35 estaciones para el ano 2021.

REPOSTAJE DE COMBUSTIBLE

Disponemos de un depdsito de 40.000 litros de gasodleo, que se comenzé a utilizar en junio de 2009. Este servicio
incorpora un programa de registro y control del suministro, mediante el cual se registra tanto la persona que lo
realiza como el vehiculo, ambos previamente autorizados.

En 2020 se consumi6 un total de 351.496 litros de gasdleo que supone una disminucion en el consumo respecto al
2019 del 2,2%. Se puede considerar la disminucion debido a la situacion de pandemia.
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ASISTENCIAS TECNICAS Y ESTUDIOS

En el afo 2020 se han realizado los estudios para la incorporacién a la empresa el mantenimiento integral de
viviendas de la EMV, finalizando los estudios de viabilidad y disefo operativo en el mes de diciembre, esperamos
que en el primer trimestre del ano 2021 se comience el servicio. En el Ultimo trimestre de este afo se realizd
propuesta de asistencia técnica de pliegos para la recogida de residuos al ayuntamiento de Moraleja de Enmedio.

PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA

PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES
Acumulador de mochila 6
Acumulador de mochila LITIO-ION 1
Barredora de aspiracion autopropulsada 9
(1 de 6m?®; 3 de 5m?®; 2 de 4m?, 2 de 2m®y 1 de 1m?)
Barredora Ravo 3
Camion cisterna para baldeo 2
Camion cisterna para riegos 1
é Camion con equipo de gancho y grua 2
g Camion lavacontenedores de carga lateral 1
E Camion Recolector 1
< Chasis IVECO 2
E Equipos GPS de abordo 8
% Furgoneta con caja abierta MMA 3.500 kg. cabina doble 2
] Furgoneta con caja abierta MMA 3.500 kg.cabina simple 5
Furgonetas 3
Grupo electréogeno 1
Kit Bateria b
Kit Soplador Acumulador 3
Lona corredera contenedor sede 1
Motoguadana 3
Motoguadanas 2
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES

Peugeot Partner Confort 2

Piaggio 2

Prensa vertical para carton 1

Pulpo 180L cuatro garras (sustituye al que llevaba 1

el vehiculo inventariado en 2005/00)

Recolectores carga lateral "

Recolectores carga trasera 5
t
@

< Retroexcavadora 1
>
N

L Sopladoras 65
o
=

- Turismos 1
>
=

P Triciclos Eléctricos 5
o

E Vehiculo equipado con hidrolimpiadora 1
n

Vehiculo IVECO 4

Vehiculo ligero con volquete 2

Trampilla 2

Bomba centrifugado horizontal 1

Bomba de baldeo 1

Soplador 4

Recolector compactador carga lateral 1
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES

Acumulador de Mochila LITIO-ION 3

Aspiradores 41

Barredora de aspiracion con asiento 2

Barredora de aspiracion de viales autopropulsada 1

Barredoras de aspiracion sin asiento 3

Barredoras manuales 6

Cortasetos 1

Desbrozadora 2
i

> Elevador Hidraulico 1
o

L Fregadoras 31
=)
>

g Furgoneta 4
=

= Furgdn Hidrolimpiador 1
o

8 Generador de ozono portatil 1
>

o Hidrolavadora 2
n

Hidrolimpiadora 4

Kit Soplador Acumulador 4

Lavadora Eléctrica 1

Limpiadora de alta presion 2

Maquina de Vapor 3

Rotativa 4

Rotativa abrillantadora 4

Secadora semi-industrial 1

Segadora manual 1
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES
v Sopladora 20
L
o
o Turismo 1
a
Ll
E Vehiculo equipado con hidrolimpiadora 1
S ,
o Vehiculo (turismo) 1
o
a Fregadora 2
=
§ Barredora 1
x
[T
L Aspirador 1
Cainon de Ozono Portatil 1
Calentaror Master XL 2
Cargador de bateria 1
Carretilla elevadora 1
Compresor 2
Conjunto de elevacion de vehiculos 1
Depuradora de aguas residuales del lavadero de vehiculos 1
(-3
g Elevador hidraulico para cajas de cambio 1
= —
o Equipo de diagnosis 1
o
>
e Equipo para aire acondicionado de vehiculos 1
n
Fresadora 230V (banco, mordaza y estante) 1
Furgoneta 1
Furgoneta con caja abierta MMA 3.500 kg. equipado con grua 1
Gato Garaje 3T 3
Grupo electrégeno 1
Hidrolimpiadora 2
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES

Juego de cuatro columnas inaldmbricas

Kit Taladro + Pistola 2

Llave impacto Reacta 1

Limpiador de Suelos 2

i Martillo picador-demoledor 1
|

J s . . .

P Méquina de diagnosis 1
=
o

= Motobombas 2
i

0 Pistola de Impacto 3/4 1

Soldadura por plasma 1

Vehiculo furgon caja gancho grua 1

Equipo diagnosis 1

Canon de 0zono Portatil

Furgoneta Ford Transit servicio bicinrivas

2
=
ﬂz= Suministro PC + Configuracion Bacadas Bicis 1
o
m Tablet Android 2-4 GB Android 4.0 + Protector pantalla 1
(=)
o
S Taladro Percutor 18V + Bateria Extra 1
i
& Vehiculo Iveco 1
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES

Aireador sacabocados 1

Aparato de diagnosis 1

Aspiradoras 3

Bateria de mochila 2

Camion Basculante Volquete 1

Camion cisterna para riegos 1

Camiodn de caja abierta 1

Camidn doble cabina equipo obras 1

Camidn pequeno (Pick-UP) 1
:

o Camiones con plataforma elevadora trampillas 1
>

‘2 Carretilla fumigadora 2
S

: *

o Chasis 4*4 1
=

= Consola 8
L
n

Cortacésped 46

Cortasetos 78

Cortasetos y Deshrozadoras 5

Desbrozadoras 91

Dumper 3

Equipo de endoterapia 1

Equipo GPS de abordo 2

Escarificador 2

Furgoneta 5

Generador 1
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES

GPS Garmin 64 MAP 1

Maquina de deteccion de fugas de agua 1

Maquina desmalezadora 1

Maxity Chasis Cabina 1

Maxity doble cabina 1

Mini Amoladora 1

Minitractor 2

Minitractor contacésped 5

Mini-tractor de siega 4

Mini-tractor desbrozadora (grillo) 1

g Moto para recog.excrem.caninos 3

= Motoazada 2
2

§ Motobomba Honda 1

g Motoguadana 45

E Motosierras 38
n

Peugeot Expert Combimix 2

Piaggio 1

Plataforma portamaquinaria 1

Podadera 6

Porter Vehiculo Eléctrico 1

Recebadora 1

Retroexcavadora 2

Segadora 21

Sopladoras 69

Tractor 2

Trituradora 1
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

RIVAS i LIMPIA

VEHICULOS Y MAQUINARIA UNIDADES

Tronzadora de podas 1

Vehiculo Dumper 1

Vehiculo Isuzu dobre cabina 1

Vehiculo IVECO 2

Vehiculo ligero 2

Vehiculo ligero mediano 5

Vehiculo para poda 1

Vehiculo tipo Trampilla 1

Vehiculo todo terreno 1

Vehiculo Transporte Ligero (eléctrico) 2

" Vehiculos (turismo) 2
é Vehiculos ligeros (furgonetas) 5
5 Vehiculos ligeros (motocarros) 4
% Vernete M-B-40*40 de 6 conjunto de himen con rueda (apero tractor) 1
8 Volquete de un cilindro, carroceria metalica y puerta elevadora 3
E Zanjadora 1
= Vehiculo (turismo) 1
Vehiculo (furgoneta) 1

Trampilla 2
Cortasetos 13

Desbrozadora 9

Escarificadora 1

Mochila Bateria 3

Motosierra 1

Mula mecanica (motoazada) 1

Podadora 2

Segadora 3

Sopladora 9
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

VEHICULOS Y MAQUINARIA

SERVICIO

Aspirador de liquidos de 20 litros
FUENTES

SERVICIO

. Vehiculo Nissan (GRUA)
GRUA

Furgoneta
SERVICIO

RIVAS i LIMPIA

UNIDADES

ADMINISTRACION i )
Vehiculo (turismo)
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CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

El modelo de gestion de Rivamadrid propone la sostenibilidad y los 17 ODS dentro de la vision, mision y valores
generales de la empresa, alineando politicas y estrategias en el marco del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

El entorno de integridad, transparencia, ética empresarial, respeto al medio ambiente y creacion de valor son los
pilares en los que Rivamadrid proyecta el desarrollo de sus actividades.

La Agenda 2030 es el marco de referencia del desarrollo sostenible que Rivamadrid pretende trasladar a su
estrategia de negocio, transformandolo en indicadores y materializandolo en oportunidades de mejora.

La preocupacion de Rivamadrid por ofrecer la maxima calidad en los servicios prestados, la busqueda de la
satisfaccion de los ciudadanos, la apuesta por el compromiso medioambiental y de trabajo en un entorno
saludable, ha llevado al compromiso de la certificacion bajo un sistema integrado de calidad, gestion ambiental y
empresa saludable basado en las normas ISO 9001, ISO 1400, 1SO 45001 y el estandar de empresa saludable de
la Organizacion Mundial de la Salud.

En su priorizacion de objetivos, Rivamadrid establece compromisos publicos, cuantificables y con limites de
tiempo basados en metas que refuerzan su liderazgo, impulsando los ODS e informando con transparencia sobre
los avances de sus contribuciones a través de la presentacion de informes y memorias.

Las actuaciones de Rivamadrid sobre los 10 principios de Pacto Mundial se focalizan en:

* Medio Ambiente: enfoque preventivo; responsabilidad ambiental; desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medioambiente.

¢ Lucha contra la corrupcion en todas sus formas.

¢ El seguimiento de las normas laborales: apoyo a la libertad de afiliacién y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva; eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccion; abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

* Rivamadrid dispone de un compromiso de igualdad, de tal manera que esta se extienda a todas las
areas de la organizacion.

La estructura de Rivamadrid, proxima al ciudadano y adaptada a sus necesidades, estad organizada de tal modo
que ofrece un despliegue en el municipio a través de la sede central y cantones repartidos en varias localizaciones.

Este sistema esta reconocido por terceras partes y entidades certificadoras, como lo demuestran los certificados
de calidad I1SO 9001 y de medio ambiente ISO 140071 en vigor desde el 29 de octubre de 2009 y el certificado de I1SO
45001y de Empresa Saludable en vigor desde el 19 de diciembre de 2019.

A continuacidn, se resumen las mejoras implementadas a lo largo de 2020 respecto a la calidad del servicio, la
gestion medioambiental y la apuesta por la innovacion.
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CALIDAD INTEGRADA EN EL SERVICIO

Rivamadrid lleva mas de 19 afos colaborando en la gestion de los servicios de calidad que el municipio de Rivas
Vaciamadrid ofrece a sus ciudadanos.

El compromiso con la ciudadania y el resto de partes interesadas es el eje fundamental de la actuacion de
Rivamadrid, por lo que la gestion eficaz y eficiente de nuestros servicios, la aplicacion del principio de mejora
continua y la integracion social, entre otros, nos ha llevado como novedades del afio 2020 a:

* Avanzar en la digitalizacion de los servicios, como fuente de mejora de la eficacia y eficiencia de los mismos.
» Organizar campanas contra especies invasoras y abandono de animales en espacios publicos.

 La maxima adaptacion de los servicios a sus necesidades, realizando estudios detallados de personal disponible
y necesario para mejorar la calidad del servicio.

* La consecucion del proyecto Rivas Recicla: El desafio. Este proyecto es una iniciativa de la Asociaciéon Nacional
de Empresas Publicas de Medio Ambiente (ANEPMAJ, Ecoembes y el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, cuyo
objetivo es incrementar la participacion ciudadana en la recogida selectiva de envases.

* Poner en marcha un plan para identificar conflictos en los recintos de recogida de residuos y papeleras, para asi
poder hacer un seguimiento de las incidencias que se producen en las distintas zonas de recogida de residuos
que tiene la ciudad.

* Renovar parte del arbolado y al ajardinamiento de plazas, rotondas y medianas.
* Mejorar la comunicacion de Rivamadrid con la ciudadania a través de la aplicacion Mejora Tu Ciudad.

e Aumentar la transparencia con el refuerzo de este apartado dentro de la web de Rivamadrid y, por otro lado,
aumentando la cantidad de procesos de licitacion por concurso publico.

* Integrar en el sistema de gestion los nuevos servicios de los que Rivamadrid va adquiriendo su gestion.

La auditoria externa de seguimiento de calidad y gestion medioambiental, realizada con un equipo de auditores de
Camara Certifica, tuvo lugar los dias 15, 16 y 17 de julio de 2020, superandose con éxito.

Esta auditoria supuso la continuidad de la adecuacion del sistema de gestion de Rivamadrid, enfocadas a la
gestion basada en un liderazgo comprometido y compartido, la gestion por procesos y el andlisis de riesgos desde
diversos puntos de vista.

Para garantizar el cumplimiento legal a lo largo de todas las fases del ciclo de vida de los servicios, y recoger
los requisitos legales ambientales aplicables en los ambitos de seguridad y salud, calidad y medio ambiente,
Rivamadrid dispone de una aplicacion de legislacion y normativa técnica de actualizacion continua gracias a la
cual da cumplimiento a todos los requisitos legales ambientales, industriales y de prevencion de riesgos laborales.
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Por otro lado, la exigencia maxima respecto al modelo de cumplimiento de un estandar ético y el sequimiento de
un cddigo de conducta llevan a Rivamadrid a contar con un proyecto de cumplimiento de las exigencias del Cédigo
Penal que supone un control de las posibles situaciones en las que se podrian dar comportamientos penales
ilicitos. Estas exigencias se incorporan a través de la revisién de su Cédigo Etico y Cédigos de Conducta y es un
modelo que afecta a todos y cada uno de los miembros que forman la empresa y fomenta una cultura de ética
empresarial en toda la organizacion.

Rivamadrid cuenta con un analisis de riesgos de todos los procesos que integran sus areas de trabajo. Riesgos
medidos en base alimpacto que producirian en caso de ocurrenciay probabilidad. Desde cada uno de los servicios,
se gestionan y controlan los riesgos con planes de accién que buscan su gestion, control y minimizacion.

Rivamadrid buscasucompromiso mediante, entre otros, la practicadeinsercion laboralde colectivos desfavorecidos
acorde a los principios de la economia social y solidaria (0DS 17). En ese sentido y en colaboracién con la Concejalia
de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, el proyecto de prestacion de servicios en beneficio
de la comunidad en sustitucion del cumplimiento de penas por disposicion judicial, ha continuado durante 2020.

También, en 2020 se ha continuado trabajando, en colaboracidn con el Ayuntamiento, en la educacion en valores
de la ciudadania y en campanas de mejora de los servicios, como son:

¢ La recogida de arboles de Navidad, dandole al arbol la oportunidad de vivir muchos afos mas.

* Reciclaje solidario de vidrio: lo que supuso que un kilo de envases era igual a un euro para la lucha contra el
cancer.

* Servicio de limpieza de pintadas en comercios con la Asociacion ASEARCO, prestando un servicio preferente
de limpieza de estos locales en comercios a pie de calle, poniendo a su disposicion los equipos municipales
de limpieza.

* Premio a la ciudad por el reciclado de envases, siendo la segunda vez que la ciudadania consigue el premio
que otorga Ecoembes a la correcta separacion de residuos destinados al contenedor de Envases ligeros latas
y briks.

Especialmente en el ano 2020, marcado por las dificultades asociadas a la pandemia generada por el Covid-19,
Rivamadrid ha continuado funcionando y garantizando los servicios esenciales durante los dias de confinamiento
ciudadano, adoptando protocolos especiales para protegernos a todos frente a la exposicion al Covid-19.Y a dia de
hoy contindia combatiendo el COVID-19 con desinfecciones y limpiezas por todo Rivas.
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GESTION SOSTENIBLE

El objetivo de Rivamadrid es conseguir un sistema de gestion sostenible que tenga como referencia la economia
circular, incluya el ciclo de vida en las decisiones operativas, con un sistema de gestion ambiental que permita
evaluar, gestionar y mejorar sus impactos ambientales, asegurando asi un comportamiento ambiental adecuado
en nuestras actividades y que controle:

¢ la identificacion y evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales de aplicacion en el ambito
medioambiental (vertidos, contaminacidn atmosférica, suelo, residuos, consumos, etc.),

¢ la identificacidn y gestion de todos los residuos generados en el desarrollo de la actividad, de acuerdo a la
legislacion vigente,

¢ laidentificacion y evaluacidn de los aspectos ambientales de la empresa, distinguiendo los mas significativos
para establecer objetivos de control y reduccidn, en el caso de que ello sea posible,

* el establecimiento de objetivos estratégicos de caracter medioambiental,

¢ el seguimiento, medicion y analisis de indicadores medioambientales englobados en el prisma de la mejora
continua.

Para ello, en 2020 se ha trabajado en los siguientes aspectos:

» Puesta en marcha del plan de economia circular y el concepto “Con R de Rivas”, que tiene el ambicioso
objetivo de convertir a nuestra ciudad en un ejemplo de sostenibilidad,

 Implantacion del plan de digitalizacién en los procesos operativos que suponga un mejor comportamiento
medioambiental, optimizando recorridos y mejorando rendimientos productivos,

e Aprovechamiento de los residuos vegetales del mercadillo que son aprovechados por granjas locales
ecoldgicas,

* Realizacion del ajardinamiento de plazas, rotondas y medianas y reposicion de arbolado de alineacion,

¢ Colaboracion con el trabajo realizado para conseguir el mantenimiento de la pajarita azul, premio que otorga
ASPAPEL como reconocimiento de la calidad de la gestion municipal en recogida selectiva para el reciclaje
de papely carton,

* Dar una segunda oportunidad al residuo como subproducto, desde los sistemas de recogida selectiva hasta
los procesos de tratamiento y valorizacion.

Como consecuencia de sus actividades, Rivamadrid genera una serie de impactos ambientales sobre el entorno,
entre los que pueden contarse las emisiones a la atmdsfera o los ruidos. Para todos ellos Rivamadrid establece
acciones correctoras dirigidas a minimizarlos.
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Los resultados del informe de comportamiento medioambiental (abierto a las partes interesadas) marcan la
siguiente tendencia en la organizacion:

* Se han reciclado mas de 2.000 toneladas de envases en los contenedores amarillos, lo que supuso un
incremento del 22% respecto al mismo periodo del ano anterior. Mas de tres cuartas partes de lo que se
recicla se hace correctamente.

* Emisiones sustancias quimicas: en 2020 se han realizado tratamientos con endoterapia y suelta bioldgica,
buscando siempre la minimizacién de uso de tratamientos quimicos.

 Elconsumo total de energia eléctrica empleada en las distintas instalaciones de Rivamadrid ha sido durante el
2020 de 540.289 Kwh, disminuyendo algo mas de dos puntos porcentuales sobre el consumo del afio anterior.

° La generacion de residuos peligrosos se ha disparado debido un incidente ambiental ocurrido en las
instalaciones centrales, que generd una excesiva cantidad de lodos con hidrocarburos, superando los
parametros esperados.

» Rivamadrid ha consumido a lo largo del 2020 un total de 302.052 litros frente a los 359.501 | consumidos
a lo largo del 2019, lo que ha supuesto una vuelta a la tendencia de reduccion de este combustible fosil. El
consumo de gasolina se mantiene estable, rondando el consumo de 33.000 litros anuales.

e Elconsumototalde aguaenlasinstalaciones de Rivamadrid a lo largo del 2020 ha sido de 1983 m3, confirmando
la tendencia de bajada de consumo.

INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES EN 1+D+l

Rivamadrid continda colaborando en varios proyectos con Anepma, Ecoembes y el ayuntamiento de Rivas-
Vaciamadrid, para conseguir un aumento en la presencia y participacion de Rivamadrid en la asociacién de
empresas de medio ambiente, asi como el aumento del compromiso de la ciudadania en la recogida selectiva
de envases ligeros.

En el afio 2020, con el proyecto Rivas Recicla se buscé una iniciativa para ayudar a ser mas comprometidos
con el reciclaje de envases en el contenedor amarillo. El proyecto aproveché las nuevas tecnologias para
recoger informacion y permitié implementar estrategias de gamificacion.

Durante el ano 2020 han continuado las actividades de |+D+i, en referencia a la planta de tratamiento de
residuos, en la que EconWARD continua orientdndose al tratamiento de la fraccion organica en funcion de las
investigaciones y pruebas realizadas. En este sentido se siguen realizando investigaciones orientadas a la
valorizacién material de los residuos sobrantes y a una mejor separacion para el tratamiento.

Rivamadrid participé en 2020 en las jornadas técnicas de ANEPMA sobre economia circular, asi como en
diversos talleres sobre tematica de la nueva normativa de residuos y economia circular organizados por la
FEMP y por otras entidades y administraciones.

A finales de 2020 se puso en marcha la investigacion cualitativa para la mejora de la experiencia de cliente,
un proyecto innovador de investigacion culminado a principios de 2021 que permitira el desarrollo de planes
de mejoray acciones que incrementen la satisfaccion del usuario final del servicio de residuos y limpieza.
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INTRODUCCION

En Rivamadrid, estamos comprometidos con una cultura de orgullo y responsabilidad por el trabajo bien hecho,
donde lo mas importante es crear con nuestra actividad de mantenimiento y conservacion del municipio un aporte
de Valor al Ciudadano.

Para ello es fundamental contar con equipos orgullosos de trabajar para mejorar el aspecto de parquesy jardines
en la ciudad, ser mas eficaces en la recogida de residuos y limpieza y dotar de servicios para mejorar la movilidad,
que cumpla con las expectativas de la ciudadania para generar una ciudad cada vez mas transitable y sostenible.

Todo esto, a través de un equipo de profesionales que estudia y trabaja por posicionar a la ciudad en un referente
de gestion municipal medioambiental, y donde somos conscientes de lo importante que es desarrollar nuestra
actividad en un clima de transparencia, participacion e igualdad de oportunidades.

FORMACION Y DESARROLLO

En el momento de evolucion en el que se encuentra Rivamadrid, necesita una plantilla comprometida y preparada
para afrontar los retos que suponen un futuro basado en la gestion medioambientaly asi apoyar la transformacion
de la empresa.

El afio 2020 ha sido un paréntesis de desafortunada excepcionalidad en la que no hemos podido desarrollar
las actividades formativas que teniamos previstas debido a factores como la imposibilidad de concurrir
presencialmente en las formaciones, y la necesaria disponibilidad de todos los trabajadores y trabajadoras para
poner al dia el municipio tras el largo periodo de confinamiento.

Si bien no se llevd a efecto el Plan de Formacion 2020, si hemos podido avanzar en una serie de acciones de
desarrollo y en el puesto de trabajo tendentes al perfeccionamiento y estudio en areas relativas a la mejora de
indicadores, procesos y procedimientos que regulan la evolucion de nuestra actividad, talleres para trabajar en
los proyectos de Economia Circular, asi como en la mejora del rendimiento de soluciones y aplicaciones en los
servicios que han conformado mas de 2300 horas de aprendizaje.

No obstante, esta experiencia y el emprendimiento a través del autodesarrollo, también nos ha servido para,
de cara al futuro mas inmediato, proponernos iniciar acciones formativas que nos posibiliten compaginar lo
presencial con el desarrollo tecnolégico asistiendo a formacion on-line.

Aun asi, en el 2020 no hemos parado de aprender y hemos participado en distintos talleres, proyectos, encuentros
y aprendizajes, relativos que nos permiten trabajar cada vez mas de forma multidisciplinar e incorporar este
aprendizaje colaborativo y acciones de autodesarrollo individual de los trabajadores de Rivamadrid, participacion
en rebinar, seminarios y formaciones on-line.
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¢ Plan Estratégico y Transformacion
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Mejora en el aprendizaje de herramientas:
» Excel aplicado a cuadros de mando y Bl
* Pliegos Técnicos en la subasta publica
Nuevos enfoques y regulacion:

* Teletrabajo
* Normativa y Regulacion Covid

* PRL Covid
* Metodologias Agile

e Evaluacion del Desempefio
* Mapas de Comunicacion

 Certificaciones y auditorias Experiencias y aplicaciones en el Servicio

e Empresa Saludable. Nuestra adscripcion

a los ODS * Equipos autogestionados

* MTC gestidon Mejora tu ciudad. Experiencia
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e Movisat gestion de Residuos

* app -Gestidn Puntos Limpios

SELECCION, PROMOCION, TRASLADOS Y CONTRATACION TEMPORAL

Uno de los puntales de nuestra estrategia es favorecer la empleabilidad dentro de nuestra ciudad ofreciendo
una contratacion de calidad adaptada a las necesidades del servicio. Durante el 2020, hemos incrementado
nuestras necesidades de personal celebrando 296 nuevos contratos, si bien la mayoria de estos contratos
han venido a reforzar los distintos periodos y circunstancias que han acontecido durante la pandemia y la
necesidad de evitar la propagacion y el contagio.

La plantilla de Rivamadrid para el 2020 ha sido de 590 trabajadoras y trabajadores, con un reparto en las
contrataciones de 480 trabajadores fijos y 110 contratos temporales.

Las contrataciones de trabajadores /as con contrato indefinido suponen un 81% frente a un 19% de la
temporalidad, recurso que se ha visto incrementado por las circunstancias excepcionales de este ano y la
necesidad de refuerzos en distintas areas y servicios entre otros:

* Aumento de jornadas de desinfeccion y limpieza de colegios y edificios publicos

* Recogida de enseres y trastos en la via publica

* Desinfeccion y limpieza de mayor intensidad en la via pUblica (marquesinas, papeleras, baldeo de calles,
columpios]

* Puesta a punto de parquesy jardines
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En relacion a la seleccion externa, se han abierto publicamente a una convocatoria abierta para cubrir
posiciones de estructura como refuerzo por las necesidades coyunturales al no existir los perfiles demandados
en su momento dentro de la bolsa de empleo. Todos los procesos se han llevado a cabo con la participacion
de la representacion de los trabadores.

» DIRECTOR/A DE DEPARTAMENTO DE RECOGIDA DE R.U, LIMPIEZA VIARIA, LIMPIEZA DE EDIFICIOS
Y PUNTO LIMPIO.

» TEC. DE GESTION MEDIOAMBIENTAL DE RESIDUOS
» TEC. DE RELACIONES LABORALES

e TEC. DE PLANIFICACION Y GESTION DIGITAL

* GRUISTA (REFUERZO TEMPORAL)

* LIMPIADOR/A (REFUERZO TEMPORAL)

* PEON LV (REFUERZO TEMPORAL]

* OFICIAL DE 22 MECANICO (REFUERZO TEMPORAL)
° OPERARIO BICINRIVAS

Ademas, Rivamadrid también durante este 2020 ha seguido apostando por el crecimiento interno y el
desarrollo competencial de los equipos. Se han llevado a cabo 17 promociones y 33 posiciones salieron a
traslados lo que en definitiva supone un 8% de cobertura de desarrollo profesionaly crecer en oportunidades
para los trabajadores de Rivamadrid.
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PROTOCOLOS DE COMPLIANCE, BUENAS PRACTICAS Y PLAN DE IGUALDAD

Como actor fundamental en la consecucion de practicas de Actividad Responsable, Rivamadrid ha desarrollado
en este 2020 distintos protocolos de actuacién Etica haciendo frente al compromiso de la transparencia de sus
actuaciones. En este sentido ha acordado y firmado con la RLT el Protocolo de Prevencion ante el Acoso, el
Reglamento del Comité de Seguridad y Salud y el Cédigo de Conducta en materia de Compliance Laboral. Con
ello nos dotamos de mecanismos para asegurar la buena conducta de todos los que conformamos Rivamadrid y
la ética de nuestras actuaciones

Ademas, se han preparado distintas actuaciones en materia de Igualdad y Conciliacién que regiran en el futuro
proximo y que culminaran con el desarrollo de un nuevo Plan de lgualdad. Abordamos también con ello el
principio de igualdad y no discriminacion, el respeto por las personas la conciliacion entre vida laboral y personal,
la prevencion de riesgos laborales, la proteccion del medio ambiente y los derechos colectivos.

En relacion a los datos de plantilla respecto a su distribucién por sexos los graficos muestran que se estd muy
cerca de conseguir la paridad de porcentajes por razon de género. Incluso se mantiene esta distribucion respecto
de la tipologia contractual.

DISTRIBUCION de GENERO por TIPO DE CONTRATO
50,00%
44,41%
45,00%
40,00% 35,93%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%

15,00%
9,66% 10,00%

10,00%
0,00%
Contrato Indefinido Contrato Temporal Contrato Indefinido Contrato Temporal

Hombre Mujer
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DISTRIBUCION POR SEXO RANGO EDAD

108 113

100
63
53
32
16
I 7

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer

18-29 30-39 40-49 50-59 60-70

Los gréaficos muestran una pirdmide significativamente mas envejecida en el género mujer a partir de los 50 afos
de edad que coincide con el mayor volumen de trabajo no cualificado y correlaciona con el indice de absentismo
por enfermedad.

DISTRIBUCION HORAS CONCILIACION 2020

= Hombre = Mujer

Rivamadrid junto a la Representacion Legal de los Trabajadores esta estudiando medidas que ayuden a mejorar
esta distribucion.

78 trabajadores en total pudieron disfrutar en el 2020 de 334 horas de conciliacién para el cuidado responsable de
menores y mayores. Los datos nos demuestran que la distribucion de ese disfrute de horas se produce en mayor
medida en el género masculino producto de solicitudes en horario laboral fin de semana y debido a que en este
género existe un mayor nimero de contratos a jornada completa.
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RELACIONES LABORALES

Trabajamos en una estrategia con distintos ejes que nos ayudan a desarrollar unas Relaciones Laborales donde el
entendimiento y el acuerdo priman al amparo del Convenio vigente hasta finales del 2020.

 Escucha y acuerdo, fomentando un entorno de comunicacion abierto y claro donde, pese a las dificultades, se
han celebrado mas de 50 reuniones y comisiones y encuentros con la RLT, para avanzar en superar juntos las
dificultades y las circunstancias extraordinarias del 2020: Gestion administrativa-laboral de las instrucciones
de contencidn del riesgo de contagio, turnos y concurrencia, suministro de EPIS , horas recuperables, revision
periodos vacacionales, solicitud y concesion de la subvencién de fondos europeos a la CAM por contratacion y
formacion de desempleados durante el COVID, etc.

* Liderazgo compartido, trabajando desde todos los equipos cada vez mas en un liderazgo participativo donde la
transformacion y evolucion en Rivamadrid sea parte de todas y todos y nos ayude a hacerlo mejor.

* Diversidad e Inclusién bajo la premisa de que todas las personas somos iguales. Equipos diversos e inclusivos
reflejo de la sociedad., evitando la brecha salarial, favoreciendo la integracion y diversidad cultural, adaptando la
discapacidad y desarrollando oportunidades para las distintas contingencias por enfermedad.

» Comportamiento éticos y principios de buena fe de las relaciones para llegar a acuerdos y evitar conflictos. Se
aprueban por la RLT los Cddigos éticos de buenas practicas en materia Laboral y acoso.

* Colaboracion en distintos proyectos, incrementando la comunicacion entre las areas y servicios para adoptar
las mejores practicas (Economia circular, bienestar y salud, compostaje, recogida a domicilio poda y enseres ...)

* Excelencia en el servicio al ciudadano, escuchando la voz y necesidades de nuestra ciudadania, y desarrollando
sistemas que nos ayuden a dar una respuesta de calidad.

La evolucion de la antigliedad nos muestra una plantilla con experiencia consolidada en las actividades que
conforman sus puestos de trabajo. Siendo en la plantilla de Parques y Jardines, seguida por la de Limpieza de
Edificios, donde la pirdamide de antigiiedad hard mas necesario el relevo en los proximos anos.
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La composicion de género de la plantilla de Rivamadrid, continua en una tendencia hacia consolidar el equilibrio
hombres y mujeres en todos los puestos de la estructura organizativa. No obstante, pese al crecimiento de
plantilla en el género mujer, la contratacion se produce mas significativamente dentro del grupo de personal no
cualificado, aunque las acciones en el término de la seleccion externa y la promocion interna estan favoreciendo
que otros grupos de personal directivo, técnico y cualificado también muestren puntos de crecimiento superior a

otros anos.
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COLABORACIONES Y PROYECTOS SOCIALES

EL 2020 ha sido un ano destinado a gestiones y colaboraciones en distintos proyectos internos y externos con un
contenido social y de apoyo a la comunidad, asi como de refuerzo de nuestro compromiso y orgullo de pertenencia
entre los trabajadores de Rivamadrid.

La plantilla de Rivamadrid ha contribuido entre otros proyectos con su solidaridad con aquellos que mas han
necesitado ayuda de primera necesidad a través de su aportacion al Banco de Alimentos, recogiendo en dos
campanas (verano y Navidad) 1.450 kg entre alimentos y productos higiénicos para la Red de Recuperacién
de Alimentos.

Rivamadrid continla como en afos anteriores y en colaboracion con la Concejalia de Servicios Sociales
del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid con la prestaciéon de servicios en beneficio de la comunidad en
sustitucion del cumplimiento de penas por disposicion judicial. A través de este sistema de tutela se busca
responsabilizar y reintegrar a la ciudadania y a valorar el trabajo en pro del bien comdn.

Durante el 2020 se han mantenido los convenios de colaboracién en practicas para acoger estudiantes
de distintos centros educativos en Rivamadrid y contribuir a acercar la realidad empresarial a la practica
estudiantil favoreciendo la empleabilidad en estas nuevas generaciones.

COSTES SALARIALES

En 2020 se mantiene la equidad e igualdad entre los ingresos medios de hombres y mujeres de Rivamadrid, por
tanto, no existiendo brecha salarial producto de la estructura de salarios y categorias profesionales existente en
nuestro Convenio Colectivo.

En este 2020, destacar que ha crecido mas significativamente los costes en servicios como Parquesy Jardines, asi
como en limpieza de Edificios, una vez mas producto de la excepcionalidad marcada por la pandemia, la necesidad
de refuerzo de plantillas, y poner al dia las zonas ajardinadas finalizado el confinamiento, asi como la desinfeccion
permanente de edificios y colegios publicos como medida de garantia de la seguridad y evitar el riesgo de contagio.
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SEGURIDAD, SALUD Y BIENESTAR 2020

El eje principal desde el que han girado las principales y mayor parte de las acciones en materia de seguridad
durante el 2020, ha sido la proteccion de los trabajadores frente a riesgo de contagio por Coronaviurus, como
motivo de la pandemia. En este sentido se han realizado diversas acciones desde los diferentes ambitos de
actuacion: informacidn y difusion de normativa y documentos de aplicacion en el entorno laboral; establecimientos
de medidas de higiene y EPIS obligatorios para la proteccion frente a Coronavirus; medidas de proteccion para
el personal vulnerable; medidas de control e higiene; adopcion de medidas organizativas como establecimiento
de turnos, principalmente en vestuarios; control de aforo en zonas comunes; establecimiento de barreras de
proteccion en administracion; sefalizacion; limpieza y desinfeccidon de instalaciones con productos virucidas
autorizado por el Ministerio de Sanidad frente a COVID; desinfeccion de zonas tras confirmacion de casos positivos
mediante ozonizacion y nebulizacién de instalaciones y vehiculos tanto a nivel interno como en colegios, edificios
y vehiculos municipales; seguimiento de personal contagiado y posibles contactos estrechos dentro del entorno
laboral.

Ademas, durante el ano 2020 se ha llevado a cabo la primera auditoria de seguimiento tras la certificacion en ISO
45001:2018 implantada en 2019, tras la migracion de OHSAS 18001. En referencia a la certificacion en empresa
saludable se realiza esta primera revision conforme a un nuevo estandar basado en lo marcado por la OMS y
orientado en la mejora continua. EL Modelo MBO-CS&FA lleva a desarrollar nuevas estrategias dentro del sistema
de gestidn. En relacion a este punto, cabe destacar que durante el mes de diciembre se llevan a cabo, como inicio
de un plan de formacion en esta materia, 4 jornadas de formacion en Promocion de la Salud en el Trabajo.

Los nuevos objetivos tanto en materia de seguridad y salud en el trabajo como en bienestar para el ano 2020
vienen marcados dentro de los establecidos en el Plan Estratégico de la Rivamadrid. Asi mismo se mantienen
aquellos indicadores que aportan valor para el seguimiento y la mejora continua del sistema de gestion de la
seguridad, salud y bienestar de los trabajadores.

En referencia a la formacion en materia de seguridad, salud y bienestar, ademas de la formacion para la
promocion de la salud comenzada en diciembre de 2020, se han impartido otras formaciones, como la formacion
de capacitacion de Nivel Basico en Prevencion de Riesgos Laborales de 30 horas a 8 trabajadores/as de los
servicios de jardineria, limpieza viaria/RSU y administracion. Esta formacion se imparte desde el Servicio Propio
de Rivamadrid.
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Ademas, como refuerzo a la formacion impartida en anos anteriores en esta materia, se ha llevado a cabo la
formacion en ADR, mercancias peligrosas, funciones y responsabilidades del personal a 4 trabajadores del
servicio de taller y mantenimiento. Esta formacion, de 2 horas de duracién, es impartida por el Consejero de
Seguridad de Quirdn.

Se ha llevado a cabo ademas la primera formacidn para el uso de los desfibriladores instalados en Sede, canton
de Mazalmadrit y Severo Ochoa. La formacion denominada “Curso de reciclaje en soporte vital basico y manejo
del desfibrilador” y con una duracion de 4 horas se imparte por la empresa instaladora a 8 personas incluidas,
dentro del personal designado dentro del Plan de Emergencias, quedando pendientes para el 2021 otras dos
formaciones.

De la misma manera se lleva a cabo la formacidn inicial especifica de los puestos a todos los trabajadores a su
incorporacion.

Desde el punto de vista de seguimiento y medicion de las condiciones de trabajo, se llevan a cabo las revisiones
periddicas anuales y trimestrales de los medios de extincion durante el ano 2020, tanto de vehiculos como de
instalaciones, asi como los controles periddicos de las condiciones de trabajo, instalaciones y equipos de trabajo
en los diferentes servicios.

Se ha llevado a cabo, como se hace habitualmente, la investigacion de todos los accidentes e incidentes ocurridos
en los diferentes servicios durante el periodo correspondiente al 2020, proponiendo desde el Servicio de Prevencion
las medidas preventivas adecuadas para evitar la repeticion de los mismos o al menos la minimizacion de los
riesgos.

Desde el punto de vista de la Evaluacion de riesgos se han llevado a cabo durante las 2020 revisiones de los
puestos de trabajo para su actualizacion y para la adaptacion de las medidas adoptadas de los mismos ante la
situacion frente a Coronavirus.

Como complemento a la evaluacién de riesgos, se han elaborado las correspondientes Notas de Prevencion, en
las cuales se reflejan aquellos aspectos destacables en materia de seguridad y salud en los diferentes ambitos de
la empresay en el desarrollo de las diferentes actividades realizadas que no necesitan de una modificacién de la
evaluacion de riesgos.

Derivadas de las acciones y medidas preventivas propuestas tanto en la evaluacion de riesgos como de otros
ambitos de actuacion en seguridad, salud y bienestar en el trabajo, se establece una nueva tabla de Planificacidn.
Para cada una de las medidas preventivas establecidas se determinan plazos de ejecucion, medios materiales y el
personal responsable de la ejecucidn de dichas medidas, priorizando en funcion del impacto sobre la seguridad y
salud dentro de la organizacion.

Tal y como sucede habitualmente, se comienza la realizacion de los reconocimientos médicos periddicos en el
mes de enero, debiendo aplazarse en el mes de marzo y reanudandose en el mes de junio debido a la pandemia.
Se lleva a cabo durante este periodo un total de 324 reconocimientos médicos en funcion de los protocolos de
vigilancia de la salud establecidos para cada uno de los puestos de trabajo. Ademas, se realizan reconocimientos
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iniciales a todas las nuevas incorporaciones, un reconocimiento médico tras ausencia prolongada por motivos de
salud y un reconocimiento derivado de la vigilancia médica especifica. Los reconocimientos son realizados por el
Servicio Médico de CUALTIS.

Tras la adquisicion de las vacunas de la gripe por parte de CUALTIS, al haber estado parada dicha vacunacion para
los Servicios médicos de prevencion tras haber sido requeridas por el sistema publico de salud por motivos de
la pandemia, se lleva a cabo la correspondiente vacunacion anual de la gripe a aquellos trabajadores que asi lo
solicitan, siendo finalmente vacunados 18 trabajadores/as de diferentes servicios.

Se mantienen las acciones de seguimiento y realizacion del informe anual en materia de ADR en referencia a la
descarga de Gasoéleo A para uso propio, que se realiza en el surtidor de la Sede.

La revision por la direccion se lleva a cabo de manera habitual con la finalidad de analizar los resultados derivados
de las actuaciones llevadas a cabo para garantizar la mejora continua de los sistemas de gestion integrados.

DATOS DE ACCIDENTABILIDAD 2020
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ACCIDENTABILIDAD 2020

INDICES ESTADISTICOS DE ACCIDENTABILIDAD POR CONCEPTOS 2020

FORMA DE OCURRENCIA

PARTE DEL CUERPO LESIONADA
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SEXO

DIA DE LA SEMANA

EDAD
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CONTRATACION

Rivamadrid esta sujeta como poder adjudicador a la normativa de contratacién del Sector Publico a la hora
de tramitar los contratos de suministro, obra y servicios para la empresa.

Por otro lado, en todas las contrataciones de servicios prestados a clientes, suministros y mantenimientos
que llevan aparejados sus propios contratos, estos estan debidamente registrados y controlados, teniéndose
en cuenta el cumplimiento de la normativa de seguridad y salud en el trabajo mediante la coordinacion
empresarial y la proteccion de datos de caracter personal.

Las principales contrataciones por volumen econémico efectuadas por Rivamadrid son las correspondientes
a los procedimientos aprobados en los Consejos de Administracion de la empresa.

Tras la entrada en vigor de la nueva Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico se ha
incrementado de forma mas que importante la contratacion mediante procedimiento abierto en Rivamadrid,
continuando la senda que ya se inicié en el afio 2017.

Efectivamente, el principal objetivo marcado en el area de compras de la empresa en los Ultimos ejercicios
ha sido adecuar las compras a la nueva normativa de contratacién publica para mejorar la transparencia,
la publicidad y la competencia en nuestros procesos de compras, desde el convencimiento de que de esa
manera vamos a conseguir mejorar la relacion calidad-precio en nuestros suministros y servicios.

Rivamadrid ya comenzd en este sentido a publicar en el ano 2016 sus licitaciones en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico y desde el afio 2018 publica la informacidn relativa a sus contratos menores.

Asi tenemos que durante en el ano 2019 se tramitaron por procedimiento abierto 13 licitaciones nuevas,
correspondiendo a suministros de bienes y servicios corrientes ocho licitaciones y cinco a necesidades de
inversion (en azul):

* Suministro, mediante procedimiento abierto simplificado, de 210 contenedores de carga trasera. Expediente 2019 01

* Suministro, mediante procedimiento abierto simplificado, de material de riego para el servicio de jardineria.
Expediente 2019 02

e Suministro, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada, del suministro de piezasy
repuestos para la flota de vehiculos y maquinaria de jardineria. Expediente 2019 03

* Servicio, mediante procedimiento abierto, del programa de seguros. Expediente 2019 04

* Servicio, mediante procedimiento abierto simplificado, de la realizacion de cursos de formacién programada
y, por tanto, acciones formativas bonificables en la fundacién estatal para la formacién en el empleo.
Expediente 2019 05

e Adquisicion de un (1) vehiculo tipo furgén para el servicio de BicinRivas. Expediente 2019 06

* Adquisicion de un (1) vehiculo todoterreno 4x4 de doble cabina (1) destinado al servicio de Jardineria.
Expediente 2019 07
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e Suministro, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada, del suministro de piezasy
repuestos para la flota de vehiculos y maquinaria de jardineria. Expediente 2019 08

e Suministro, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacidn armonizada, de vestuario laboral.
Expediente 2019 09

e Suministro, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada, de un camidn recolector
compactador de residuos de carga lateral para el servicio de recogida de residuos sélidos urbanos.
Expediente 2019 10

* Adquisicion de un (1) vehiculo tipo furgén para el servicio de. Expediente 2019 11
° Suministro, mediante procedimiento abierto, de vestuario laboral. Expediente: 2019 12

e Suministro, mediante procedimiento abierto simplificado de arbolesy arbustos para el servicio de jardineria.
Expediente 2019 13

Pues bien, en el ano 2020 se tramitaron por procedimiento abierto 32 licitaciones nuevas, correspondiendo a
suministros de bienes y servicios corrientes 23 licitaciones y 9 a necesidades de inversién (en azul):

e Suministro de un camion recolector compactador de residuos de carga lateral para el servicio de recogida
de residuos sodlidos urbanos 2020/01

e Suministro de cuatro (4) vehiculos de caja abierta equipados con trampilla elevadora 2020/02

e Suministro de gas de los edificios situados en la calle Mariano Fortuny n°2 y avenida Cerro del Telégrafo
s/n 2020/03

e Suministro de siete (7) vehiculos tipo furgoneta 2020/04
* Servicio de prevencion ajeno, en las especialidades de higiene industrial y medicina del trabajo 2020/05

e Servicio de ampliacidn funcional y el equipamiento tecnoldgico de la plataforma de gestion de servicios
urbanos 2020/06

* Suministro de tres (3) lotes de maquinaria para el servicio de jardineria y limpieza viaria 2020/07
e Suministro, obra y montaje de mddulos prefabricados en el Parque de Asturias 2020/08

* Servicio de asesoramiento contable, fiscal y tributario para Rivamadrid s.a. 2020/09

* Servicio de apoyo a la gestidn de la comunicacion corporativa de Rivamadrid s.a. 2020/10

 Plan de formaciény acciones formativas bonificables en la fundacion estatal para la formacion en el empleo,
2020/11

e Suministro de un vehiculo de caja abierta equipados con grta 2020/12

* Suministro de material de oficina para Rivamadrid empresa s.a. 2020/13

* Alquiler de magquinaria de limpieza viaria, recogida de residuos sélidos urbanos y jardineria 2020/14
* Suministro de material de pintura para en la empresa Rivamadrid s.a. 2020/15

e Suministro de seis (6] vehiculos tipo furgoneta 2020/16
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* Servicio de control de accesos de la sede de la empresa Rivamadrid s.a. 2020/17
* Servicio de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos. 2020/18

e Suministro de un camidn con polibrazo porta contenedores y grua 2020/19

« Alquiler de maquinaria de parques y jardines 2020/20

* Alquiler de maquinaria de residuos urbanos 2020/21

* Suministro de equipos de proteccion individual y otros productos 2020/22

* Alquiler de maquinaria de residuos urbanos 2020/23

e Servicio de asesoramiento juridico, defensa y formacidon en materia de contratacion publica especializada
en PANAPS 2020/24

* Servicios auditoria de cuentas anuales de Rivamadrid, para los ejercicios 2020, 2021 y 2022 2020/25

* Servicio de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos. 2020/26

* Servicio de mantenimiento integral de las instalaciones 2020/27

* Suministro de neumaticos durante 2 afios + 1 de prérroga para la flota de vehiculos 2020/28

* Suministro de aridos para acondicionamiento de suelos para el servicio de jardineria 2020/29

* Servicio de servicio de seguros de la flota de vehiculos, dafios materiales y responsabilidad civil 2020/30

e Suministro de productos quimicos de limpieza, productos virucidas autorizados para el servicio de limpieza
de edificios e instalaciones 2020/31

* Servicio de reparacion de flota de vehiculos y de equipos auxiliares y de trabajo 2020/32
Como se puede observar el incremento ha sido espectacular de 2016 a 2018. Veamos a continuacion

graficamente la evolucion en los Ultimos cinco anos del numero de expedientes de contratacion iniciados
mediante procedimiento abierto.

TOTAL DE LICITACIONES PROCEDIMIENTO ABIERTO INICIADAS EN EL ANO X

2016 2017 2018 2019 2020

3 14 22 13 32
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COMPRAS

Las compras de menor importe de la empresa, se realizan bajo la premisa de garantizar la libre concurrencia,
mediante la solicitud de al menos tres ofertas, buscar la oferta econdmicamente mas ventajosa, y, en
igualdad de condiciones optar por un proveedor local, asi como perseguir la generacion de stock minimo. El
proveedor debe estar homologado y evaluado por la Direccion, cumpliendo con las practicas de buena gestion
de Rivamadrid.

En el procedimiento de compras se describe la sistematica a sequir para llevar a cabo la formalizacién de
las solicitudes de necesidades de material, equipos o servicios, asi como de la posterior tramitaciéon de los
pedidos, teniendo como resultado final la entrada de productos/servicios que cumplen todo lo requerido por
la empresa.

También se establecen las pautas a seguir para la seleccion y evaluacion de proveedores de productos y
servicios con incidencia en el Sistema de Gestion de Calidad.

El objeto del presente procedimiento es fijar el sistema para realizar las compras y verificacion del nivel de
cumplimiento de las especificaciones técnicas y ambientales definidas.

En su alcance también podemos destacar el control, verificacion, almacenamiento y mantenimiento de los
productos suministrados por el proveedor y almacenados en nuestras instalaciones.

Por altimo, se fijan las normas para asegurar que el material recepcionado no es utilizado sin antes haber
verificado que cumple con las determinaciones de compra especificadas o reglamentarias.

Planificacion de compras:

Las compras en Rivamadrid, se clasifican en base a su importe, diferenciando los contratos menores de
las otras formulas de contratacién recogidas en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, siendo la
sistematica de realizacion de las mismas diferente en base a donde se encuentren encuadradas.

El proceso de las compras menores (contratos menores) se inicia con la deteccion de una necesidad de
compra por parte de las direcciones operativas o administracion, o bien de la planificacion anual de compras
en base al PAIF, nivel de stock;

Se realiza la solicitud de compra al departamento econdémico-financiero, quien solicita tres presupuestos
siempre que sea posible, utilizando como primer criterio de eleccion el precio y el segundo la urgencia,
asi como los criterios marcados en la Instruccidon de Trabajo relativa a los criterios de compra socialmente
responsable.

Con el cambio de normativa de los contratos menores, articulo 118 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector
Publico y la Resolucion de 6 de marzo de 2019, de la Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de
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la Contratacion, por la que se publica la Instruccién 1/2019, de 28 de febrero, sobre contratos menores,
regulados en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, se deberd adjuntar, ademas, un informe donde se compruebe:

No se esta alterando su objeto fraccionando el mismo para evitar las reglas generales de contratacion
ni la utilizacion de los procedimientos propios del contrato mayor.

No se han separado las prestaciones que forman la «unidad funcional» del objeto del contrato con el
Unico fin de eludir las normas de publicidad en materia de contratacion estando correctamente definida
la necesidad del contrato y vinculada la misma al fin determinado no consistiendo en una prestacion
recurrente vinculada a la actividad de la entidad contratante.

El contratista no ha suscrito mas contratos menores que individual o conjuntamente superen 15.000
euros en contratos de servicios/suministros o 40.000 euros en contratos de obras durante el ejercicio
presupuestario que no cumplan con lo establecido en las dos letras anteriores.

Una vez aprobado el gasto, se genera la orden de compra, se solicita aprobacién de Gerencia y en caso
positivo se envia la orden al proveedor y se realiza el seguimiento de la entrega o servicio, hasta la recepcion
de la compray su correspondiente albaran.

En relacion al proceso de compras se ha continuado trabajando en la reduccidn del volumen de las compras
no planificadas, que hemos dado en llamar urgentes, como mecanismo para la obtencién de una mayor
eficiencia en esta funcién.

Las compras urgentes en ningln caso sobrepasan el 20% de limite que se le tiene asignado lo que revela una
buena planificacidon y control del proceso de compra.

En el ano 2020 se resolvieron 32 licitaciones con el objetivo de seguir reduciendo el volumen de los contratos
menores. En el ano 2020 el total de compras menores por importe supuso un total del 34,51 % del total
de compras de la empresa, habiéndose publicado las mismas en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico.

Hay que tener en cuenta que el aumento de los contratos menores durante el 2020 es debido a que el 14 de
marzo de 2020 se publicé en el Boletin Oficial del estado el Real Decreto 463/2020, la declaracion del Estado
de Alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19. Esta declaracién
del estado de alarma provocd, en términos de contratacion publica, la interrupcion de los plazos, parando
las licitaciones en curso hasta el miércoles 6 de mayo de 2020. En esta fecha se publica en el apartado 4 de
la disposicion adicional tercera del Real Decreto 463/2020 de 14 de marzo que, desde la entrada en vigor del
real decreto-ley, se acuerda el levantamiento de la suspensidn de los términos e interrupcion de los plazos
de los procedimientos de contratacion promovidos por entidades pertenecientes al Sector Publico, en el
sentido definido en el articulo 3 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE de 26 de febrero de 2014, siempre y cuando su tramitacion se realice por medios
electrdénicos.
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Esta interrupcidn en las licitaciones, junto con la necesidad de abastecernos de manera urgente para hacer
frente a la pandemia, ha provocado que la contratacién menor incrementase respecto al 2019.

Compras relacionadas con la pandemia derivada del Covid 19:

Como se ha citado anteriormente, el 14 de marzo de 2020 se publicé en el Boletin Oficial del estado el Real
Decreto 463/2020, declarando el Estado de Alarma, dando lugar a un volumen de compra de determinados
productos especificos, para hacer frente la pandemia.

Las necesidades de compra mas significativa fueron de EPIs, material desinfectante y alquileres de maquinaria

entre otros, asi como la adaptacién al teletrabajo, suponiendo el siguiente desglose por categorias.

ETIQUETAS DE FILA

SUMA DE IMPORTE SIN IVA

SUMA DE IMPORTE CON IVA

TOTAL GENERAL

108.515,17 €

ALQUILER MAQUINARIA 26.000,00€ 31.460,00 €
APROVISIONAMIENTOS 4.002,37 € 4.842,87 €
COMPRA PEQUENA
MAQUINARIA COVID 1.644,30 € 1.989,60 €
DESINFECCIONES AMBIENTAL 9.420,00 € 11.398,20 €
EPIS 42.630,91 € 51.583,41 €
MAMPARAS 2.040,00 € 2.468,40 €
MATERIAL DESINFECTANTE 21.122,02€ 24.254,92 €
MATERIAL INFORMATICO 1.655,57 € 2.003,24 €

130.000,64 €
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INVERSIONES

Los principales objetivos del area durante el 2020 se han centrado en mantener la calidad de los servicios
prestados y aumentarlo en lo posible. Ademas, también se continda con el objetivo iniciado ahos atras de
asegurar la sostenibilidad de la empresa a partir de la politica inversora, adecuandolos a las necesidades

del municipio.

A continuacidn, se presenta un resumen de las inversiones que han tenido entrada en el inventario de la
empresa en el ejercicio 2020 (el importe incluye el IVA]:
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FLOTA DE VEHICULOS

En relacion a los vehiculos de empresa nos encargamos de la gestién administrativa, de las inspecciones
técnicas, revision de los tacdgrafos, sus impuestos, y la gestion de los contratos de renting de vehiculos.

En cuanto a las inspecciones técnicas (ITV) se controla mediante avisos programados al Jefe de Taller de los
plazos de vencimiento y la preparacion de los vehiculos para que no sufran rechazo por defectuosos.

Con respecto al Impuesto de Vehiculos de Traccién Mecéanica (IVTM] nos hemos beneficiado del descuento
ofrecido por el Ayuntamiento por domiciliacion, que supone un 5% del total.

La evolucion del tamano de la flota de Rivamadrid es la siguiente:

En el ano 2020 se ha incrementado la flota de vehiculos para sustituir algunos, ya que se ha desaconsejando
la inversidn para su reparacion y se ha prescindido de su utilizacion. En la otra vertiente el aumento es por
las necesidades propias de los distintos servicios.
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ALMACENES
A continuacidn, se puede observar la evolucidn de las existencias finales de la empresa en cada uno de sus
almacenes:
EXISTENCIAS 2018 EXISTENCIAS 2019 EXISTENCIAS 2020
ELEMENTOS Y CONJUNTOS
INCORPORABLES 52.106,91 67.239,74 72.246,10
VESTUARIO 82.452,65 92.771,79 93.436,51
EXISTENCIAS 2018 EXISTENCIAS 2019 EXISTENCIAS 2020
ALMACEN GENERAL 134.559,56 160.011,53 165.682,61
ALMACEN PRODUCTOS
FITOSANITARIOS 11.392,87 10.853,48 13.834,16
ALMACEN DE TALLER 54.704,02 55.898,58 63.644,79
COMBUSTIBLE 10.311,81 23.114,54 8.651,89

TOTAL EXISTENCIAS

210.968,26

GESTION DE SINIESTROS

249.878,13

251.813,44

La gestion de los siniestros de nuestros vehiculos y derivados de nuestra actividad es una labor destacable
dentro del drea econdmico-financiera y de contratacion. Aparte de los ahorros que podamos obtener como
consecuencia de una mejor gestion de riesgos, laimagen de la empresa puede verse afectada ante el usuario
final de nuestros servicios.

La tipologia basica de los siniestros de Rivamadrid son dos: vehiculos y dafos a terceros por labores de
desbroce y otros (poda, riego, etc.), segin detallamos en la siguiente tabla referida a los tres Gltimos afios:

ANO DESBROCE VEHiCULOS OTROS TOTAL
2017 47 37 5 89
2018 33 39 9 81
2019 34 33 6 73
2020 40 26 10 76
2017-2020 154 135 30 319
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Como se puede ver el nimero de siniestros totales ha subido ligeramente con respecto al afo anterior, pero
manteniéndose por debajo de afos anteriores. Los siniestros por desbroce han aumentado con respecto
al afo anterior, entendiendo como una de las causas el estacionamiento de vehiculos durante las horas de
desbroce a causa del confinamiento. Respecto a los siniestros de trafico se ha producido un claro descenso
con respecto al ano anterior, entendiendo entre una de las posibles causas la disminucién de la circulacién
de vehiculos por el municipio durante los meses de confinamiento. En el apartado “otros” vemos un aumento
significativo, entre los que se encuentran siniestros por dafos materiales y otro tipo de siniestros de
responsabilidad civil, como filtraciones o los producidos mientras se realizaban las labores diarias.

Cuando tiene lugar un siniestro, es fundamental proceder de manera agil y eficaz para minimizar las pérdidas
que éste puede provocar en la empresay en su propia actividad productiva (dafios materiales, responsabilidad
civil, interrupcion de negocio, dafio de marca entre otros). De ahi que consideremos el area de gestion de
siniestros como elemento esencial del servicio.

Su evolucion grafica es la siguiente:
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ADMINISTRACION

Elareade Administracidon de Rivamadrid se ocupa de las actividades administrativas, entre las que se incluyen,
memorias de actividad, escrituras, facturacion, soporte documental, archivo, incidencias informaticas,
comunicacion externa, etc.

Mantiene relacion con los 6rganos de representacidn de la empresa a través de la Secretaria de la Junta
Generaly Consejo de Administracion y coordina todo el soporte documental de la misma. Este afio ha habido
un cambio de consejero delegado nombrandose una nueva consejera delegada. El Consejo de Administracién
ha resuelto 32 expedientes de inversiones en 2020. Se han realizado 5 Consejos de Administracion y 3 Juntas.

El departamento coordina la comunicaciéon externa de la empresa, coordinando los contenidos de la pagina
Web de Rivamadrid con las distintas direcciones de los servicios que se prestan a la ciudadania, en 2020
hemos tenido un 77,21 % mas de visitas que en 2019, siendo los directorios mas visitados empleo, portada,
puntos limpios y perfil del contratante.

Se coordina con el gabinete de prensa del ayuntamiento las noticias que salen en los medios de comunicacidn
y con las diferentes direcciones de la empresa. En este ejercicio 2020 se han elaborado un 60,71% mas de
noticias que en el 2019, se han publicado en nuestra pagina Web y en las plataformas de comunicacién del
Ayuntamiento, su Web, Rivas al Dia, también en prensa local. En diciembre de 2018 se editd por primera vez
un boletin con unas 129 suscripciones, el boletin es bimensual y pretende tener informada a la ciudadania de
los servicios mas relevantes en cada momento, ademas de informar como reciclar mejor, consejos practicos
sobre jardineria, etc. Hemos terminado el 2020 con 525 suscriptores lo que significa una subida del 24,41%
con respecto al 2019, desde que empezamos a editarlo ha supuesto un 310%.
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Se han realizado 3 campanas de comunicacién para toda la ciudadania. La primera se hizo en junio donde
tratamos el problema de las excretas caninas, la segunda fue una campana que se realiza anualmente con
fondos de Ecoembes sobre la economia circular. Por Ultimo, hemos realizado una campana sobre limpieza
es salud.

Desde este departamento también se ha coordinado la herramienta para quejas y sugerencias, llamada
“Mejora tu ciudad”, implantada por el ayuntamiento, formando parte de la Comisién de Avisos, Quejas y
Sugerencias creada por el consistorio para realizar el seguimiento y mejora del sistema de avisos con la
ciudadania.

La app se la puede descargar la ciudadania gratuitamente y desde ella hacer todo tipo de avisos. Desde
Rivamadrid se han atendido 2.595 avisos en 2020, lo que ha significado un 13,53% mas que en 2019.
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En el grafico siguiente se muestra por subcategorias los avisos:

RIVAMADRID - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS - MEMORIA DE ACTIVIDAD 2020 130




R RID RIVAS | LIMPIA

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.

En el siguiente grafico se muestra la comparativa 2018-2020:

El procedimiento de solucion es cerrar los avisos en menos de 15 dias, en 2020 hemos resuelto en menos de

quince dias el 81,35% de todos los avisos, esto supone un 2,83% mas que en 2019.

Uno de los objetivos para el 2020 era la mejora de la app, hemos empezado en el ultimo trimestre las
reuniones con la empresa para adaptar mas nuestras categorias a las necesidades reales de la organizacidn,
dando de alta nuevas categorias y cambiando otras, haciendo mejoras en todos los servicios. También se ha
visto dentro de esta herramienta la posibilidad de hacer los PCls, con esta mejora lo que quiere conseguir es

una comunicacion mas fluida internamente y con las concejalias.
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Autofinanciacion

La coordinacion, presentacion y facturacion de presupuestos a clientes externos es responsabilidad del
departamento de Administracion, a lo largo del ejercicio 2020 han dado los siguientes resultados.

ACEPTADOS NO ACEPTADOS | TOTAL PRESUPUESTOS
36 26 62
58,06% 41,94% 100,00%
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En los siguientes graficos se muestra la evolucién de los presupuestos aceptado de los Ultimos 5 afios.

% PRESUPUESTOS APROBADOS 2016-2020

69,34%

o,
70,00% 61,88% 65,53%
58,06%
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50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

2016 2017 2018 2019 2020

En los siguientes graficos vemos la evolucidn en la aprobacidn de presupuestos del 2019, por un lado, se ha
superado el objetivo fijado del 30% pues la media trimestral ha sido del 52,50%.
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En este grafico vemos la comparativa 2016-2020.

En el siguiente grafico vemos el porcentaje de presupuestos aprobados por servicios:

% PRESUPUESTOS APROBADOS POR SERVICIOS

47,22%
50,00% 41,67%
45,00%
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&
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En cuanto a la facturacion del afo 2020, hemos de decir que hay una disminucidn, con respecto al 2019, del 4,45 %.

FACTURACION 2019-2020 SIN LV.A.

4,45%;
1.001.406,21 1.045.962,26

1.200.000,00
1.000.000,00
800.000,00
600.000,00

400.000,00

200.000,00

0,00 m2019 w2020

El grafico siguiente nos muestra la progresidn en cuanto a la facturacién de estos ultimos afos:
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En el grafico siguiente vemos el importe y el porcentaje de facturacidn por servicios:

En el Importe neto de la cifra de negocio existe una diferencia entre el ingreso previsto en el PAIF 2019 y el
resultado del ejercicio de 446,03 €, cumpliéndose el objetivo presupuestado. A pesar de haberse producido
una disminucion de la prestacion de servicios a terceros como consecuencia de la pandemia del Covid 19,
se ha compensado con un incremento de los ingresos por venta de residuos (fundamentalmente por el
contenedor amarillo).

Por otra parte, se produce un incremento de ingresos sobre lo presupuestado en el apartado de Otros
ingresos de explotacion (188.191,30 €). En este concepto se registran, por una parte, los ingresos accesorios
y de gestion corriente y, por otra, la subvencion corriente que transfiere el Ayuntamiento a Rivamadrid para
el desarrollo de las actuaciones detalladas en el PAIF. Estos mayores ingresos derivan, por una parte, del
alquiler de la planta de EconWARD y, por otra, de la modificacion de créditos del Ayuntamiento n°19/2020 por
la que se asigna un importe de 144.876,08 € a Rivamadrid para el Refuerzo de Higiene, aseo y limpieza de
centros educativos por el Covid 19 en el ultimo cuatrimestre del afio.

Importe neto de la cifra de

. ., 1.000.446,03 1.000.000,00 446,03 0,04%
negocios (facturacion)

Otros ingresos de
explotacion (subvenciones y 18.977.944,28 18.789.752,98 188.191,30 1,00%
otros ingresos accesorios)

19.978.390,31 19.789.752,98 188.637,33
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Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios S. A., (en adelante Rivamadrid) desarrolla su actividad
anual a partir del Plan de Actuacion, Inversion y Financiacion (PAIF) que en cada diferente ejercicio presenta
su Consejo de Administracidn para la aprobacion por Junta General de Accionistas.

Endicho Plan estan contenidas las metas de la empresa, tanto a medio y largo plazo, como las mas operativas
de su trabajo cotidiano y diario.

El PAIF de la empresa fue formulado en Consejo de Administracion el 10 de octubre de 2019 y aprobado en
sesidn extraordinaria de Junta General el dia 15 de octubre de 2019. El PAIF se integré en el presupuesto
2020 del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid con su aprobacion inicial, en sesion Extraordinaria del Pleno
del 4 de diciembre de 2019, y definitiva por Decreto del Concejal de Hacienda de 10 de enero de 2020.

Al igual que se destacaba en este epigrafe en ejercicios anteriores, hay que comenzar indicando que el
crecimiento del municipio, en poblacién y en dimensiones urbanizadas, ha ocasionado el consiguiente
crecimiento de los trabajos a realizar por Rivamadrid, por lo que, correspondientemente, su presupuesto
deberia haber crecido en relacién a esas nuevas tareas encomendadas desde el Ayuntamiento, propietario
de la sociedad.

Efectivamente, la evolucion de la poblacién en los Ultimos cinco afios ha sido la siguiente:

2020
90.973

2019
88.150

2018
85.893

2017
83.767

2016
82.715

POBLACION A 1 DE ENERO

Fuente: Cifras oficiales de poblacion resultantes de la revision del Padron municipal a 1 de enero. INE

Desde Rivamadrid se ha realizado un importante esfuerzo de gestion al objeto de contener los costes de
la empresa, asumiendo el incremento de tareas derivado del incremente de poblacién, asi como nuevos
encargos de gestion por parte del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid.

De esta manera la transferencia municipal teérica (presupuesto inicial] por habitante en el mismo espacio
temporal, ha sido de:

2020

2019

2018

2017

2016

TRANSFERENCIA POR HABITANTE

206,54

207,35

207,05

202,27

194,34
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Se puede deducir de los cuadros anteriores que el aumento de la poblacién en el periodo 2020/2016 ha
sido del 9,98 %, lo cual es un aumento muy significativo que supone una variacion significativa de volumen
de actividad por el incremento de la superficie a mantener y por las cargas de trabajo que la variacion
demografica supone. En el mismo periodo la financiacion por habitante se ha incrementado en el 6,28%,
existiendo, por tanto, un diferencial asumido con ese esfuerzo de gestion.

Ademas, el Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid acordé en 2016 el encargo de Encomienda de Gestion del
Servicio de Vivienda, y en 2017 el Servicio Publico de Recogida de Vehiculos en la Via Publica, y en 2018 el
Servicio de Mantenimiento de la Flota de Vehiculos Municipales y Maquinaria Pesada, lo que, evidentemente,
ha supuesto un mayor coste para la empresa. En este ejercicio 2020 se ha encomendado el Suministro de
Combustible para la Flota de Vehiculos Municipales y Maquinaria Pesada, asi como la realizacidn de la
Inspeccion Técnica de Vehiculos Municipales. Estos nuevos encargos tendran su principal impacto econémico
en el ano 2021.

Se puede concluir que el crecimiento de gastos e ingresos se ve claramente justificada por ese incremento
poblacional (incremento de servicios) y por las nuevas actividades encomendadas.
Por tanto, el PAIF de Rivamadrid presenta la siguiente evolucién en los ultimos cinco afos:

PAIF 2016 PAIF 2017 PAIF 2018 PAIF 2019 PAIF 2020
GASTOS = INGRESOS | 17.359.816,65 | 18.178.969,16 | 19.019.242,59 | 19.762.969,82 | 20.304.752,98

A continuaciéon mostramos los ingresos totales que ha obtenido Rivamadrid en los dltimos 5 ejercicios,
sefalando que se incluye el importe de la cifra de negocios [ventas de subproductos y residuos y prestacion
de servicios a terceros), otros ingresos de explotacion (donde se contabiliza la transferencia del Ayuntamiento
de Rivas-Vaciamadrid que retribuye los servicios encomendados), la subvencién de capital transferida al
resultado del ejercicio, asi como cualquier otro ingreso menor o extraordinario.

EVOLUCION DE LOS INGRESOS DURANTE LOS ULTIMOS CINCO ANOS

ANO 2016 17.361.770,85
ANO 2017 18.663.074,54
ANO 2018 19.283.134,51
ANO 2019 19.949.405,78
ANO 2020 20.568.667,71
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El gasto de personal (77,70%) continta siendo el factor mas importante en el concepto de gastos totales. Le
sigue en importancia cuantitativa otros gastos de explotacion (13,88%). La amortizacion de las inversiones

supone un 4,32% de los gastos de la empresa.

DISTRIBUCION DE LOS GASTOS

CORRESPONDIENTES AL ANO 2020

GASTOS DE PERSONAL 77,70% 15.888.472,80
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION 13,88% 2.838.009,69
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES

DE INMOVILIZADO bn32% 882.520.23
APROVISIONAMIENTOS 3,60% 736.203,03
GASTOS FINANCIEROS Y GASTOS ASIMILADOS 0,32% 65.524,89
OTROS GASTOS 0,19% 39.060,77

TOTAL 100,00% 20.449.791,41
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Los flujos generados en el ejercicio 2020 se mantienen en linea con los generados en los Ultimos ejercicios,
en torno al millén de euros.

EVOLUCION DE LOS FLUJOS GENERADOS LOS ULTIMOS CINCO ANOS

ANO 2016 901.998,65
ANO 2017 976.592,07
ANO 2018 1.085.355,72
ANO 2019 936.037,01
ANO 2020 928.176,83

En el ano 2017 se produce un incremento del Activo no corriente al retomar la empresa el esfuerzo inversor
tras el paron que se habia producido como consecuencia de la crisis econémica. A partir de ese periodo se
mantiene estable este epigrafe compensando las amortizaciones de activos con nuevas inversiones.
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EVOLUCION DEL ACTIVO NO CORRIENTE

NETO DURANTE LOS ULTIMOS CINCO ANOS

RIVAS i LIMPIA

ANO 2016 11.709.350,22
ANO 2017 12.342.265,09
ANO 2018 12.318.913,14
ANO 2019 12.341.173,13
ANO 2020 12.309.629,76

BALANCE DE LA SITUACION

A continuacidn, presentamos el balance de la empresa de los dos Ultimos afos, explicando, resumidamente,

las variaciones mas significativas entre los dos ejercicios.
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En el balance de situacién podemos destacar las siguientes cuestiones:

ELl Activo No Corriente del ejercicio 2020 presenta una disminucion sobre el importe del 2019 por importe de
31.543,37 €. Por una parte, aunque en el inmovilizado material se han realizado inversiones de reposicion,
la amortizacion del ejercicio ha superado el importe destinado a estas inversiones, como consecuencia
de los ritmos de fabricacion y entrega de los bienes adquiridos. Las Inversiones financieras a largo plazo
se incrementan en 101.533,46 € en este ejercicio por una parte, como consecuencia del nuevo convenio
colectivo no se ha realizado aportacion al fondo constituido para hacer frente a los premios por jubilacion
(provisionandose como gasto las aportaciones del ejercicio), y al producirse alguna jubilacién en 2020 se ha
aplicado parte del fondo correspondiente, que ha supuesto una disminucién de 18.110,51 €, pero por otra
la compania Mapfre ha certificado un valor del importe de rescate para este concepto, que ha supuesto una
revalorizacion de 119.663,97 €

La diferencia entre el importe del Activo Corriente del afio 2020 sobre el 2019 esta reflejada en su importe
de 195.205,09 €, motivado, fundamentalmente, por una parte, por la disminucion de efectivo y por otra por el
aumento del derecho de cobro que la empresa mantiene con el Ayuntamiento. Efectivamente, el Ayuntamiento
adeuda a la empresa la totalidad de la subvencion de capital de 2020 que asciende a 748.911,484 €, asi como
el crédito de 144.876,08 € asignado a Rivamadrid para el Refuerzo de Higiene, aseo y limpieza de centros
educativos por el Covid 19 en el Gltimo cuatrimestre del afo. (Rivamadrid tiene pendiente de compensar las
dos ultimas cuotas de los préstamos del Plan de pago a proveedores de 2012 por importe de 24.885,46 €).

Patrimonio Neto: Los Fondos Propios se incrementan en 2019 como consecuencia, por una parte, del
resultado positivo del ejercicio (45.656,60 €), que se distribuirdn segln la decisién que disponga la Junta
General de Accionistas que, presumiblemente, aumentara en la cifra resultante las cuantias de las Reservas
Legales y Voluntarias, que en 2020 se incrementaron en 54.777,28 € como consecuencia de la aplicacion del
resultado del ejercicio 2019.
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Por otra, porque la compania Mapfre ha certificado un valor del importe de rescate de las cantidades
depositadas por el concepto de premio de jubilacion, que ha supuesto una revalorizacion de 119.663,97 €, lo
que significa la aparicion en 2020 del apartado A.2) Ajustes por cambio de valor (incrementando la partida de
la cuenta 133 Ajustes por valoracién de activos financieros).

Pasivo no corriente: Respecto al Pasivo No Corriente, estd integrado en su parte mas significativa por I.
Provisiones a Largo Plazo (1.402.470,21 €). Estas provisiones se corresponden con obligaciones contraidas
por el personal como consecuencia del convenio colectivo 2016-2020y por la provision por desmantelamiento
de la planta piloto, tal y como explica en las Cuentas Anuales de la sociedad. No esta previsto que se apliquen
estas provisiones en el ejercicio 2021.

Con respecto a los apartados de Deudas a largo plazo senalar que han experimentado un descenso en 2020
respecto a las cifras de los mismos conceptos de 2019, dado que no se han realizado nuevas inversiones
en inmovilizado con financiacion ajena. La légica disminucion del importe del crédito a amortizar debido a
las amortizaciones ya realizadas, a consecuencia de que el Plan de Inversiones 2008-2011, colabora en la
disminucionde eseimporte. Ladeudaalargo plazo consecuenciadel crédito de pago a proveedores proveniente
del RDL 4/2012 tiene un saldo vivo a largo plazo a cierre de ejercicio de 72.571,15 €, correspondiendo el resto
a adquisiciones de inmovilizado mediante renting con entrega del bien a la finalizacion del contrato.

Pasivo corriente: Con relacién al Pasivo Corriente, se observa una disminucion de 181.078,44 € respecto al
ejercicio anterior, debido, fundamentalmente, a la disminucién de la deuda a corto plazo, valiendo la misma
explicacion que en el caso de la deuda a largo.

No obstante, se incrementan las provisiones a corto plazo derivadas de obligaciones con el personal por la
dotacion de importes para cubrir las obligaciones derivadas del convenio por accién social, asi como para
cubrir potenciales y probables indemnizaciones y obligaciones como consecuencia de contenciosos laborales
en curso.

Las deudas con administraciones publicas responden a las retenciones a cuenta por IRPF del cuarto trimestre
de 2020y a la seguridad social de diciembre; ambas se pagan en el mes de enero de 2021.
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Del andlisis del balance se deduce que la autonomia financiera, la solidez, la cobertura del pasivo por el
activo y el endeudamiento a largo plazo de la empresa se sitla en parametros mas que suficientes para
garantizar la permanencia de la Empresa en el tiempo, tal y como se detalla en el Informe de Gestion.

CUENTA DE PERDIDA Y GANANCIAS

Rivamadrid desarrolla su actividad anual a partir del Plan de Actuacion, Inversion y Financiacion (PAIF)
que en cada ejercicio presenta la Direccion ante el Consejo de Administracion para su aprobacion por Junta
General de Accionistas.

La variacion entre el total de gastos realizados en 2020 y lo presupuestado supone un incremento sobre lo
previsto de 105.354,84 €, o lo que es lo mismo, un porcentaje de aumento del gasto sobre el previsto del 0,52%.

En cuanto a los ingresos totales realizados hasta final del citado ejercicio se presenta también un incremento
frente a lo presupuestado de 151.011,24 €, que equivale a un aumento porcentual del 0,74%.

Como se puede deducir de las cantidades sefaladas en los parrafos anteriores se ha producido una buena
ejecucion del presupuesto, que pone de manifiesto la capacidad de la empresa para prever y planificar sus
gastos e ingresos.

La diferencia entre ingresos y gastos, realmente realizados, es de +45.656,40 €, saldo del concepto contable
de Beneficios del periodo.
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EJERCICIO 2020 PAIF 2020 EJERC.22002200 - PAIF % VARIACION
GASTOS 20.410.107,82 20.304.752,98 105.354,84 0,52%
INGRESOS 20.455.764,22 20.304.752,98 151.011,24 0,74%
RESULTADO 45.656,40 0,00 45.656,40

CUMPLIMIENTO DEL PAIF

Ejerc. 2020 - PAIF 2020

INGRESOS 3

4,84

GASTOS

En el Informe de Gestidn se detallan por concepto las variaciones porcentuales de los gastos e ingresos
realizados frente a los presupuestados y a los realizados en el ejercicio anterior.

En el punto 1. Importe neto de la cifra de negocio se puede destacar el cumplimiento del PAIF 2020.

Se produce unincremento de ingresos sobre lo presupuestado en el apartado de Otros ingresos de explotacion
(188.191,30 €). En este concepto se registran, por una parte, los ingresos accesorios y de gestion corriente
y, por otra, la subvencion corriente que transfiere el Ayuntamiento a Rivamadrid para el desarrollo de las
actuaciones detalladas en el PAIF. Estos mayores ingresos derivan, de un lado, del alquiler de la planta de
EconWARD y, de otro lado, de la modificacion de créditos del Ayuntamiento n®19/2020 por la que se asigna un
importe de 144.876,08 € a Rivamadrid para el Refuerzo de Higiene, aseo y limpieza de centros educativos por
el Covid 19 en el Ultimo cuatrimestre del afo.

En el punto 8. Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero se produce un aumento de
66.082,27 € consecuencia delincremento de inversiones en 2019y 2020 con financiacion mediante subvencion
de capital por parte del Ayuntamiento, y el ritmo de amortizaciones de la empresa.
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INGRESOS 2020 | , ,
INGRESOS 2020 PAIF 2020 CPATE 2020 | % VARIACION
o IR @ OB D R L 1.000.446,03 1.000.000,00 446,03 0,04%
negocios
5. Otros ingresos de 18.977.944,28 18.789.752,98 188.191,30 1,00%
explotacion
8. Imputacion de subvenciones
de inmovilizado no financiero 581.082,27 515.000,00 66.082,27 12,83%
y otras
OTROS 737,72 0,00 737,72
TOTAL INGRESOS 20.560.210,30 | 20.304.752,98 | 255.457,32 1,26%

Elincremento del gasto mas importante se produce en Otros Gastos de Explotacion, derivado del incremento
en gastos de alquiler de maquinaria por los plazos de renovacion y entrega de maquinaria pesada, por el

incremento del gasto en reparaciones y por el incremento del gasto en recogida y reciclado de residuos.

En el apartado de otros se ha contemplado como gasto extraordinario el producido como consecuencia del

Covid 19.

Gastamos menos de lo presupuestado en amortizaciones, por demoras en la entrega de bienes de inversidn

sobre lo inicialmente previsto, y en gastos financieros.

GASTOS 2020 PAIF 2020 GAIE;;SZ%%O " | % VARIACION
2. Aprovisionamientos 736.203,23 700.302,52 35.900,71 5,13%
3. Gastos de personal 15.888.472,80 15.812.703,37 75.769,43 0,48%
4. Otros gastos de explotacion 2.838.009,69 2.627.871,11 210.138,58 8,00%
> Al'r':r‘:‘r:";:::’f: del 882.520,23 1.065.958,09 -183.437,86 -17,21%
8. Gastos financieros 65.524,89 97.917,89 -32.393,00 -33,08%
OTROS 103.823,06 0,00 103.823,06
TOTAL GASTOS 20.514.553,90 | 20.304.752,98 | 209.800,82 1,03%

La cuenta de Pérdidas y Ganancias que presenta la

siguiente:

empresa al cierre de los dos Ultimos ejercicios es la
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Si comparamos los gastos de 2020 con los del ejercicio anterior (2019) podemos extraer las siguientes
conclusiones:

En relacion a los ingresos:

Se produce un descenso en la partida de prestacién de servicios a terceros, debido a que, en el segundo
trimestre del afio, como consecuencia en gran parte de la disminucidn de actividad empresarial en el segundo
trimestre del ano por los confinamientos derivados del Covid 19. Por otra parte, los ingresos por ventas de
residuos se han incrementado un 21,31% compensando mas que sobradamente la disminucion comentada,
habiendo crecido, por tanto, el total de la cifra de negocios en 57.794,10 € respecto al ano anterior.

Al igual que en otros ejercicios, el concepto que ha experimentado un mayor incremento en los ingresos ha
sido el correspondiente al apartado 5. Otros ingresos de explotacion, como consecuencia del incremento de
la subvencion de explotacion contemplada en el PAIF.
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En el epigrafe a) de Ingresos accesorios y otros ingresos se contemplan los ingresos por alquileres a
EconWARD.

En el epigrafe b) de Subvenciones de explotacion, se produce un incremento derivado de una parte del
aumento de la transferencia municipal correspondiente al PAIF de 2020, y por otra a la modificacion de
créditos del Ayuntamiento n®19/2020 por la que se asigna un importe de 144.876,08 € a Rivamadrid para el
Refuerzo de Higiene, aseo y limpieza de centros educativos por el Covid 19 en el Ultimo cuatrimestre del afio.

En el apartado 9 Imputacion a subvenciones de inmovilizado no financiero del cuadro siguiente, se produce
un incremento como consecuencia de las inversiones realizadas en los Ultimos anos, financiadas mediante
la correspondiente subvencion de capital.

En 2020 no se han contabilizado ingresos por Excesos de Provisiones al no haberse producido. Los apartados
11 y 13 responden, respectivamente, a ingresos por bajas de equipamiento y vehiculos a desguace, y la
recuperacion de excesos de franquicia de siniestros en seguros y recuperacion por facturacion indebida de
un proveedor.

El consumo en aprovisionamientos disminuye en relacidn con el ejercicio anterior en un 5,60 %, algo mas de
43.000 euros. Como podemos observar las compras disminuyen respecto al ejercicio anterior. Efectivamente,
se ha incrementado el gasto correspondiente a otros aprovisionamientos por una menor compra de arboles
y arbustos, como consecuencia de la excepcional situacion vivida en este ejercicio a causa de la pandemia.

En relacion a los gastos:

Los gastos de personal de la empresa se incrementan respecto al ejercicio anterior en casi 500.000 €
incremento que se explica por la subida salarial recogida convenio colectivo 2016/2020, asi como por las
variaciones de plantilla reflejadas en el PAIF.

Destacar también que en este apartado se ha contabilizado un gasto de 126.443,62 € en sueldos y salarios y
de 43.006,71 € en seguros sociales como consecuencia de las contrataciones realizadas como consecuencia
de la modificacion de créditos del Ayuntamiento n®19/2020 para el Refuerzo de Higiene, aseo y limpieza de
centros educativos por el Covid 19 en el ultimo cuatrimestre del ano, que se ha detallado en el apartado de
los ingresos, por lo que si deducimos esta partida al crecimiento del gasto, el incremento real en términos
comparables entre ejercicios seria de tan solo de 319.515,93 €, un 2,07%.

El incremento en otros gastos de explotacion asciende a 116.499,76 €, y se concentra en las siguientes
partidas:

Seincrementa el coste de la subcuenta 621 Arrendamientos (21 mil euros) como consecuencia delincremento
de alquileres de vehiculos y maquinaria en el ejercicio.
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Se aumenta la subcuenta 622 de Reparaciones y conservacion (96 mil euros) como consecuencia del
incremento de gastos de taller externo derivado del incremento de reparaciones por el envejecimiento e
incremento de la flota de vehiculos y maquinaria.

En la subcuenta 629 de Otros servicios (85 mil euros] se produce un incremento que corresponde en gran
parte al incremento del gasto en tasa de vertedero y los servicios de recogida y reciclado de residuos que
tenemos contratados.

El ahorro mas significativo se ha producido en suministros como consecuencia de la incorporacidon de
Rivamadrid a la gestion eléctrica del Ayuntamiento.

Por ultimo, tal y como se aprecia en el cuadro siguiente existe variacion significativa en el concepto de Otros
resultados, pues en ese epigrafe se han contabilizado los gastos corrientes de compras y servicios derivados
del Covid 19.

Aplicacion del resultado

Segun el articulo 273 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital, la junta general resolvera sobre la aplicacion del resultado del ejercicio
de acuerdo con el balance aprobado.

En todo caso, una cifra igual al diez por ciento del beneficio del ejercicio se destinara a la reserva legal hasta
que este alcance, al menos, el veinte por ciento del capital social.

COSTE POR SERVICIO

Para finalizar presentamos los costes de los servicios, obtenidos de la contabilidad, realizados para el
Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid.

El coste responde al coste total donde se incluyen los directamente imputados a los servicios, asi como la
totalidad de los costes indirectos.

Los costes indirectos se reparten en funcion del peso del coste directo de cada uno de los servicios y recogen
los imputados a toda la administracion de la empresa, los gastos generales del edificio central, los gastos
financieros y los gastos del servicio de “Taller” (la empresa dispone de taller propio con la actividad que se
detalla en esta memoria).
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OTRA PAJARITA AZUL PARA NUESTRA CIUDAD

Hemos logrado mantener la calificacion, recibiendo el premio que
otorga ASPAPEL. Un incentivo para seguir esforzandonos.

En la foto de arriba vemos a nuestro vicepresidente y concejal
delegado, Enrique Corrales Ldpez, recibiendo el premio.

La entrega de las Pajaritas Azules 2020 ha tenido lugar el pasado
5 de febrero en Valladolid, en un acto presidido por Hugo Moran,
secretario de Estado de Medio Ambiente, y Jordi Mercader,
presidente de ASPAPEL.

Andrea Orallo, directora del programa Pajaritas Azules de ASPAPEL, agradecié a las entidades locales
su implicacion y su esfuerzo para alcanzar la excelencia a través de la mejora continua. Mencioné que en
esta edicion 2020, como novedad, los municipios del programa han implementado un sistema de control
de la calidad del papel y carton, destacando que “la calidad del material recogido es esencial para el cierre
del circulo. Y necesitamos una buena separacion en origen para reducir el nivel de impropios que dificulta
el reciclaje final (plasticos, cuerdas... y otros materiales ajenos al papel y cartén que se introducen en el
contenedor azul)”.

Después de la ceremonia de entrega de los premios los asistentes han podido visitar una fabrica de papel
reciclado y de packaging ubicada en Duefas (Palencia), donde han podido ver cémo el papel y el cartén
depositado en los contenedores azules se convierte primero en papel y luego en cajas de carton ondulado,
cerrando el ciclo de la economia circular del papel.

Pajaritas Azules: ;qué es?

Pajaritas Azules es un programa anual de asesoramiento, evaluacion y reconocimiento de la calidad de la
gestion municipal en recogida selectiva para el reciclaje de papel y cartdn, enfocado a la mejora continua
desarrollado por ASPAPEL.

La evaluacidon se basa en veintiin indicadores, que se valoran segun baremos

establecidos y analizan todo lo referente a la recogida del contenedor azul
y recogidas complementarias, las campanas y acciones de informacion y
concienciacion ciudadana, los aspectos relativos a la regulacion y la planificacion
de la gestion y los resultados y trazabilidad hasta reciclaje final. Esta evaluacion
anual que realiza ASPAPEL va siempre acompanada de un asesoramiento técnico
con recomendaciones de mejora.
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RIVAMADRID ACTIVA UN PROTOCOLO ESPECIAL DE LIMPIEZA EN LA CIUDAD

La empresa publica desarrolla servicios especiales para reforzar la higiene en las zonas de Rivas mas
sensibles de uso ciudadano.

La empresa publica Rivamadrid (encargada de la limpieza viaria de la ciudad y de los edificios municipales, la
recogida de residuos y el mantenimiento de parques y jardines) ha puesto en marcha un protocolo especial,
ante la propagacion del COVID-19, para reforzar la limpieza en las zonas de la ciudad mas sensibles de uso
ciudadano.

Asi, se esta desarrollando estos dias servicios especiales tanto en la limpieza de calles como de edificios
publicos. Se trata de una actuacion mas emprendida por el Ayuntamiento en materia de prevencion de
contagio del coronavirus.

Limpieza viaria:

De lunes a viernes se pasa a reforzar las actuaciones con:
Servicio mas en el turno de manana de cuba baldeo mixto.
Servicio mas en turno de manana de cuba baldeo mecanico.

Servicio mas en turno de mafnana de hidrolimpiadora para limpieza de paradas de autobus, entradas en
centros de salud, residencias y comercios principales.

Servicio mas en turno de tarde de hidrolimpiadora para limpieza de paradas de autobus, entradas en centros
de salud, residencias y comercios principales.

Limpieza especial covid-19:

En los edificios municipales, ademas de las tareas habituales, se procede a una limpieza mediante
una solucion con hipoclorito sédico en barandillas, picaportes, mostradores, botoneras de ascensores,
pasamanos, apoyabrazos de sillas, grifos, etc.

Con este procedimiento, marcado por el Ministerio de sanidad, se consigue la
inactivacion del coronavirus. También se esta procediendo a ozonizar aquellas
zonas mas sensibles con mayor uso de personal, como vestuarios y oficinas.

Este procedimiento se realiza con una maquina generadora de ozono, un
potente oxidante, capaz de eliminar microorganismos y virus presentes en el
aire, ademas de ayudar en la eliminacidn de olores.

Estos procedimientos han sido acompanados de recomendaciones al personal
sobre prevencion sobre el lavado de manos y guantes, asi como las distancias
minimas necesarias de mantener.
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ASI FUNCIONAN LOS SERVICIOS DE RIVAMADRID
EN TIEMPOS DE CORONAVIRUS

Rivamadrid no para en tiempos de coronavirus. La empresa publica, que se encarga de la limpieza viaria y
de los edificios municipales, incluidos colegios, ademas de la recogida de residuos y de parques y jardines
de Rivas Vaciamadrid, continda funcionando y garantizando los servicios esenciales durante estos dias de
confinamiento ciudadano, aunque adoptando un protocolo especial para proteger a la plantilla de la expansidn
del Covid-19.

Los servicios especiales, imprescindibles para asegurar el buen estado de la ciudad, se centran estos dias en
la limpieza de calles y de edificios pUblicos. Se siguen manteniendo los servicios necesarios para la seguridad
publica, como la poda o la reparacion de riegos, entre otros, ademas de servicios esenciales como la grua
municipal.

Por otro lado, Rivamadrid sigue las recomendaciones de las autoridades sanitarias en cuanto a la recogida
de residuos en la lucha contra el Covid-19. Asi, se han eliminado temporalmente las sopladoras para no
contribuir a la propagacion del virus.

El barrido mecanico y manual continla realizandose estos dias.
Rivamadrid ha alquilado dos baldeadoras mas para reforzar
de manera continua el turno de manana, en el que entran en
funcionamiento tres cubas de baldeo mixto y una hidrolimpiadora.
Todas ellas utilizan soluciones de hipoclorito, que se emplea
para la limpieza de lugares donde puedan concentrarse las
personas durante el estado de alarma: aceras, suelos de paradas
de autobus, entradas de ambulatorios, residencias de mayores,
instalaciones de la Guardia Civil y de la Policia Local, Proteccidn
Civil y farmacias, tiendas de alimentacion o estancos. La limpieza
de los contenedores también se esta realizando con hipoclorito.

Edificios municipales

Ademas de las tareas habituales en los edificios municipales, durante el estado de alarma se esta realizando
una limpieza ‘extra’ utilizando una solucidn con hipoclorito sddico en barandillas, picaportes, mostradores,
botoneras de ascensores, pasamanos, apoyabrazos de sillas, grifos y todas aquellas superficies que reciben
mayor contacto. «Con este procedimiento, marcado por el Ministerio de sanidad, se consigue la inactivacion
del coronavirus», apuntan desde Rivamadrid.

En el caso de los edificios que se encuentran cerrados, se estan aprovechando estos dias para realizar
desinfecciones completas y limpiezas en profundidad. También se estd procediendo a ozonizar aquellas
zonas mas sensibles con mayor uso de personal, como vestuarios y oficinas. Este procedimiento se realiza
con una maquina generadora de ozono, un potente oxidante, capaz de eliminar microorganismos y virus
presentes en el aire, ademas de ayudar en la eliminacién de olores.
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Para realizar estas labores, la empresa publica ha adquirido tres maquinas de ozono: una de ellas se destina
al servicio de limpieza de edificios (sumandose a otra que ya funcionaba con anterioridad), y las otras dos
para desinfectar y ozonizar los vehiculos del Ayuntamiento, la Guardia Civil, Policia Local, Proteccion Civil
y los de la propia Rivamadrid, proceso que completan a diario una media de 28 vehiculos. Entre 25 y 30
vehiculos también se someten cada dia a una limpieza con hipoclorito por parte de ocho personas del servicio
de limpieza (cinco del turno de mafana y tres del turno de tarde).

Ademas, Rivamadrid ha trasladado en todo momento una serie de recomendaciones al personal sobre
prevencidn ante el coronavirus, como el lavado de manos y guantes, ademas de proporcionarles los equipos
de proteccién individual (EPI) necesarios para la realizacién de sus tareas. Por ultimo, se ha informado a
toda la plantilla de las medidas a adoptar durante el ejercicio de sus funciones, evitando la concurrencia de
personas y manteniendo las distancias minimas necesarias para prevenir posibles contagios.

PREMIO A LA CIUDAD POR EL RECICLADO DE ENVASES

La ciudad, distinguida por Ecoembes con 47.642 euros por buenas practicas.

Ecoembes, organizacion sin animo de lucro que promueve el cuidado medioambiental desde el reciclaje, ha
premiado con 47.642 euros a la ciudadania de Rivas por la calidad y cantidad en el reciclado de envases de
plasticos, latas y briks que tuvo lugar el pasado afo, cuando el porcentaje de impropios bajé al 24,24%, un
6,78% menos que en 2018.

También se premia la cantidad de contenedores de Rivas que, el pasado afno, aumenté un 3,82% en el caso
de los amarillos. Durante el ejercicio premiado por Ecoembes también se incrementé la cantidad de kilos
recogidos: un 15,45% mas que en el afo anterior, lo que supone unos 228.280 kilos mas en 2019 con respecto
al 2018. En 2017, Ecoembes también premid a Rivas, esa vez, con 30.000 euros.

“Cuesta menos reciclar que fabricar un nuevo producto. Reciclando ahorramos agua, energia y materia
prima. Ademas, reducimos la contaminacién”, animan desde Rivamadrid, la empresa publica de servicios
de limpieza, recogida y jardineria.

COVID-19: MEDIDAS IMPLEMENTADAS DURANTE EL ESTADO DE ALARMA

La crisis del Coronavirus ha golpeado de manera repentina las rutinas y quehaceres de las familias. También
ha hecho saltar por los aires el modelo de trabajo de miles de empresas y organizaciones, obligandolas a
cerrar o a adaptarse a nuevas formas de funcionamiento de un dia para otro.

Desde que aparecieron las primeras noticias sobre el Covid-19, en Rivamadrid tuvimos dos objetivos
prioritarios: resguardar la salud de nuestros trabajadores/as, y poner todos nuestros medios al servicio de la
poblacion, para evitar la transmision del virus entre nuestros conciudadanos.
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Medidas Generales

Se distribuy6 entre la plantilla informacidn sobre el virus y sobre las medidas de prevencion para proteger a
la plantilla de la expansion del Covid-19.

Hemos aumentado el uso de equipos de proteccién individual (EPI) -mascaras, guantes, monos de trabajo,
etc. -y se han adoptado protocolos especiales para prevenir contagios, como la asistencia directa al lugar de
prestacion de servicios, para evitar los traslados locales (viajes compartidos) en los vehiculos de la empresa,

o el uso escalonado de los vestuarios, para evitar la concurrencia de personas.

Se modificaron los turnos, acumulando horas en menos dias de servicio, para evitar la acumulacion de
personas.

Se implantd el teletrabajo en todos los puestos que lo permitieron.

Seredujo el acceso a las oficinas, haciendo rotaciones cada dos dias, priorizando el trabajo desde los hogares.
En la segunda etapa del estado de alarma, después de aplicarse las nuevas restricciones, sélo se permite la
asistencia a las oficinas de Rivamadrid para recoger informacion necesaria para seguir trabajando. También
se ha desviado la centralita telefénica a la persona que la lleva, para posibilitar el trabajo desde casa.

Se han implantado todas las medidas recomendadas por las autoridades sanitarias en cuanto a la recogida
de residuos (especialmente la Orden SND/271/2020 de 19 de marzo, publicada en BOE N° 79, de 22 de marzo
de 2020).

Servicios:

Se mantienen todos los servicios necesarios para la seguridad publica: recogida de residuos, poda, reparacion
de riegos, limpieza de calles y de edificios publicos, grda municipal y taller.

Se suspendieron tres servicios para minimizar las oportunidades de proliferacion del virus: Recogida de poda
a domicilio, Bicinrivas y Puntos Limpios.

Recogida de Residuos Sélidos Urbanos

El 23 de marzo comenzamos con el servicio de recogida de residuos a domicilio. A la fecha llevamos realizados
40 servicios.

Limpieza Viaria

El 18 de marzo hemos reforzado el baldeo, sacando 3 cubas de baldeo y dos hidrolimpiadoras cada dia (de
lunes a viernes).

A partir del 20 de marzo se suspende temporalmente el barrido mixto, también el uso de carro y sopladora.
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El 26 de marzo comenzamos a baldear con hipoclorito, con las cubas baldeo
mixto y con la hidrolimpiadora ruta de locales farmacias, residencias, edificios
publicos y centros sanitarios. Con este procedimiento, marcado por el
Ministerio de Sanidad, se consigue la inactivaciéon del coronavirus.

El dia 30 de marzo se suspende el barrido mecanico y comenzamos a utilizar
dos lava-aceras de alquiler en aceras anchas y en calles con dificil paso de las
cubas.

Desde el 1 de abril estamos fumigando hipoclorito con mochilas, para
desinfectar aquellos espacios a los que no podemos llegar con otro
equipamiento; los suelos de las entradas de locales y edificios donde se
concentran personas [filas para acceder a supermercados, farmacias, centros
sanitarios y otros espacios habilitados).

Como medida adicional, el lavado de los contenedores también se estd realizando con hipoclorito.

Hemos realizado una desinfeccion con el camion nebulizador de la empresa Tryobsa. Esta empresa local ha
puesto este camidn, gratuitamente, a disposicion del ayuntamiento.

Limpieza de edificios

Se ha reforzado la limpieza en edificios municipales y de empresas cliente. Se esta utilizando hipoclorito
sédico para limpiar las superficies de mayor contacto (barandillas, picaportes, mostradores, botoneras de
ascensores, pasamanos, apoyabrazos de sillas, grifos, etc.).

El ozono funciona como un potente desinfectante que elimina bacterias y microorganismos, estamos
utilizando dos maquinas generadoras de ozono para limpieza de edificios.

Rivamadrid continuara suministrando jabdn y papel secamanos en aquellos centros en los que lo hace
habitualmente.

Se establece entre Rivamadrid y las empresas cliente la obligacién mutua e inmediata de comunicar casos
positivos de coronavirus. Esto permitira activar el protocolo que se proponga desde el Ministerio de Sanidad,
en relacion con el personal expuesto.

Taller

Los servicios de taller estan considerados servicios esenciales, ya que hacen un trabajo imprescindible,
prestando mantenimiento continuo a los vehiculos del Ayuntamiento y de la empresa. La limpieza de estos
vehiculos, sumados a los de Policia Local, Guardia Civil y Proteccidon Civil, también se realiza en la nave del
taller, utilizando otras dos maquinas generadoras de ozono para desinfectar el interior de los vehiculos.
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Jardineria
Se ha reducido al maximo el desbroce, y se ha eliminado el soplado.

Desde el 29 de marzo se brindan solamente los servicios esenciales:
baldeo de zonas interiores y recogida de papeleras. Se mantiene en
disponibilidad un equipo de poda y otro de riego para responder
ante cualquier emergencia.

Queremos agradecer a toda la plantilla de la empresa. El esfuerzo
de los trabajadores y las trabajadoras de Rivamadrid es el que nos
permite, en estos momentos dificiles, seguir dando servicio a la

ciudadania de Rivas Vaciamadrid.

Agradecemos desde aqui a toda esa gente que nos deja muestras de carifio.

TENEMOS UN EQUIPO MAS FUERTE PARA ELIMINAR LAS PINTADAS

El objetivo es conseguir reducir los grafitis en los barrios de Rivas Vaciamadrid, realizados en muros publicos
y mobiliario urbano. Para conseguirlo hemos comenzado por realizar, cada 48 horas, repasos de limpieza de
pintadas de la zona de Covibar.

Foto comparativa

Si bien ya se empieza a observar una reduccion notable de las pintadas, tenemos la intencién de ir abarcando
nuevas zonas.
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Foto comparativa

Hemos comparado diferentes periodos, para analizar el alcance de las tareas realizadas en relacion con la

cantidad de integrantes del equipo de trabajo:

En enero del afio 2019 contdbamos con un trabajador aplicado a estas labores, un afio mas tarde teniamos

un equipo de tres personas.

Repintado (m?) 361 3.262
Limpieza Grafitis (m?) 40,5 166
Limpieza Senales (uds.) 56 952
Limpieza Papeleras (uds.) 39 599
Limpieza Bancos (uds.) 29 172

TAREAS (TpeRsow) | (s personas
Repintado (m?) 197 1.781
Limpieza Grafitis (m?) 33,3 99
Limpieza Senales (uds.) 248 85
Limpieza Papeleras (uds.) 56 95
Limpieza Bancos (uds.) 9 150
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Evolucion

Repintadoylimpieza

Limpieza mobiliario urbano
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RIVAS NO COBRARA EL SERVICIO DE RECOGIDA
DE PODA A DOMICILIO A MAYORES DE 65 ANOS

Mientras dure la emergencia sanitaria. Se trata de una nueva medida socioecondmica por la crisis de la
COVID-19.

Rivas no cobrara el servicio de recogida de poda a domicilio a mayores de 65 afios Mientras dure la emergencia
sanitaria. Se trata de una nueva medida socioecondmico por la crisis de la COVID-19.

El servicio de recogida de poda a domicilio requiere de cita previa, que solo se tramita a través de la web de
la empresa municipal Rivamadrid, responsable de la gestion, en https://www.rivamadrid.es/poda, o la del
Ayuntamiento, en https://poda.rivasciudad.es/.

La empresa municipal Rivamadrid ha reabierto, ademas, el Punto Limpio de la calle de la Fundicion. Atiende
todos los dias de la semana, de 10.00 a 16.00. El otro punto limpio de la localidad, el de la calle de Severo
Ochoa, permanece de momento cerrado.

Los Puntos Limpios son un recurso muy utilizado por la ciudadania, como demuestran los Ultimos datos
disponibles:

52.455 visitas en 2019 que acumularon 3.029 toneladas de residuos. Estas instalaciones reciben 31 tipos
de desechos diferentes, que se depositan en contenedores especificos para cada tipo de material v,
posteriormente, se trasladan a centros de valorizacidn o tratamiento. Se pueden entregar aceites, aparatos
electrdnicos, colchones, disolventes, escombros, envases contaminados metalicos, maderas, metales,
pinturas y barnices, enseres, fitosanitarios, televisiones...

Por su parte, el servicio de recogida de poda a domicilio atendid 76 encargos en 2019, proporcionando 770
sacas de 148 litros a las vecinas y vecinos que demandaron su prestacion.

UN TEMA MOLESTO

Los excrementos de los perros, ademas de afear la ciudad, pueden representar un peligro para la salud
publica. A pesar de que se han realizado multiples campanas de sensibilizacion en nuestra ciudad, la situacion
no mejora. Aqui te contamos como y por qué queremos poner este tema en nuestra agenda de trabajo.

Lo de las cacas de perro es una cuestion sensible, porque pone en
evidencia las actitudes incivicas de algunos duefios de animales. Y
es importante destacar ese “algunos”, porque somos conscientes
de que muchos duefios de animales, por suerte la mayoria de ellos,
cumplen con todas sus obligaciones. Pero hay personas que no
las respetan, y ello nos obliga a afrontar esto para encontrar una
solucion.
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Es complejo, porque tenemos que ser capaces de analizar la problematica desde multiples perspectivas;
debemos considerar todas las normativas vigentes, los aspectos relativos a la salud publica, sopesar la
voluntad politica real de encontrar soluciones y finalmente desarrollar un proyecto que logre modificar las
malas actitudes de algunos duenos de mascotas.

Rivas es “Ciudad amiga de los animales “, desde que en mayo de 2015 aprobd la “Ordenanza municipal
reguladora de la tenencia y proteccion de los animales domésticos y de compania”.

Esta ordenanza fue una de las primeras en Espaha en recoger los derechos de los animales y de los
propietarios, para garantizar la proteccion de los animales y acrecentar la convivencia de estos con las
personas. En ese documento también se recogen todas las obligaciones que trae aparejada la tenencia de
animales de compania. Alli se detallan, entre otras, la necesidad de identificarlos y censarlos, los controles
sanitarios a los que deben someterse y se mencionan las infracciones. Entre estas ultimas se encuentra la
de no recoger los excrementos de los animales en las zonas de uso publico o comun.

Los excrementos de los perros pueden transmitir bacterias, virus y parasitos. Algunos de estos elementos
permanecen en el terreno alin después de que la lluvia y el sol hayan disipado las heces. Hay algunos huevos
de parasitos que flotan en el ambiente y que pueden ser absorbidos por una persona al respirar. Sumado a
esto, algunas enfermedades parasitarias son crdnicas, por lo que pude darse el caso de que un nino ingiera
huevos y se enferme de adulto o luego de muchos anos.

El centro de control de enfermedades presenta una lista con mas de 100 enfermedades que pueden
transmitirse entre animales y personas, entre ellas se cuentan al menos 11 que pueden contagiar los perros
y entre estas Ultimas, 8 pueden transmitirse sin necesidad de tener acceso al animal enfermo, sélo por
entrar en contacto con sus heces.

Ademas del riesgo para la salud los excrementos en lugres publicos son estéticamente molestos y representan
una afrenta directa contra los derechos de otras personas sobre el uso de esos espacios, hay parques y
plazas donde los ninos no pueden jugar tranquilos, sin estar pendientes de esquivar las cacas; o donde es
imposible sentarse en la hierba para disfrutar de un picnic.

En la empresa, dependiendo del area de jardineria, dedicamos personal y un vehiculo a la recogida de
excretas. Tenemos recorridos para vaciar las papeleras caninas y se realizan paseos de limpieza y recogida
porinnumerables zonas de la ciudad. Asimismo, los companeros de jardineriay los de limpieza viaria recogen
los excrementos que se encuentran a su paso. Esto dificulta los trabajos de jardineros y jardineras, ya que
los excrementos deben desecharse con residuos destinados a vertedero, mientras que los restos vegetales
deben colocarse en contenedores que se destinan a compostaje.

Desde el afo 2017, cuando comenzamos os a pensar que necesitdbamos un nuevo plan estratégico para
Rivamadrid, nos hemos centrado en recoger informacién, en armar una base de conocimientos a la que
podamos acudir para buscar respuestas que nos permitan tomar mejores decisiones.

En el cuadro de abajo se observa la cantidad de excrementos recogidos en los ultimos 3 afos. Estos nUmeros

contemplan sélo los “paseos de limpieza” y no incluyen los excrementos recogidos en el barrido normal de
aceras ni los de jardineria.
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RECOGIDA DE EXCRETAS

2018 2019 2020
ZONAS 59 63 58
KILOS 3.290 7.835 2.170002
|
1 Datos consignados hasta abril de 2020
NOTAS
2 La estimacion total para 2020 es de 6.510 kilos

Esto es mucha caca, lo que significa que son muchos los perros que tiene duefos irresponsables e incivicos.
Rivas ha impulsado, desde el afio 2015, al menos 4 campafas de sensibilizacion sobre el tema, informando
de las multas que pueden imponerse a los infractores, pero no ha habido resultados significativos.

Llegados a este punto toca hacerse dos grupos de preguntas: El primero relacionado con la percepcidn del
problema: ;le molesta esto a los vecinos?, ;queremos hacer algo por modificar lo que sucede?, ;jcontaremos
con apoyos de otros grupos y personas?.

Si estas primeras respuestas son afirmativas hay que afrontar el segundo grupo: ;Cémo se puede lograr?,
i qué estamos dispuestos a hacer?, ;qué debemos hacer?y ;para solucionar qué proporcion del problema?.

Conocemos ejemplos de numerosas ciudades que han empleado diferentes estrategias, con mejores o peores
resultados. Algunos ejemplos: realizar campanas de comunicacion y sensibilizacion ciudadana, aumentar la
presencia de personal autorizado para multar a los infractores, implementar la identificacion de heces por
medio de analisis de ADN, instalar una web donde se puedan subir fotos o videos de los infractores y sus
perros, colocar carteles en la zona con imagenes de los infractores, pintar las heces para evitar que las pisen,
dejarlas sin recoger para que los vecinos paguen las consecuencias y se transformen en un factor de presién
directa...

Estamos recién comenzando a trabajar sobre el tema, pero con la firme decision de lograr un cambio.
Queremos comenzar un didlogo con todos los vecinos y vecinas, que nos permita encontrar nuevas férmulas
de convivenciay respeto.

Sabemos que debemos definir un plan de trabajoy consensuarlo en el seno de la empresa, también sabemos
que debera pasar por diferentes instancias hasta ser autorizado, y por fin, antes de ponerlo en marcha,
queremos comunicarlo a la ciudad.

A algunos las nuevas reglas del juego no les van a gustar, porque deberadn comenzar a recoger sus cacas,
pero estamos convencidos de que para el resto de la ciudad va a ser una excelente noticia.
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UN PLAN ESTRATEGICO PARA MEJORAR

Un plan estratégico es una herramienta de uso diario. Es un trabajo de analisis que nos permite reconocer
donde estd ubicada nuestra organizacidn para identificar las acciones que debemos emprender para llevarla
hasta donde queremos que esté.

Un Plan Estratégico para mejorar

Un plan estratégico es una herramienta de uso diario. Es un trabajo de analisis que nos permite reconocer
donde estd ubicada nuestra organizacidn para identificar las acciones que debemos emprender para llevarla
hasta donde queremos que esté.

Rivamadrid ha estado desarrollando su plan estratégico desde 2018. Hemos realizado numerosos talleres,
participados por personal de diferentes sectores y estamentos de la de la organizacion. Hemos identificado y
priorizado las areas en las que queremos mejorar y nos hemos planteado siete metas principales.

Tres metas de caracter interno:

Digitalizacion: Sustituir la mayor cantidad de proceso manuales posibles para ganar en eficiencia. Esto
nos permitird destinar mas recursos al servicio de la ciudadania, y a la vez nos permitirad evaluar mediante
procesos digitales el funcionamiento de la organizacién, mejorando la informacidn disponible tanto para el
analisis interno como para la ciudadania.

Cambio en la cultura organizacional: Generar un sentimiento de pertenencia en todos los integrantes de
la empresa, para que participen cada vez mas de las decisiones, agilizando procesos y asumiendo cada vez
mayores responsabilidades. De esta forma tenderemos una organizacion mas eficiente, mas sensible a las
necesidades de la ciudadania y con una capacidad de adaptacion mucho mas veloz.

Ganar en eficacia y eficiencia en nuestros servicios: Revisar todos nuestros procesos para mejorar nuestras
competencias, creando sinergias internas y evitando la duplicacién de esfuerzos.

Cuatro metas de caracter externo:

Prestacion de nuevos servicios: Analizar nuevos servicios que ofrezcan una mejora en competitividad y
ahorro al Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid (como la gestion de algunos residuos ahora externalizados,
por ejemplo).

Fomentar la economia circular: Establecer los mecanismos para mejorar los sistemas de separacion de
residuos, como la implementacién de un sistema de recogida del residuo organico para disminuir la cantidad
de residuos que se destinan a vertedero. La gran cantidad de residuos generados es un problema para el
medioambiente, y tiene un efecto negativo en el cambio climatico, que es uno de los problemas mas urgentes,
ya que pone en riesgo la vida humana en el planeta.
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En este apartado incluimos acciones de sensibilizacion, informacién y apoyo. Rivamadrid pondra todos los
medios necesarios entre ahoray el 2023, en coordinacion con la concejalia de Transicion Ecoldgica, pero para
que estos proyectos funcionen es necesario un compromiso fuerte de toda la ciudadania.

Completar la transformacidn de Rivamadrid en una empresa centrada en el ciudadano: promoviendo la
aplicacion de mejoras en los dmbitos de comunicacion con la ciudadania, en la gestion de incidencias y en la
mejora de la experiencia ciudadana en la recepcion del servicio.

Posicionar a Rivamadrid como una empresa publica de referencia: Queremos capitalizar toda nuestra
experiencia relativa a medidas con residuos, poniéndola en valor y ampliando la misma mediante la
participacion en proyectos piloto, mecanismos de gestion, analisis de practicas implementadas por otras
empresas -nacionales e internacionales-, etc., para garantizar un servicio de vanguardia a la ciudadania,
poniéndonos a disposicion de otras empresas del sector o de diferentes administraciones.

Estos objetivos seran el eje principal sobre el cual orbitardn todos nuestros esfuerzos hasta el afio 2023.
Durante el proceso nos mantendremos atentos para identificar nuevas necesidades, corregir errores y
mejorar la propuesta de forma continua.

Confiamos en que la ciudad nos acompanara en este camino.

FINALIZA EL DESAFIO RIVAS RECICLA

Con la comprobacion de las pesadas finales hasta el 30 de junio, se realizd el calculo total de kilos de envases
metalicos latas y briks recogidos por habitante en cada una de las zonas.

Finalizo el Desafio Rivas Recicla

El martes 30 de junio fue la Ultima fecha del Desafio Rivas. El proyecto comenzé a funcionar el 1 de diciembre
de 2018 y tendria una duracion de seis meses, pero la declaracion del estado de alarma trastoco los planesy
se decidié anadir otros 30 dias a la accidn.

Durante todo ese tiempo cada vez que recogiamos un contenedor amarillo, nuestros camiones registraban el
peso total de su carga y la localizacion del contenedor. El sistema de control centralizado recibia los datos, y
en referencia a las ubicaciones resenadas, asignaba los pesajes a cada uno de los 45 distritos en los que se
encuentra dividida nuestra ciudad.

Dia a dia, este proceso se repitio con todas las rutas de recogida del contenedor amarillo.
Nuestros datos de pesaje se comprobaban con 15 dias de demora, cuando recibiamos los reportes definitivos.

Durante estos 7 Ultimos meses los vecinos podian controlar como iba su zona en una pagina web que
elaboraba una clasificacion de los distritos en base a la cantidad de kilos recogidos por habitante.
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La semana del 20 de julio, con la comprobacion de las pesadas finales hasta el 30 de junio, se realizo el
calculo total de kilos de envases metalicos latas y briks recogidos por habitante en cada una de las zonas. El
distrito ganador terminé con un promedio de 187,8 gramos por habitante. El distrito que quedé en segundo
puesto contabilizd un promedio total de 172,1 gramos por habitante, y el distrito que quedd en dltimo lugar
arrojé unos resultados de 27,2 gramos promedio por habitante. Estos valores promedio se corresponden con
un total de envases recogidos de 71.123 kilos, 34.872 kilos y 11.191 kilos respectivamente.

Estos datos, por un lado, muestran que en la ciudad hay una variabilidad muy grande en la forma de tratar los
residuos del contenedor amarillo. Pero por otro lado se ha notado un aumento considerable en la cantidad de
kilos totales de envases plasticos, latas y briks. Esto Gltimo es un dato que requiere de un analisis sostenido
en el tiempo, porque no debemos olvidar que el desafio atraves6 una etapa considerable bajo un estado
de “alarma sanitaria”, con un aislamiento domiciliario que pudo modificar los patrones de consumo de la
ciudadania.

En el mes de septiembre se realizard el cierre formal del proyecto, en una reunion en la que las tres entidades
organizadoras pondran esta experiencia bajo andlisis, desde sus diferentes perspectivas para valorar su
“exportacion” a otras ciudades de Espana. En este mismo encuentro se comunicara oficialmente cuél ha sido
el distrito ganador.

El premio para este distrito es el reemplazo de todos sus contenedores amarillos por los nuevos modelos
de boca ancha. Ademas, cada vivienda del distrito recibird una bolsa para la compra, fabricada con plastico
proveniente del reciclado de botellas PET, como recuerdo de participacion en el desafio y de su compromiso
con el reciclaje y la sostenibilidad.

Otro dato importante: la cantidad de impropios (materiales que NO deben colocarse en el contenedor amarillo)
ha mejorado con respecto a la de afios anteriores. Si estos valores se mantienen asi de bajos hasta finalizar
el afo, la ciudad podria recibir el premio de “Buenas practicas” de Ecoembes por tercera vez.

LA EMPRESA MUNICIPAL RIVAMADRID HA REFORZADO SUS LABORES DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION EN LOS CENTROS DE INFANTIL Y PRIMARIA

Con el objetivo de ayudar a cumplir con las tareas recomendadas de limpieza
e higiene marcadas por las autoridades sanitarias, la empresa municipal
Rivamadrid, en coordinacion con el Ayuntamiento de Rivas, ha hecho un
esfuerzo por reforzar su trabajo en los centros de educacion infantil y primaria
de Rivas en funcion de las necesidades de cada uno.

Rivamadrid pondra a disposicion de cada centro a una persona coordinadora de
limpieza COVID, que se encargara de supervisar que se estd cumpliendo con la
normativa vigente, asi como de planificar la atencion y refuerzo de los trabajos
en base a las necesidades singularizadas de cada colegio. Esta persona estara
en comunicacion periddica con el personal de limpieza y con el coordinador
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o coordinadora COVID que haya nombrado cada uno de los centros, de manera que las incidencias de limpieza
puedan ser resueltas en tiempo y forma y con la mayor brevedad posible.

Para lograr los objetivos propuestos, el personal de limpieza que ya realiza sus tareas de repaso y mantenimiento
durante las jornadas lectivas reorganizara su trabajo con el fin de dar prioridad. a las recomendaciones sanitarias,
es decir: limpieza de bafos entre dos y tres veces al dia, repaso continuado de superficies de contacto (barandillas,
pomos, interruptores, mesas, etc.), vaciado de las papeleras existentes y de las nuevas (se instalaran papeleras
concretas para el depdsito de mascarillas, guantes, etc.), limpieza y desinfeccidn diaria de las superficies de
las estancias de uso no estrictamente lectivo (logopedia, tutorias, salas de profesores, fotocopiadoras, etc.),
desinfeccion de juguetes, y/o limpieza y desinfeccion de estancias que se utilicen como comedor.

Para ello, la empresa municipal incrementara las horas de limpieza y reforzard la contratacion de personal
suplente y correturnos.

En caso de que exista una persona positiva en COVID-19, una de las mayores preocupaciones de la familia,
Rivamadrid activara las medidas especificas exigidas por las autoridades.

Seimplementaraademas un protocolo seguin el cual habrd una comunicacion directa entre la persona coordinadora
COVID del centro con la persona coordinadora COVID de la empresa publica con el fin de trasladar la informacion
relativa a la necesidad de aislamiento y desinfeccion de la zona expuesta al contagio.

Por otro lado, ademas, el Ayuntamiento de Rivas se encargara de la dotacion inicial y periddica de los equipos de
proteccion individual (EPI) a las personas que trabajen en el centro y dependan de dicha Administracion.

LA LIMPIEZA, AL IGUAL QUE LA SALUD, ES ASUNTO DE TODOS

Ahora mas que nunca la prioridad es la salud. La limpieza es una parte fundamental que contribuye a frenar
la expansidn del virus, no sélo dentro de nuestros hogares, sino también en la via publica. La limpieza también
significa salud.

Ademads, ante lasituacidninsélita de pandemia que hemosvivido
nos ha hecho apreciar el espacio publico mucho mas. Estar al
aire libre y disfrutar de las plazas y parques se ha convertido en
una via de escape. Para que podamos seguir haciéndolo con la
mayor seguridad e higiene posible necesitamos el compromiso
de la ciudadania de mantener limpia nuestra ciudad.

Con estos simples gestos podemos hacer mucho:

* Deposita la basura dentro de los contenedores.

* Nunca tires bolsas de basura en las papeleras.

* Respeta el dia indicado en cada recinto para el depdsito de muebles y enseres.

* Lleva los restos de poda al punto limpio o utiliza el servicio municipal de recogida a domicilio.

* Dobla las cajas antes de meterlas en el contenedor

» Nunca tires al suelo guantes y mascarillas, depositalos en papeleras o contenedor de organicay resto.

Colabora por una Rivas limpia.
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RIVAS LANZA UN SERVICIO DE LIMPIEZA DE PINTADAS EN COMERCIOS
CON LA ASOCIACION ASEARCO Y RIVAMADRID

La iniciativa se enmarca en el conjunto de ayudas y colaboracién municipal con la pequefia/mediana empresa
de Rivas.

Redundara en mantener limpios los comercios y generar la sensacion real de seguridad y cuidado de nuestros
barrios.

El Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid ha firmado un acuerdo de colaboracion con la asociacién empresarial
ASEARCO Yy Rivamadrid para poner en marcha el ‘'servicio de limpieza de pintadas en comercios’ del municipio.

Se trata de un servicio municipal destinado al pequefo comercio a pie de calle, que es el que mas sufre las
consecuencias de la incivica actividad de las pintadas incontroladas, que menoscaban laimagen del comercio
de proximidad en los barrios, lo que puede provocar la pérdida paulatina de clientela. Ante esta situacion,
se pone en marcha un programa especifico que estara coordinado por la empresa publica Rivamadrid y la
asociacion ASEARCO.

Funcionarad prestando un servicio preferente de limpieza de estos locales en comercios a pie de calle,
poniendo a su disposicidn los equipos municipales de limpieza en las zonas en las que estén desplegados,
y mediante una planificacion y calendarizacidn que llevara a cabo la asociacion empresarial de forma con
conjunta con Rivamadrid.

El acuerdo alcanzado y ratificado este mediodia con la firma del convenio de colaboracién, supone la
bonificacion al 100% del precio del trabajo de limpieza para los comercios asociados a ASEARCO, y una
bonificacion del 40% al resto de los comercios no asociados, pero que se integren en este programa.

La empresa Rivamadrid informara de forma individualizada de las posibilidades de limpieza y resultado
esperado en cada uno de los casos y, de forma conjunta con la asociacion empresarial ASEARCO, planificaran
las actuaciones operativas del servicio, resolviendo las dudas e incidencias que pudieran surgir. Este acuerdo
tendra inicialmente una vigencia de dos afos prorrogable por otros dos, y podra estar operativo de forma
inminente.

El acuerdo ha sido formalizado este mediodia por el Alcalde de Rivas, Pedro del Cura y el presidente de la
asociacion empresarial ASEARCO, David Paris, junto con la direccion de Rivamadrid y la concejala de Empleo
y Comercio.

La iniciativa se enmarca en el conjunto de ayudas, bonificaciones y propuestas de colaboracion para el
comercio y la pequefia/mediana empresa en Rivas, teniendo en cuenta la situacion socioeconémica actual.
También en la necesidad de mantener limpios nuestros comercios para generar una sensacion real de
seguridad y de cuidado de nuestros barrios.
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LA BASURA ;UN PROBLEMA 0 UN RECURSO?

En la Comunidad de Madrid se recogen mas de 2,6 millones de toneladas
anuales de residuos. Sélo en Rivas se gestionaron 36.000 toneladas en
2019. No son sélo cifras sino una realidad a la que todos contribuimos por
nuestra forma de producir y consumir. Esta cantidad de residuos deben
ser tratados para que generen el menor impacto en la naturaleza. Pero
queremos ir mas alla.

Ecoembes y Rivamadrid se unen en esta campana para revertir esa
situacion y transformar la basura en un recurso, en una oportunidad.
La solucién estd en volver a la economia circular que ya practicaban
nuestras abuelas y abuelos. Pasar de una economia lineal a la circular
teniendo en cuenta las 7r's.

En Rivas estamos comprometidos con la economia circular y muy pronto os daremos las claves para
incorporar en el dia a dia estas acciones.

‘CON R DE RIVAS’, UN PLAN DE ECONOMIA CIRCULAR PARA NUESTRA CIUDAD

Rivas estd mas comprometida que nunca con la sostenibilidad y muestra
de ello es el nacimiento de “Con R de Rivas”. Un ambicioso plan para hacer
de nuestra ciudad un lugar mas sostenible y respetuoso con el medio
ambiente con la implementacion de los principios de la economia circular.

El concepto de “Economia Circular” es relativamente nuevo, pero no es otra
cosaque hacerlo que hacian nuestros abuelos no hace tanto: reutilizar todos
los recursos a nuestro alcance. O lo que es lo mismo, el aprovechamiento
de recursos y la reduccion de las materias primas de forma interseccional
en el &mbito ambiental, pero también en el econdmico y social.

Las ciudades tienen un papel fundamental en la implementacién de este modelo por su capacidad para
transformar el entorno, la economia y la vida de las personas. Por esta razén, desde el Ayuntamiento de
Rivas Vaciamadrid y la empresa publica Rivamadrid lanzamos este plan de economia circular en nuestra
ciudad.

La economia circular se basa en 7 principios fundamentales, también llamada las 7R’s:

* Reflexionar ¢ Rechazar ¢ Reducir e Reutilizar ¢ Reciclar e Redistribuir ¢ Reclamar

De aqui nace el concepto “Con R de Rivas”, ya que queremos, en nuestra ciudad, ir mas alla y por eso
planteamos una “R” por mes, esa R supone una propuesta sobre la que reflexionar y contribuir a nivel
individual.
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“Con R de Rivas” es un plan de economia circular que se quiere implementar en el plazo de 2 afios con el
ambicioso objetivo de convertir a nuestra ciudad en un ejemplo de sostenibilidad.

De la mano de esta campana introduciremos en nuestra ciudad cambios que venimos preparando como
la recogida separada del biorresiduo, el fomento del uso de las composteras, un punto limpio movil o el
consumo responsable en el pequeno comercio.

Para conseguir nuestro objetivo necesitamos contar con todos y todas los ripenses para lograr el objetivo de
convertir a Rivas en una ciudad cada vez mas innovadora en cuanto a sostenibilidad.

RIVAS APROVECHA LOS RESIDUOS VEGETALES DEL MERCADILLO:
RECOGIDOS 200KG EL PRIMER DiA

Este domingo, 20 de diciembre, ha comenzado el proyecto de aprovechamiento de restos vegetales en el
mercadillo de Rivas Vaciamadrid. En esta primera jornada, se han recuperado cerca de 200 kilos, que seran
utilizados como alimento para animales de granjas de la zona.

Segun informa Rivamadrid, la empresa municivpal
ripense —que impulsa el proyecto en colaboracion
con el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid y la
Asociacion Nacional GN Medio Ambiente—, el
objetivo es recuperar los residuos organicos
vegetales que se generan en el transcurso del
Mercado Central del Miguel Rios para que sean
aprovechados por granjas locales ecolégicas. El
destino de lo recogido este domingo ha sido una
granja ecoldgica en Morata de Tajuia asociada a la
entidad ripense Semillando Sotillo.

Con la recogida de estos 200 kilos durante esta primera jornada, se ha podido evitar el despilfarro de 100.000
litros de agua, segun la organizacion, que asegura que tanto el personal de los puestos del mercadillo como
la ciudadania que acudid a la cita se han mostrado «muy receptivos» con el proyecto.

La recogida de residuos vegetales se enmarca en el proyecto de economia circular ‘Con R de Rivas’, que
persigue hacer de Rivas Vaciamadrid un lugar mas sostenible y respetuoso con el medio ambiente, alineado
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible fijados en la Agenda 2030.
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Informe de Auditoria de Cuentas Anuales
emitido por un Auditor Independiente

A la Junta General de Accionistas de
RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.:

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de Rivas-Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios,
S.A (la Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2020, la cuenta de perdidas
y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos,
la imagen fiel del patrimonio y de la situaciéon financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de
2020, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de
aplicacion (que se identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opiniéon

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos
los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espaiia
segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa
reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto
comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinién.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencién sobre la nota 14 de la memoria adjunta, que describe que la Sociedad
presenta en el epigrafe “Provisiones a largo plazo” del pasivo no corriente del balance adjunto
un importe de 1,2 millones de euros derivado de compromisos asumidos con su personal en el
Convenio Colectivo 2016-2020 y que se va a negociar un nuevo convenio a partir del ejercicio
2021. Esta cuestion no modifica nuestra opinion.

Oficinas en: Alicante, Barcelona, Bilbao, Madrid, Malaga, Valencia, Vigo

MAZARS Auditores, S.L.P. Domicilio Social: Calle Diputacio, 260, 08007 Barcelona
Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 30.734, Folio 212, Hoja B-180111, Inscripcion 1%, N.LLF. B-61622262
Inscrita con el nimero S1189 en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC)
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Aspectos mas relevantes de la auditoria

Los aspectos mas relevantes de la auditoria son aquellos que, segun nuestro juicio profesional,
han sido considerados como los riesgos de incorreccion material mas significativos en nuestra
auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en el
contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacion de nuestra
opinion sobre éstas, y no expresamaos una opinion por separado sobre esos riesgos.

Reconocimiento de ingresos

La cuenta de pérdidas y ganancias adjunta del ejercicio 2020 incluye, principalmente, en el
epigrafe “Otros ingresos de explotacion” los ingresos por encargos del Ayuntamiento de Rivas-
Vaciamadrid por importe de 18,9 millones de euros. Tal y como se indica en la nota 17 de la
memoria adjunta, la Sociedad imputa como ingresos del ejercicio la transferencia corriente
realizada por el Ayuntamiento. No existen estimaciones o juicios de valor significativos en
relacion al reconocimiento de estos ingresos por parte de la Sociedad, sin embargo, debido a su
importe significativo, hemos considerado este aspecto como relevante en nuestra auditoria.

Nuestros procedimientos de auditoria han incluido, entre otros, (i) entendimiento y revision de los
encargos, (ii) confirmacién externa de los saldos deudores a 31 de diciembre de 2020 con el
Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid, (i) comprobacion, para una muestra, de la naturaleza de
los ingresos y gastos imputados a los encargos y su documentacion justificativa, y (iv) la revision
de que la memoria adjunta en las notas 4.10, 17 y 21 incluye los desgloses de informacion que
requiere el marco de informacion financiera aplicable.

Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2020, cuya
formulacion es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad y no forma parte integrante
de las cuentas anuales.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la
concordancia del informe de gestioén con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la
Sociedad obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas anuales y sin incluir
informacion distinta de la obtenida como evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra
responsabilidad consiste en evaluar e informar de si el contenido y presentacion del informe de
gestion son conformes a la normativa que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que
hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a
informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacion que
contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2020 y su
contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los Administradores en relacion con las cuentas
anuales

Los Administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la
Sociedad en Esparia, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion
de cuentas anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.
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En la preparacién de las cuentas anuales, los Administradores son responsables de la valoracion
de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando
el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los Administradores tiene
intencién de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada
de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en
Espaia siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basandose en las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida
a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusion del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con
la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Sociedad.

- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los Administradores.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los Administradores, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de
que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.



mazZars

Nos comunicamos con los Administradores de la Sociedad en relacion con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificada y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacién a los Administradores de la
Sociedad, determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las
cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos considerados mas

significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o

reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

—
AUDITORZ=S

-—
INSTIAT D RE CENSORES [UANOS
NE CUERTAS 0F ESPanA

MAZARS AUDITORES, S.L.P

2021 Nam. 01/21/09860

9
SELLD CORPORATIVO; 580, EUR

Informe de auditoria de cuentas sujeto
2 la normativa de auditoria de cuentas
eqpafiola o internacional

Madrid, 21 de abril de 2021

MAZARS AUDITORES, S.L.P.
ROAC N° §1189

Juan Antonio Giménez Mird
ROAC N° 15.588
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RIVAMADRID annzv.|utp|n

Balance de Situacion

Empresa: RIVAS-VACIAMADRID E.M.S., S.A.

EUR

REEXPRESADO
De Apertura a De Apertura a
Cierre de Ejercicio Cierre de Ejercicio
Acumulados 2020 Acumulados 209

Descripcién

A) ACTIVO NO CORRIENTE 12.309.629,76
I. Inmovilizado Intangible 10.905,21
201*%*** Desarrollo 80.068,08
280**** Amortizacion acumulada del -80.068,08
5. Aplicaclones Informaticas 10.905,21
206%*** Aplicaciones informaticas 93.122,49
280**** Amortizacion acumulada del -82.217,28
II. Inmovilizado Material 11.791.859,16
1, Terrenos y construcciones 9.116.406,16
210**** Terrenos y bienes naturales 3.605.911,90
211%***+ Construcciones 8.873.034,35
281%**+ Amortizacion acumulada del in -3.362.540,09
2, Instal. técnicas y otro inmov. materia 2.675.453,00
212**** Instalaciones técnicas 834.486,32
213%*¥** Maquinaria 6.274.356,78
214*%%* Utillaje 448,961,35
215*#%% Otras instalaciones 2.060.445,40
216**** Mabiliario 396.880,29
217*+%%* Equipos para procesos de info 116.396,43
218**** Elementos de transporte 1.101,708,47
219*%*#** Otro inmovilizado material 645.572,13
281***¥* Amortizacion acumulada del in -9.203.354,17
V. Inversiones financieras a L/P 506.865,39
5. Otros activos financieros 2.702,31
258**** Impaosiciones a largo plazo 0,00
260**** Fianzas constituidas a largo 2.702,31
6. Otras Inversiones 504.163,08
257**** Derechos de reembolso derivad 504.163,08
B) ACTIVO CORRIENTE 3.435.699,72
I1. Existencias 251.813,44
2. Materias primas y otros aprovisionamie 251.813,44
Materias primas y otros aprovis, IS 251.813,44
b) Materias primas y otros aprovis. C/ 251.813,44
Otros mat. primas y aprovisionamien 251.813,44
320%#++ Elementos y conjuntos | 179.516,76
321%%%* Combustibles 8.651,89
322%%%* Repuestos 63.644,79
II1. Deudores ciales. y otras ctas. a cobrar 1.037.827,80
1. Cllentes ventas y prestaciones servici 137.368,09
b) Clientes vtas, y prest, serv, a C/P 137,368,09
430%*** Clientes 137.368,09
> ,,__._ ﬂ*'_.)ﬂersonal 12:}.510,51

e —_ ( Pagina 1 L

12.341.173,13
7.850,70
80.068,08
-80.068,08
7.850,70
87.443,21
-79.592,51
11.928.010,50
9.394.686,66
3.605.911,90
8.873.034,35
-3,084.259,59
2.533.323,84
771.395,11
6.694.545,21
416.799,41
2.060.445,40
375.655,44
87.643,67
397.455,73
629.790,33
-8,900.406,46
405.311,93
405.311,93
402.609,62
2.702,31
0,00

0,00
3.240.494,63
249.878,13
249,878,13
249.878,13
249.878,13
249.878,13
170.865,01
23.114,54
55.898,58
487.047,49
101.613,87
101.613,87
101.613,87
13.858,74

‘: \J\‘ \
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RIVAMADRID

EMPFACAA MUNICIPAL DE SEAVICIOR; B4,

RIVAS i LIMPiA

Balance de Situacion

Descripcién

460****  Anticipos de remuneraciones
5. Activos por impuesto corriente
470**** Hacienda Publica Deudora por
6. Otros créditos con las Admin. Pdblicas
470%*** Hacienda Publica Deudora por
473%*%¥¥ Hacienda Plblica, retenciones
VI. Periodificaciones a C/P
480**** Gastos anticipados
VII. Efectivo y otros activos liquidos equiv
1. Tesoreria
570*%*** Caja, euros
572%*** Bancos e instituciones de cré
TOTAL ACTIVO(A+B)

A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios
1. Capital
1. Capital escriturado
100**#** Capital social
II1. Reservas
1. Legal y estatutarias
112**** Reserva legal
2. Reservas a efectos de Cuentas Anual
a) Otras reservas a efectos de Soci
al) Reservas
113**** Reservas voluntarias
VII. Resultado del ejercicio
Cuenta Pérdidas y Ganancias (129)
129*%*** Resultado del ejercicio
A-2) Ajustes por cambio de valor
I. Activos financieros dispon.para venta
133**** Ajustes por valoracién en act
A-3) Subvenc., donaciones y legados recibido
1, Subvenc., donaciones y legados recibid
130***+* Sybvenciones oficlales de cap
132%%** QOtras subvenciones, donacione
B) PASIVO NO CORRIENTE
I. Provisiones a L/P
1. Oblig. por prestaciones L/P al pers
140%*** Provision por retribucione
4, Otras provisiones
143**** Provision por desmantelamj/
I i 'De}ldas aL/p 3 s

. F
'{ .a '“"”_'F-.. = L

De Apertura a
Cierre de Ejercicio

EUR

REEXPRESADO
De Apertura a
Cierre de Ejercicio

Acumulados 2020 Acumulados 209

13.510,51
16.141,84
16.141,84
870.807,36
870.807,36
0,00

0,00

0,00
2.146.058,48
2.146,058,48
1.376,66
2.144.681,82
15.745.329,48

11.248,105,07
4.704.108,69
3.960.000,00
3.960.000,00
3.960.000,00
698.452,09
87.197,22
87.197,22
611.254,87
611.254,87
611.254,87
611.254,87
45.656,60
45.656,60
45.656,60
119.663,97
119.663,97
119.663,97
6.424.332,41
6.424.332,41
6.079.959,32
344.373,09
2.302.481,59
1.402.470,21
1.217.437,89
1.217.437,89
185.032,32
185.032,32
858.838,85

Pagina 2

13.858,74
16.145,63
16.145,63
355.429,25
347.264,69
8.164,56
9.419,32
9,419,32
2.494.149,69
2.494.149,69
1.537,77
2.492.611,92
15.581.667,76

10.570.925,64
4.658.452,09
3.960.000,00
3,960.000,00
3.960.000,00
643.674,31
81.719,44
81.719,44
561.954,87
561.954,87
561.954,87
561.954,87
54.777,78
54.777,78
54.777,78
0,00

0,00

0,00
5.912.473,55
5.912.473,55
5.912.473,55
0,00
2.634.920,86
1.346.518,26
1.161.485,94
1.161.485,94
185.032,32
185.032,32
1.252.400,41
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BRIVAMADRID

EMPRESA MUMICIPAL BE RERVICION, 58

RIVAS i LIMPLA

Balance de Situacion

Empresa: RIVAS-VACIAMADRID E.M.S., S.A. EUR
REEXPRESADO
De Apertura a De Apertura a

Cierre de Ejercicio Cierre de Ejercicio

Descripcion

2. Deudas con entidades de crédito
170**** Deudas a largo plazo con e
3. Acreedores por arrendamiento financ
174***% Acreedores por arrendamien
5. Otros pasivos financieros
171**** Deudas a largo plazo
180**** Fjanzas recibidas a largo
1V. Pasivos por impuesto diferido
479**** Pasivos por diferencias tempo
C) PASIVO CORRIENTE
II. Provisiones a C/P
2, Otras provisiones
529**** Provisiones a corto plazo
III. Deudasa C/P
2. Deudas con entidades de crédito
520**** Deudas a corto plazo con e
3. Acreedores por arrendamiento financ
524**** Acreedores por arrendamien
5. Otros pasivos financieros
521%*** Deudas a corto plazo
523**** Proveedores de inmovilizad
V. Acreedores ciales. y otras ctas. a pag
1. Proveedores
b) Proveedores a C/P
400**** Proveedores
3. Acreedores varios
410**** Acreedores por prestacione
4. Personal (remuneraciones pdtes.de p
465**+* Remuneradiones pendientes
5. Pasivos por impuesto corriente
475%*** Hacienda Publica acreedora
6. Otras deudas con las Admin.Publicas
475**** Hacienda Publica acreedora
476%*** QOrganismos de la Seguridad

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO ( A+B+C)

-

e - -

Pagina 3

Acumulados 2020 Acumulados 209

542.180,44
542,180,44
0,00

0,00
316.658,41
293.046,00
23.612,41
41.172,53
41.172,53
2.194.742,82
207.799,23
207.799,23
207.799,23
655.397,21
180.878,03
180.878,03
44.835,80
44.835,80
429.683,38
161.906,56
267.776,82
1.331.546,38
32.549,96
32.549,96
32.549,96
463.758,73
463.758,73
46.874,52
46.874,52

0,00

0,00
788.363,17
405.947,84
382.415,33
15.745.329,48

723.001,44
723.001,44
44.843,56
44.843,56
484.465,41
455.691,09
28.774,32
36.002,19
36.002,19
2.375.821,26
29.160,93
29.160,93
29.160,93
913.571,27
283.396,79
283.396,79
109.794,78
109.794,78
520.379,70
161.333,18
359,046,52
1.433.089,06
24.705,35
24.705,35
24.705,35
655.178,49
655.178,49
29,837,25
29.837,25
137,97

137,97
723.230,00
382.807,48
340,422,52
15.581.667,76




Cuenta de explotacion

Empresa;  RIVAS-VACIAMADRID EM.S., S.A.
PERDIDAS Y GANANCIAS

1. Importe neto de la cifra de negocios
a) Ventas
b) Prestaciones de servicios
4. Aprovisionamientos
b} Consumo materias primas y otras mal. cons,
5. Otros ingresos de explotacion
a) Ingresos acgesorios y gestion comiente
b) Subvenciones explot.Incorporadas Rtdo.ejer
6. Gastos de personal
a) Sueldos, salarios y asimilados
b) Cargas sociales
7. Otros gastos de explotacion
a) Servicios exleriores
b) Tributos
¢) Pérdidas,deterioro operaciones comerciales
8. Amartizacion del inmovllizado
9, Imputacién subvenciones inmov no finan,
10, Excesos de provisiones
11. Deterioro y Rtdo. enajenaciones inmovil.
b) Resultados por enajenaciones y otras
13. Otros resultados
A.1) Resultado explotacion (del 1 al 13)
15, Gastos financieros
b) Por deudas con terceros
A.2) Resultado financiero (14+15+16+17+18+19)
A.3) Resultado antes de impuestos (A.1+A.2)
20. Impuestos sobre beneficios
A.4) Res. ejer. proc.op.continuadas (A.3+20)
A.5) Resultado del ejercicio (A.4 + 21)

De Apertura a Diciembre
Acumulados 2020 (Euro)

1.000.446,03
583.765,15
416,680,88
-736.203,03
-736.203,03
18.977.944,28
43.315,32
18,934,628 96
-15.888.472,80
-12.445.432 20
-3.443,040,60
-2.838.009,69
-2.349.222 25
483.817,07
4.970,37
-882.520,23
581.082,27

131,72
73772
-103.708,36
111.296,19
-65.524,89
65,524 89
-65.524,89
45.771,30
114,70
45.656,60
45,656, 60

2

RIVAMA

DRID RIVAS

CHPADLL MUNIDIPAL DE BERVICION, 14

De Apertura & Diciembre
Acumulados 2019 (Euro)

942,651,93
481.214,02
46143791
-179.915M1
-779.915,71
18.412.551,05
42.971,52
18,369.579,53
-15,399.506,54
-11.792.416,59
-3.607.089,95
-2.721.509,93
-2,232.445 65
-487.854,10
-1.210,18
-881,259,23
508.415,91
56.324,T1
-23.000,02
-23.000.02
13.401,43
128.153,60
-73.237 84
73,237 84
-73.237,84
54.915,76
-137,98
54.777,78
54.777,78

LIMPIA

16 de Marzo de 2.521

CUENTA PERDIDAS Y GANANCIAS




ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE RIVAS VACIAMADRID
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FINALIZADO EL

31 DE DICIEMBRE DE 2020

2020 2019
Beneficio Neto 45.656,60 54.777,78
Amortizacidn del Inmovilizado 882.520,23 881.259,23
Deterioros de Inmovilizado -737,72 23.000,02
Gastos Financieros 65.524,89 73.237,84
1, BENEFICIO BRUTO 992.964,00 | 1.032.274,87
1. Existencias -1.935,31| -38.909,87
1. Comerciales 0,00 0,00
2. Materias Primas y otros aprovisionamientos -1.935,31 -38.909,87
3. Productos en curso 0,00 0,00
4. Productos terminados 0,00 0,00
5. Subproductos, residuos y materiales recuperados 0,00 0,00
6. Antlcnpos a proveedores 0,00 0,00
| II1. Deu -550.780,31| 179.732,33
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicio -35.754,22 10.149,82
2. Clientes, empresas del grupo y asociadas 0,00 0,00
3. Deudores varios (Gastos anticipados) 0,00 0,00
4. Personal (Anticipo de remuneraciones) 348,23 -1.105,36
5. Activos por impuesto corriente 3,79 1.834,35
6. Otras créditos con las Administraciones Plbicas B -515.378,11 168.853,52
7. Accionistas (socios) por desembolsos exaguios 0,00 0,00
1V. Deudas con empresas del grupo y asoci: 0,00 0,00
V. Acreedores comerdiales y otras cuentas a pagar -101.542,69| 95.946,12
1. Proveedores 7.844,61 -2.822,06
2. Proveedores, empresas del grupo y asociadas 0,00 0,00
3. Acreedores varios -191.419,76 90.440,72
4. Personal (Remuneraciones pendientes de pago) 17.037,27 -28.872,91
5. Pasivos por Impuesto corriente -137,98 137,98
6. Otras deudas con las Administraciones Puibicas 65.133,17 37.062,39
7. Anticipos de clientes 0,00 0,00
V1. Periodificaciones a corto plazo 9.419,32|  -9.419,32
Gastos Financieros (-) -65.524,89| -73.237,84
2. CAMBIOS EN EL CAPITAL CORRIENTE -710.363,88| 154.111,42
3. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 282.600,12| 1.186.386,29
I Inmovilizado intangible ‘ _-3.054,51|  2,99572
1. Investigacion y Desarrollo 0,00 0,00
2, Concesiones 0,00 0,00
3. Patentes, licencias, marcas y similares 0,00 0,00
4. Fondo de comercio 0,00 0,00
5. Aplicaciones informéticas -3.054,51 2.995,72
6. Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00
IL Inmovilizado material ] 136,151,34| -45.482,04
1. Terrenos y construcciones 278.280,50 278.280,50
2. Instalaciones Técnicas y otro inmovilizado material -142.129,16 -323.762,54
3. Inmovilizado en curso vy anticipos 0,00 0,00(" /




1. Instrumentos de Patrimonio

2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3, Valores representativos de deuda 0,00 0,00
4. Derivados 0,00 0,00
5 Otros actlvos ﬂnanciems

1. Instrumentos de Patrlmonlo 0,00 0,00
2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
4, Derivados 0,00 0,00
5. Otros activos financieros -101.553,46 20.226,33
1. Instrumentos de Patrimonio 0,00 0,00
2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
4, Derivados 0,00 0,00
5. Otros activos financieros 0,00 0,00
1. Instrumentos de Patrimonio 0,00 0,00
2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
4, Derivados 0,00 0,00
5

. Otros activos financieros ____ ____000 ____000

49, 300 01 79 388 39




I Provisiones alargo plazo ; 1.217.437,89 0,00]
1. Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 1.217.437,89 0,00
2. Actuaciones medioambientales 0,00 0,00
3. Provisiones por reestructuracion 0,00 0,00
4, Otras provisiones 0,00 0,00
11 Deudas a largo plazo -393.561,56 | -247.719,09
1. Obligaciones y otros valores negociables

2. Deudas con entidades de crédito -180.911,00 -283.312,50
3. Acreedores por arrendamiento financiero -44.843,56 -109.789,65
4. Derivados

5. Otros pasivos financieros nl -167.807,0Q 145 383 06

_ 5.170,34

0,00

1 Obllgacmnes y otros valures negaqables 0,00
2. Deudas con entidades de crédito -102.518,76 1.800,95
3. Acreedores por arrendamiento financiero -64.958,98 -85.195,91
4. Derivados 0,00 0,00
5. Otros pasivos financieros -90.696,32 320.612,05
5. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 219.547,80| 294.013,04
6. AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES ‘

(3+4+5) -348.091,22| 553.880,09
7. EFECTIVO INICIAL 2.494.149,69 | 1.940.269,60
8. EFECTIVO FINAL (7-6) 2.146.058,47 | 2.494.149,69
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MEMO 0|

En cumplimiento del TR de la LSC (Art. 259 a 261), y dentro del plazo fijado en estas disposiciones legales los
Administradores de la Sociedad RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A. redactan la
presente Memoria, correspondiente a las Cuentas Anuales del Ejercicio social de 2020, cerrado a 31 de diciembre
de 2020.

01. - ACTIVIDAD DE LA EMPRESA
El domicilio social es calle Mariano Fortuny, nimero 2 en el Poligono Industrial Santa Ana en Rivas Vaciamadrid.

El niimero de Identificacion Fiscal de la Empresa RIVAS VACIAMADRID Empresa Municipal de Servicios, S.A. es
AB2963968, siendo su Unico accionista el AYUNTAMIENTO DE RIVAS VACIAMADRID,

La Sociedad esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid el dia 4 de mayo de 2001, Tomo 16.372 Folio 106
Seccion 8, Hoja M-278191.

La actividad fundamental de la Sociedad, dentro de su objeto social es: |a recogida de residuos sélidos urbanos,
limpieza viaria, mantenimiento de colegios, edificios y dependencias plblicas y construccion limpieza y
mantenimiento de parques y jardines.

02. - BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

a). IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables, habiéndose aplicado las disposiciones
legales vigentes en materia contable con el objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera y de los resultados de la Sodedad. En concreto, Rivamadrid aplica el Real Decreto 1514/2007, de 16
de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad.

b). PRINCIPIOS CONTABLES

No ha sido necesario, ni se ha creido conveniente por parte de la administracion de la entidad, la aplicacion de
principios contables facultativos distintos de los obligatorios a que se refiere el art. 38 del codigo de comercio y
la parte primera del plan general de contabilidad.

¢). ASPECTOS CRITICOS DE LA VALORACION Y ESTIMACION DE LA INCERTIDUMBRE

No hay supuestos claves, ni datos sobre la estimacion de la incertidumbre en la fecha de cierre del ejercicio,
que lleven asodiado un riesgo importante, o puedan suponer cambios significativos en el valor de los activos y
pasivos.

La direccién no es consciente de incertidumbres importantes, relativas a eventos o condiciones que puedan
aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la empresa siga funcionando normalmente.

estimaciones basadas en hipotesis realizadas por el Consejo de Administracion de la Sociedad, para cuantificar
algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran en ellas. Las estimaciones mas.
significativas utilizadas en estas cuentas anuales se refieren a: &

/

Para la preparacion de determinadas informaciones incluidas en las presentes cuentas anuales se han utilizado _.\3'
~
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Vida Util de los activos materiales e intangibles (Notas 4.1 y 4.2)

La valoracion de las existencias (Nota 4.7)

El célculo del valor razonable de determinados instrumentos financieros de activo y pasivo (Nota 4.6)
La probabilidad de ocurrencia y el importe de determinadas provisiones y contingencias (Nota 4.11)

Estas estimaciones e hipdtesis estan basadas en la mejor informacion disponible en la fecha de formulacion de
las cuentas anuales, sobre la estimacién de la incertidumbre en la fecha de cierre del ejercicio y se revisan
periddicamente, Sin embargo, es posible que bien estas revisiones periddicas o bien acontecimientos futuros
obliguen a modificar las estimaciones en proximos ejercicios. En ese caso, los efectos de los cambios de las
estimaciones se registrarian de forma prospectiva en la cuenta de pérdidas y ganancias de ese ejercicio y de
periodos sucesivos.

d). COMPARACION DE LA INFORMACION

De acuerdo con la legislacién mercantil, el Consejo de Administracidn presenta, a efectos comparativos, con
cada una de las partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el
patrimonio neto vy el estado de flujos de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2020 las correspondientes
al ejercicio anterior.

No existe ninguna causa que impida la comparacion de los estados financieros del ejerdicio actual con el del
ejercicio anterior, excepto la siguiente salvedad.

La Sociedad muestra la provision a largo plazo en el epigrafe “140 Provision a largo plazo por obligaciones con
el personal” del pasivo no corriente del balance. En ejercicios anteriores, esta provision se mostraba en el
epigrafe “5290 Provision a Corto plazo retribuciones de personal” del activo corriente del balance.

A efectos comparativos, en la elaboracion de estas cuentas anuales se ha efectuado una correccion en la
clasificacion del epigrafe “5290 Provision a Corto plazo retribuciones de personal” del pasivo corriente del
ejercicio 2019 que ha supuesto la re-expresion de los importes incluidos en las cuentas anuales del ejercicio
anterior, que fueron aprobadas por la Junta General el dia 25 de junio de 2020, segun el detalle siguiente:

Provision a Corto plazo

5290 |oatribuciones al persondl 1.190.646,87 -1.161.485,94 29.160,93
Provision a Largo Plazo por

140 Obligaciones con el personal 0,00 1.161.485,94 1.161.485,94

€). AGRUPACION DE PARTIDAS

Durante el ejercicio, no se han realizado agrupaciones de partidas ni en el balance, pérdidas y ganancias, estado
de cambios en el patrimonio neto o en el estado de flujos de efectivo.

f). ELEMENTOS RECOGIDOS EN VARIAS PARTIDAS

No existen elementos patrimoniales del Activo o del Pasivp que figuren en mas de una partida del Balance de
Situacion. ‘
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g). CAMBIOS EN CRITERIOS CONTABLES

En el presente ejercicio, no se han realizado otros cambios en criterios contables.

h). CORRECCION DE ERRORES

No se han detectado errores existentes al cierre del ejercicio que obliguen a reformular las cuentas; los hechos

conocidos, en su caso, con posterioridad al cierre, que podrian aconsejar ajustes en las estimaciones en el cierre
del ejercicio, han sido comentados en sus apartados correspondientes.

1). IMPORTANCIA RELATIVA

Al determinar la informacion a desglosar en la presente memoria sobre las diferentes partidas de los estados
financieros u otros asuntos, la Sociedad, de acuerdo con el Marco Conceptual del Plan General de Contabilidad,
ha tenido en cuenta la importancia relativa en relacion con las cuentas anuales del ejercicio 2020.

03. - APLICACION DE RESULTADOS

De acuerdo con lo previsto en el articulo 274 del capitulo VI del T.R.L.S.C., se formula la siguiente propuesta
de aplicacion de los Resultados del Ejercicio de 2020, a la Junta General Ordinaria:

[ BASE DE REPARTO | 2020 [ 2019 |
[ Pérdidas y ganancias | 45,656,60 € | 54.777,78 €|
[ Total | 45,656,60 € | 54.777,78 €|
| DISTRIBUCION | 2020 [ 2019 |

A reserva legal 4.565,66 € 5.477,78 €

A reservas voluntarias 41.090,94 € 49.300,00 €
[Total distribuido |  45.656,60€] 54.777,78 €|

4.- NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los criterios contables aplicados a las distintas partidas son los siguientes:

4.1, Inmovilizado intangible

ntenidos son de caracter intangible y se valoran a su precio de adquisicion,
r su coste de produccion, si hap. sido fabricados en el seno de la propia

% /]
Ny
/P\/-/ Qa

Los elementos patrimoniales aquf
si se han comprado al exteri/ :

-
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Empresa.
Las eventuales adquisiciones a titulo gratuito, se activan a su valor venal.

Se deducen las depreciaciones duraderas irreversibles debidas al uso del inmovilizado intangible, aplicando
amortizaciones, con criterio sistematico, y segln el ciclo de vida (til del producto, atendiendo a la depreciacion
que sufran por funcionamiento, uso U obsolescencia.

La Sociedad revisa los importes en libros de sus activos intangibles para determinar si existen indicios de que
dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existe cualquier indicio, el importe
recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por deterioro de valor (si
la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de otros activos, la
Sociedad calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el coste de venta y el valor de uso.
Al evaluar el valor de uso, los futuros flujos de efectivo estimados se descuentan a su valor actual utilizando un
tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor
temporal del dinero y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado los futuros flujos de
efectivo estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activa (o una unidad generadora de efectivo) es inferior a su
importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe
recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de tal modo
que el importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no haberse
reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversién de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

Las partidas que hayan perdido, de forma irreversible, todo su valor, se sanean completamente, haciéndolas
desaparecer del activo.

Durante el ejercicio 2020, la sociedad ha realizado amortizaciones del inmovilizado intangible por un importe de
2.624,77 euros, y en el ejercicio anterior por importe de 4.675,02 euros.

Gastos de desarrollo: los gastos de desarrollo Unicamente se reconocen como activo intangible si se cumplen
todas las condiciones indicadas a continuacion:

a. sl se crea un activo que pueda identificarse (como software o nuevos procesos).
b. si es probable que el activo creado genere beneficios econémicos en el futuro,
c. sl el coste del desarrollo del activo puede evaluarse de forma fiable.

Los activos asi generados internamente se amortizan linealmente a lo largo de sus vidas Utiles (en un periodo
maximo de 5 afos), Cuando ne puede reconocerse un activo intangible generado internamente, los costes de
desarrollo se reconocen como gasto en el periodo en que se incurren,

Propiedad Industrial: recoge los gastos de I+D realizados por la empresa o los satisfechos a empresas
independientes para la obtencién de una patente. La amortizacion es lineal en cinco afos.

Aplicaciones Informéticas: Los costes de adquisicion y d rrollo incurridos en relacién con los sistemas
infor atloos basmos en la gestion de la Somedad se registr, co cargo al epigrafe “Aplicaciones Informaticas”

w7
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del balance de situacion.

Los costes de mantenimiento de los sistemas Informaticos se registran con cargo a la cuenta de resultados del
ejercicio en gue se incurren,

Estos activos se reconocen como activo cuando forman parte integral del activo material vinculado siendo
indispensables para su funcionamiento.

La amortizacién de las aplicaciones informaticas se realiza linealmente en un periodo de cinco afios desde la
entrada en explotacidn de cada aplicacion.

4.2, Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se valoraran por el precio de adquisicion o el coste de
produccion.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los elementos del inmovilizado material se valoraran por su precio
de adquisicion o coste de produccion menos la amortizacién acumulada y, en su caso, se tendrd en cuenta el
importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro del valor reconocidas (siguiendo las mismas
pautas que para los inmovilizados intangibles).

Se aplica el criterio de amortizar de forma lineal a todo lo largo de la vida (til del producto. Si se producen
carrecciones valorativas por deterioro de caracter reversible se realiza el correspondiente apunte a las cuentas
de deterioro y se reconoceran como un gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas
ganancias.

La amortizacién aplicada durante el ejercicio 2020 para |a totalidad de los elementos del activo inmovilizado
material ha sido de 879.895,46 euros y en el ejercicio anterior 876.584,21 euros.

Los intereses devengados hasta el momento de la puesta en marcha de inmovilizado material, de haberse
producido, se incluyen en el coste de este, registrandose como gastos financieros los devengados con
posterioridad.

Las posibles diferencias de cambio positivas en adquisiciones a crédito se contabilizan en la Cuenta 768
(Diferencias Positivas de Cambio).

Las posibles diferencias de cambio negativas en adquisiciones a crédito, se registran directamente en la Cuenta
668 (Diferencias Negativas de Cambio).

Los costes de ampliacién, modernizacién y mejoras del inmovilizado se agregan al mismo. Los adquiridos al
exterior se contabilizan por su precio de adquisicion, por su valor venal.

Los costes del inmovilizado producidos en el seno de la propia empresa se valoran, por su coste de produccion,
compuesto por las materias primas valoradas a su precio de adquisicion, los costes directos de las ampliaciones,
modernizacién y mejoras, asi como el % proporcional de los costes y gastos indirectos.

Las actualizaciones de valores practicadas al amparo de la LEY en el ejercicio, no existen en el Balance.

Las pérdidas de valor experimentadas por los elementos del inmovilizado material son corregidas mediante las
cuentas de amortizaciones. Se dota anualmente en funcion de |os anos de vida Gtil segin método lineal.

Si por alguna circunstancia, se observa una baja importante en el valor del bien a coste histdrico y el valor de
mercado en el momento de cierre del ejerciclo, se realizara una estimacion del importe recuperable del activo
correspondiente para determinar el importe del deterioro necesario. Los calculos del deterioro de es
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Aspecto importante a destacar:

Con fecha de 29 de marzo de 2010 se suscribe por parte de Rivamadrid y la mercantil Ecohispanica I + D
Medioambiental SL un contrato de colaboracion empresarial al objeto de regular los términos para la
implementacion de un Proyecto de 1+D+]1 de tratamiento de residuos sdlidos urbanos y aprovechamiento del
subproducto resultante.

Entre las obligaciones de las partes Rivamadrid se compromete a aportar un espacio de al menos 30 x 40 metros
y 13 metros de altura. Para ello, construye una nave en los terrenos delimitados de su sede principal que
cumplen con los requisitos acordados y que se ponen a disposicion de Ecohispanica en abril de 2011, El coste
de esta nave asciende, tal y como se refleja en la contabilidad de |la empresa a 925.616,62 euros.

El convenio ha tenido diversas prorrogas y actualizaciones, siendo la Ultima la datada en 15 de diciembre de
2017 con una duracion hasta el 31 de agosto de 2019, disponiendo Ecohispanica de un plazo de 12 meses, en
caso de no renovacion del acuerdo para desensamblar la planta.

El convenio no ha sido denunciado al cierre del ejercicio, continuando la colaboracién empresarial objeto del
convenio realizandose con normalidad. Ademas, el 4 de diciembre de 2019 se comunico por escrito a la mercantil
ECONWARD (antes Ecochispanica) que el plazo de 12 meses para el des-ensamblaje de la planta referido en el
parrafo anterior, comenzara a computarse Unicamente desde el momento en que se comunigue oficialmente a
la citada firma la decision que adopte Rivamadrid respecto a la planta de residuos situada en nuestras
instalaciones, decisién que alin no se ha tomado en la fecha de redaccién de esta Memoria.

Siempre ha estado en los objetivos de futuro de Rivamadrid destinar el espacio alquilado a Ecohispanica cuando
finalizara el Proyecto de Investigacion, a ampliar el Taller de Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos v
Maquinaria, como consecuencia del crecimiento del parque de vehiculos de la empresa, de la actividad a
desarrollar por la misma y por la introduccion de nuevas tecnologias que puedan afectar a las condiciones de
ejecucion de las tareas en cada momento.

Por este motivo se decidié dotar una Provision a largo plazo por desmantelamiento, retiro o rehabilitacion del
inmovilizado, cuenta (143) por un importe estimado del 20% del valor de construccion de la nave, que deberia
ser suficiente para, en caso de no renovar el convenio con Ecohispanica, adecuar la nave con las garantias
actuales requeridas de seguridad vy salud laboral, para ampliar el Taller de la empresa.

El valor de la Provision asclende a 185.032,32 €, que a su vez significa un incremento del Inmovilizado en la
cuenta de Edificios y otras construcciones, cuenta (211) por el mismo importe,

Se ha realizado la amortizacion de este incremento de valor del bien desde su entrega en abril de 2011
habiéndose amortizado por tanto 180.406,51 €, de los que 18.503,23 corresponden al ejercicio actual y el resto
a ejercicios anteriores.

La amortizacion prevista para el ejercicio 2021 es de 4.628,81 euros,

Pagina 10 de 40
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Construcciones 33
Instalaciones técnicas 8-10
Maquinaria 5-10
Utillaje 5
Otras instalaciones 5-10
Mobiliario 8
Equipos proceso informacion 5
Elementos de transporte 4-8
Otro inmovilizado material 8

4.3. Terrenos y construcciones de inversion

Los criterios contenidos en las normas anteriores relativas al inmovilizado material, se aplicaran a las inversiones
inmobiliarias.

4.4. Arrendamientos

Los activos materiales adquiridos en régimen de arrendamiento financiero se registran en la categoria de activo
a que corresponde el bien arrendado, amortizandose en su vida Util prevista siguiendo el mismo método que
para los activos en propiedad.

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que las condiciones de los mismos
transfieran sustancialmente los riesgos y ventajas derivados de la propiedad al arrendatario. Los demas
arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

La politica de amortizacion de los activos en régimen de arrendamiento financiero es similar a la aplicada a las
inmovilizaciones materiales propias. Si no existe la certeza razonable de que el arrendatario acabara obteniendo
el titulo de propiedad al finalizar el contrato de arrendamiento., el activo se amortiza en el periodo mas corto
entre la vida (itil estimada v la duracién del contrato de arrendamiento.

Los intereses derivados de la financiacion de inmovilizado mediante arrendamiento financiero se imputan a los
resultados del ejercicio de acuerdo con el criterio del interés efectivo, en funcién de la amortizacion de la deuda.

4.5, Permutas

En las operaciones de permuta de caracter comercial, el inmovilizado material recibido se valorara por el valor
razonable del activo entregado, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del activo
recibido y con el limite de este (itimo. Las diferencias de valgracion que pudieran surgir al dar de bajg el
elemento entregado a cambio. n como contrapartida | ents de pérdidas y ganancias.

'
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Se considerara que una permuta tiene caracter comercial si la configuracion (riesgo, calendario e importe) de
los flujos de efectivo del inmovilizado recibido difiere de la configuracion de los flujos de efectivo del activo
entregado; o el valor actual de los flujos de efectivo después de impuestos de las actividades de la empresa
afectadas por la permuta, se ve modificado como consecuencia de la operacion.

Ademas, es necesario que cualquiera de las diferencias surgidas por las anteriores causas, resulte significativa
al compararla con el valor razonable de los activos intercambiados.
Se presumira no comercial toda permuta de activos de la misma naturaleza y uso para la empresa.

Cuando la permuta no tenga caracter comercial 0 cuando no pueda obtenerse una estimacion fiable del valor
razonable de los elementos que intervienen en la operacion, el inmovilizado material recibido se valora por el
valor contable del bien entregado mas, en su caso, las contrapartidas monetarias que se hubieran entregado a
cambio, con el limite, cuando esté disponible, del valor razonable del Inmovilizado recibido si éste fuera menor,

4.6, Instrumentos financieros

Activos financieros no corrientes y otros activos financieros. Cuando son reconocidos inicialmente, se
contabilizan por su valor razonable mds, excepto en el caso de los activos financieros a valor razonable con
cambios en resultados, los costes de transaccion que son directamente imputables.

En el balance de situacion, los activos financieros se dlasifican entre corrientes y no corrientes en funcion de
gue su vencimiento sea menor/igual o superior/posterior a doce meses.

Préstamos y cuentas a cobrar. Activos financieros no derivados cuyos cobros son fijos o determinables no
negociados en un mercado activo. Tras su reconodmiento inicial, se valoran a su “coste amortizada”, usando
para su determinacion el método del “tipo de interés efectivo”.

Por “coste amortizado”, se entiende el coste de adquisicion de un activo o pasivo financiero menos los
reembolsos de principal y corregido (en mas o en menos, segun sea el caso) por la parte imputada
sistematicamente a resultados de la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de reembolso al
vencimiento. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas las correcciones a su
valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor de un instrumento financiero
a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

Los depositos y fianzas se reconocen por el importe desembolsado para hacer frente a los compromisos
contractuales.

Se reconocen en el resultado del periodo las dotaciones y retrocesiones de provisiones por deterioro del valor
de los activos financieros por diferencia entre el valor en libros y el valor actual de los flujos de efectivo
recuperables.

Inversiones a mantener hasta su vencimiento. Activos financieros no derivados cuyos cobros son fijos o
determinables y con vencimiento fijo en los que la sociedad tiene la intencion y capacidad de conservar hasta
su finalizacion. Tras su reconocimiento inicial, se valoran también a su coste amortizado.

Activos financieros registrados a valor razonable con cambios en resultados. Incluye |a cartera de negociacion
y aquellos activos financieros que se gestionan y evallan segun el criterio de valor razonable, Figuran en el
balance de situacion por su valor razonable y las fluctuaciones se registran en la cuenta de resultados.

Actlvos financieros mantenidos para negociar. Activos financieros no derivados designados como disponibles
para |a venta o que no son clasificados especificamente dentro de las categorias anteriores. Fundamentalmente

correspon na partidpac;ones a corto plazo en el capital de sociedades. ; \I A
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Después de su reconocimiento inicial como tales, se contabilizan por su valor razonable, excepto que no coticen
en un mercado activo y su valor razonable no pueda estimarse de forma fiable, que se miden por su costo o
por un importe inferior si existe evidencia de su deterioro.

Activos no carrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta. Los activos no corrientes o
grupos de activos se clasifican como mantenidos para la venta, cuando su valor libros se va a recuperar
fundamentalmente a través de la venta y no mediante su uso continuado. Para que esto suceda, los activos o
grupos de activos han de estar en sus condiciones actuales disponibles para la venta inmediata, y su venta debe
ser altamente probable.

Los grupos enajenables, representan componentes de la sociedad que han sido vendidos o se ha dispuesto de
ellos por otra via, o bien han sido clasificados como mantenidos para la venta. Estos componentes, comprenden
conjuntos de operaciones y flujos de efectivo, que pueden ser distinguidos del resto de los activos, tanto desde
un punto de vista operativo como a efectos de informacion financiera.

Representan lineas de negocio o areas geograficas que pueden considerarse separadas del resto. También
forman parte, la adquisicion de una entidad dependiente adquirida exclusivamente con la finalidad de
revenderla.

Si la sociedad adquiriese o vendiese sus propias acciones, el importe pagado o recibido de las acciones propias
se recanoce directamente en el patrimonio. No se reconoce ninguna pérdida o ganancia en el resultado del
gjercicio derivada de la compra, venta, emision o amortizacion de los instrumentos de patrimonio propio.

Acciones propias. Se presentan minorando el patrimonio neto. No se reconoce resultado alguno en la compra,
venta, emision o cancelacion de las mismas.

Pasivos financieros, Los pasivos financieros se clasifican conforme al contenido de los acuerdos contractuales
pactados y teniendo en cuenta el fondo economico.

Los principales pasivos financieros mantenidos por la sociedad corresponden a pasivos a vencimiento gue se
valoran a su coste amortizado, la Sociedad no mantiene pasivos financieros mantenidos para negociar ni pasivos
financieros a valor razonable fuera de los instrumentos de cobertura que se muestran segun las normas
especificas para dichos instrumentos.

Débitos y partidas a pagar. Los préstamos y descubiertos bancarios que devengan intereses se registran por el
importe recibido, neto de costes directos de emisién. Los gastos financieros, incluidas las primas pagaderas en
|a liquidacidn o el reembolso y los costes directos de emision, se contabilizan segdn el criterio del devengo en
la cuenta de resultados utilizando el método del interés efectivo y se afiaden al importe en libros del instrumento
en la medida en que no se liquidan en el periodo en que se devengan.

Los préstamos se clasifican como corrientes a no ser que el Grupo tenga el derecho incondicional para aplazar

la cancelacién del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha del balance.

Los acreedores comerciales no devengan explictamente intereses y se registran a su valor nominal.

Clasificacion de deudas entre corriente y no corriente. En el balance de situacion adjunto, las deudas se clasifican

en funcién de sus vencimientos, es decir, como deudas corrientes aquellas con vencimiento igual o anterior a

doce meses y como deudas no corrientes las de vencimiento posterior a dicho periodo.

En el caso de aquellos préstamos cuyo vencimiento sea a corto plazo, pero cuya refinanciacion a largo plazo

esté asegurada a discrecion de la Sociedad, mediante pélizas de crédito disponibles a largo plazo, se clasifican Q}'x
R > ge \

como pasivos no corrientes, /7
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El detalle de los saldos de las cuentas de instrumentos financieros es el siguiente:

25 Otras inversiones financieras a largo plazo 504.163,08 402.609,62

66 Gastos financieros -65.524,89 -73.237,84
Perdidas por deterioro de créditos por

i operaciones comerciales 000 0,00

778 Ingresos excepcionales 7.795,13 13.679,42

7952 Exceso de provisiones 0,00 56.324,71

4.7 Existencias

Las existencias en los almacenes de la empresa estan compuestas por Repuestos para taller para reparaciones
de vehiculos, Elementos incorporables de repuestos para jardineria, Equipamiento de vestuario para el personal,
Elementos fitosanitarios para el tratamiento de jardines y plantas en general, y Combustible disponible en el
deposito sito en la ubicacion de la sede social.

4.8 Transaccion en moneda extranjera

Los saldos de deudores, acreedores, clientes y p_roveedores, contraidos en moneda extranjera y no cancelados,
se contabilizan por el contravalor en euros, segln cotizacién al derre de ejercicio, salvo que seglin el principio
de importancia relativa, no merezca variar el valor contable, o exista seguro de cambio.

Las diferencias negativas de cambio no realizadas al cierre del ejercicio se imputan a los resultados del ejercicio.

4.9 Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios representa la suma del gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio,
asi como por el efecto de las variaciones de los activos y pasivos por impuestos anticipados, diferidos v créditos
fiscales.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del impuesto corriente que
resulta de la aplicacion del tipo de gravamen sobre la base imponible del ejercicio, después de aplicar las
deducciones que fiscalmente son admisibles, méas |a variacion de los activos y pasivos por impuestos anticipados
y diferidos y créditos fiscales, tanto por bases imponibles negativas como por deducciones.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entre los importes en libros de
los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensadon y
los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la
diferencia temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Sel'récaqocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles excepto del
reconoclm{?:ntu inicial (salvo en una combir}acién de negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que

: ’/"’;’Jf Pé:glna 14 de 40 /
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no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable. Por su parte, los activos por impuestos diferidos,
identificados con diferencias temporarias sdlo se reconocen en el caso de que se considere probable que la
Sociedad va a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos. El resto
de activos por impuestos diferidos (bases imponibles negativas y deducciones pendientes de compensar)
solamente se reconocen en el caso de que se considere probable que la Sociedad vaya a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos)
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuédndose las oportunas correcciones a los mismos de
acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

4.10 Ingresos y gastos

En las Cuentas de Compras, se anota el importe propiamente devengado, con exclusion de descuentos
comerciales en factura, incrementado en todos los costes y gastos de instalacion, transportes e impuestos no
recuperables a cargo de la empresa, etc.

En general, todos los Ingresos y Gastos, asi como los intereses por ellos generados, se contabilizan en el
momento de su devengo, es decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos
representan, con independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada
de ellos. Concretamente, los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacién a recibir y representan
los importes a cobrar por los bienes entregados y los servicios prestados en el marco ordinario de la actividad,
deducidos descuentos e impuestos.

Los ingresos por intereses se devengan siguiendo un criterio financiero temporal, en funcién del principal
pendiente de pago v el tipo de interés efectivo aplicable.

4.11 Provisiones y contingencias
Las responsabilidades probables o ciertas de cualquier naturaleza, con origen en litigios en curso, reclamaciones,
avales, garantias, indemnizaciones y obligaciones pendientes de cuantia indeterminada, se aprovisionan contra

los resultados del ejercicio, de acuerdo con una estimacién razonable de su cuantia.

(Véase el texto incluido en el punto 4.2 donde se explica la dotacion de una Provision a largo plazo por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacion del inmovilizado.)

4,12 Elementos Patrimoniales de naturaleza medioambiental
La actividad de la empresa, tiene como objeto, velar por el mantenimiento del medio ambiente urbano de Rivas

Vaciamadrid,

Los costes incurridos en la adquisicidn de sistemas, equipos e instalaciones cuyo objeto sea la eliminacion,
limitacion o el control de los posibles impactos que pudiera ocasionar el narmal desarrollo de la actividad de la
Sociedad sobre el medio ambiente, se consideran inversiones en inmovilizado.,

El resto de los gastos relacionados con el medio ambiente, distintos de los realizados para la adquisicion de
elementos de inmovilizado, se consideran gastos del ejercicio.

4,13 Gastos de Personal

Los gastos de personal incluyen todos los sueldos y las obligaciones de orden social obligatorias o voluntarias i
devengadas en cada momento, reynpdgndo las obligaciones por pagas extras, vacaciones o sueldos variables

y sus gastos asociados. -
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Los fondos necesarios para cubrir las obligaciones legales o contractuales referentes al personal de la empresa
con motivo de su jubilacion o atenciones de caracter social: viudedad, orfandad, etc. se contabilizan teniendo
en cuenta las estimaciones realizadas de acuerdo con calculos actuales.

4.14 Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones, donaciones y legados no reintegrables se contabilizan como ingresos directamente imputados
al patrimonio neto y se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias como ingresos sobre una base
sistematica y racional de forma correlacionada con los gastos derivados del gasto o inversién objeto de la
subvencion.

Las subvenciones, donaclones y legados que tengan caracter de reintegrables se registran como pasivos de la
empresa hasta que adquieren la condicién de no reintegrables.

5.- INMOVILIZADO MATERIAL

El epigrafe de inmovilizado material comprende las siguientes partidas:

EJERCICIO 2020

.
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Terrenos y

210 bienes 3.605.911,90 0,00 0,00 0,00 3.605.911,90
naturales

211 Construcciones 8.873.034,35 0,00 0,00 0,00 8.873.034,35
Instalaciones

212 técnicas 771.395,11 63.091,21 0,00 0,00 834.486,32

213 Maquinaria 6.694.545,21 31.627,05| 230.215,48 -221.600,00 6.274.356,78

214 Utillaje 416.799,41 32.161,97 0,00 0,00 448.961,35
Otras

215 T - 2.060.445,40 0,00 0,00 0,00 2.060.445,40

216 Mabiliario 375.655,44 21.224,85 0,00 0,00 396.880,29
Equipos para

217 procesos de 87.643,67 29.585,21 832,45 0,00 116.396,43
informacién
Elementos de

\ k | 218 transporte 397.455,73| 550.934,34 68.281,60 221.600,00 1.101.708,47

Otro

219 inmovilizado 629.790,33 15.781,40 0,00 0,00 645.572,13

material
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Terrenos y bienes -
ratirales 3.605.911,90 0,00 0,00 3.605,911,90
211 Construcciones 8.873.034,35 0,00 0,00 8.873.034,35
Instalaciones
212 AR 771.395,11 0,00 0,00 771.395,11
213 Maquinaria 6.924.205,05 626.881,79 856,541,63 6.694.545,21
214 | Utillaje 391.211,42 25.587,99 0,00 416.799,41
215 | Ofras instalaciones 2.052.549,03 7.896,37 0,00 2.060.445,40
216 Mobiliario 366.951,67 8.703,77 0,00 375.655,44
Equipos para
217 | procesos de 86.522,50 1.121,17 0,00 87.643,67
informacion
Elementos de
218 transporte 289.226,25 119.044,45 10.814,97 397.455,73
Otro inmovilizado
219 e 458.176,84 171.613,49 0,00 629.790,33

La sociedad RIVAS VACIAMADRID E.M.S,, S.A,, detalla la siguiente informacion sobre el inmovilizado material:

a) La informacién en base a la amortizacidn por clases de elementos, seria la siguiente:
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2811 | Construcciones -3.084.259,59| 6810000|  -278.280,50 0,00 -3.362.540,09
Instalaciones
2812 1o o -771.395,38| 6810000 -929,08 0,00 772.324,46
2813 |Maquinaria 4.841.805,61| 6810000 -367.047,34| 229.733,30 -4,979.119,65
2814 | Utillaje -314.356,98| 6810000 -37.025,76 0,00 -351.382,74
2815 |Otras -2.007.869,93| 6810000 -34.285,50 0,00 -2.042.155,43
instalaciones Rabc st MR ’ TS IR
2816 |Mobiliario -357.812,30| 6810000 -23.529,70 0,00 -381.342,00
Equipos para
2817 | procesos de -67.178,56| 6810000 -12.175,09 652,35 -78.701,30
informacion
Elementos de j
2818 | orte -282.490,84| 6810000 -53.260,69| 68.281,60 267.469,93
2g1g | 90 inmovilizado -257.496,86| 6810000|  -73.361,80 0,00 -330.858,66

material }

7
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EJERCICIO 2019

2811 | Construcciones -2.805.979,00| 6810000|  -278.280,50 0,00 -3.084.259,59
Instalaciones ) )

2812 [ 769.395,33| 6810000 2.000,05 0,00 771.395,38

2813 |Maquinaria -5.252.478,39| 6810000| -407.113,07| 817.78585 | -4.841.805,61

2814 | Utillaje -279.632,50| 6810000 -34.724,48 0,00 -314.356,98
Otras

BI5 (o icras -1.954.292,03| 6810000 -53.577,90 0,00 -2.007.869,93

2816 |Mobiliario -346.800,89| 6810000 -11.011,41 0,00 -357.812,30
Equipos para

2817 | procesos de -58.595,32| 6810000 -8,583,24 0,00 -67.178,56
informacion

sg1g | Elementos de -284.633,58| 6810000 -8.672,23| 10.814,97 -282.490,84
transporte

2819 ggfe’r?a';“"’“izad" 184,848,53| 6810000|  -72.648,33 0,00 -257.496,86

b) No se han producido cambios de estimacién que afecten a valores residuales. No se han producido
modificaciones en criterios que afecten a las vidas (tiles y métodos de amortizacion.

¢) No se han producido inversiones en inmovilizado material situadas fuera del territorio espafiol.

d) No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacion al inmovilizado material.
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e) El importe del valor neto del inmovilizado material asciende a:

Inmovilizado material 11.791.859,16 11.928.010,50

f) No existen otros inmovilizados materiales afectados por las pérdidas y reversiones por deterioro no detallados
en el punto anterjor.

g) No se han producido compensaciones de terceros que se incluyan en el resultado del ejercicio por elementos
de inmovilizado material cuyo valor se hubiera deteriorado, se hubieran perdido o se hubieran retirado.

h) No existe inmovilizado material no afecto directamente a la explotacion.

i) Se mantiene el Préstamo con Garantia Hipotecaria sobre |a finca sita en RIVAS VACIAMADRID calle Mariano
Fortuny, n® 2, con la entidad BANKIA suscrito en fecha 30/06/2010 por importe principal de 1.200.000 euros y

plazo de amortizacion de 144 meses, quedando a 31/12/2020 un importe de 167.718,79 euros como
pendiente de amortizar a fecha de cierre.

j) La informacion de subvenciones relacionada con el inmovilizado material, se indica en el apartado 17 de la
presente memoria.

k) Otras circunstancias de caracter sustantivo que afectan a bienes del inmovilizado material tales como
arrendamientos, seguros, litigios, embargos y situaciones analogas:

En el ejercicio 2017 Rivamadrid licitd bajo la modalidad de renting una barredora para el servicio de limpieza
viaria, que se entregd en 2018. Igualmente, en el ejercicio 2018 se licitaron de la misma manera dos barredoras
para el servicio de limpieza viaria, que se entregaron en 2019,

En ambos casos la adjudicacion se realizo a la empresa BBVA RENTING, S.A. y derivado de |a oferta presentada
por la empresa adjudicataria, Rivamadrid ejercitara el derecho a adquirir el bien a la finalizacién del contrato
pues su entrega sera gratuita, motivo por el cual se considera la operacion como un arrendamiento financiero,

Con respecto a las provisiones, véase, el texto incluido en el punto 4.2 donde se explica la dotacion de una
Provisién a largo plazo por desmantelamiento, retiro o rehabilitacion del inmovilizado.

El impacto de estas operaciones en los movimientos antes descritos son los siguientes:

213 Maquinaria 572.472,10 572.472,10

(Renting Barredoras)
2813 ABELRERCCIL{RROTIG 123.851,46 237.268,40
e Barredoras)
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Edifidios (Planta Piloto) 925.161,62 1.110.193,%4

143 Provisién Largo Plazo 185.032,32 185.032,32
Amortizacion

2811 Acumulada  Provision 161.903,33 180.406,61
L/P

[} Valor de los inmuebles diferenciando construcciones y terrenos:

Terrenos 3.605.911,90 € Terrenos 3.605.911,90 €

Construcciones 8.873.034,35 € Construcciones 8.873.034,35€

m) Los coeficientes de amortizacion porcentuales utilizados son:

Terrenos y bienes naturales 0
Construcciones 3
Instalaciones técnicas 10-12,5
Maquinaria 10-20
Utillaje 20
Otras instalaciones 10-20
Mobiliario 12,5-20
Equipos para procesos de la informacion 20
Elementos de transporte 12,5-25
Otro inmovilizado material 12,5

n) Los bienes amortizados totalmente ascienden a 7.485.525,81 euros en 2020 y a 7.190.177,02 en 2019

6.- INVERSIONES INMOBILIARIAS

La sociedad no ha realizado, ni tiene inversiones inmobiliarias.
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7.- INMOVILIZADO INTANGIBLE

7.1, General

El analisis de las partidas correspondientes al inmovilizado intangible es el siguiente

EJERCICIO 2020

201 |Desarrollo 80.068,08 0,00 80.068,08

206 | Aplicaciones informéticas 87.443,21 5.679,28 0,00 93.122,49

TOTAL (A) 167.511,29 5.679,28 0,00 173.190,57
EJERCICIO 2019

201 |Desarrollo 80.068,08 0,00 0,00 80.068,08

206 | Aplicaciones informéaticas 85.763,91 1.679,30 0,00 87.443,21

TOTAL (A) 165.831,99 1.679,30 0,00 167.511,29

La sociedad RIVAS VACIAMADRID E.M.S, S.A,, detalla la siguiente informacién sobre el inmovilizado intangible:
a) No existen bienes afectos a garantias y reversion, asi coma restricciones a la titularidad.

b) La informacion en base a la amortizacion por clases de elementos, seria la siguiente:

EJERCICIO 2020
2801 | Desarrollo -80.068,08 | 6800000 0,00 -80.068,08
Aplicaciones -79.592,51 y -82.217,28
2806 | iticas 6800000 2.624,77
TOTAL (B) -159.660,59 -2.624,77 -162.285,36
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2801 | Desarrolio -80.068,08 | 6800000 0,00 0,00 -80.068,08
Aplicaciones -74.917,49 2 -79.592,61

2806 || 6800000 4.675,12 0,00
TOTAL (B) -154.985,57 -4.675,12 0,00/ -159.660,69

¢) No se han realizado cambios en los métodos de amortizacion.

d) No se han adquirido elementos del inmovilizado intangible a empresas del grupo y asociadas.

&) No se han producido inversiones en inmovilizado intangible situadas fuera del territorio espafiol.
f) No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacion al inmovilizado material.

g) El importe del valor neto del inmovilizado intangible asciende a:

Inmovilizado intangible 10.905,21 7.850,70

h) No existen otros inmovilizados intangibles afectados por las pérdidas y reversiones por deterioro no detallados
en el punto anterior.

i) El Inmovilizado intangible no esta incluido en una unidad generadora de efectivo. No se han producido
compensaciones de terceros que se incluyan en el resultado del ejercicio por elementos de inmovilizado material
cuyo valor se hubiera deteriorado, se hubieran perdido o se hubieran retirado.

j) No existe inmovilizado material no afecto directamente a la explotacion.

k) No existen compromisos firmes de compra y fuentes previsibles de financiacion, asi como compromisos firmes
de venta.

I) No existen activos de tipo intangible con vida Util indefinida.

m) No existen otras circunstancias de caracter sustantivo que afecten a bienes del inmovilizado inmaterial tales
como arrendamientos, seguros, litigios, embargos y situaciones analogas.

n) Los bienes amortizados totalmente ascienden a 154.954,46 euros en 2039_1/__5!_;_54.049,41 euros en 2019.
—~ -
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8.- ARRENDAMIENTOS Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR
8.1. Arrendamientos financieros

Existe un contrato con el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA SA, aprobado en Consejo de Administracién y
con el aval solidario del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, para que dicha entidad financie mediante
operaciones de arrendamiento financiero con opcion de compra, las inversiones realizadas en infraestructuras
medioambientales y en maquinaria, realizadas durante los ejercicios 2008 a 2011,

Los importes de saldos pendientes de amortizar y amortizacion acumulada son los siguientes (se consideran
importes netos (sin IVA)):

Importe financiado 2.998.572,96 € 2.998.572,96 €
Amortizacion Acumulada 2.953.737,16 € 2.843.939,75 €
de capital

Pendiente de amortizar 44.835,80 154.633,21 €

En el ejercicio 2017 Rivamadrid licitd bajo la modalidad de renting una barredora para el servicio de limpieza
viaria, que se entregd en 2018, Igualmente, en el ejercicio 2018 se licitaron de la misma manera dos barredoras
para el servicio de limpieza viaria, que se entregaron en 2019,

En ambos casos la adjudicacion se realizo a la empresa BBVA RENTING, S.A. y derivado de la oferta presentada
por la empresa adjudicataria, Rivamadrid ejercitara el derecho a adquirir el bien a la finalizacion del contrato
pues su entrega sera gratuita, motivo por el cual se considera la operacion como un arrendamiento financiero.
Esta operacion ha supuesto los siguientes movimientos:

Importe financiado 572.472,10 € 572.472,10 €
Amortizacion Acumulada 237.268,40 € 123.851,46 €
de capital

Pendiente de amortizar 335.203,70 € 448.620,64 €

Los activos reconocidos por clase de activo, diferenciando importe de la inversion a valor razonable, asi como
la cantidad pendiente de amortizar a corto y largo plazo y referida a la misma fecha, se muestran en |a siguiente
tabla (estos importes pueden variar en 2020 seglin se revise cada contrato por la variacion del tipo de interés):

A 31 de diciembre de 2020:
212- Instalaciones Técnicas 89.317,21 € 0,00 € 0,00 €
213- Maquinaria 2.107.057,26 € 28.618,66 € 0,00 €
214- Utillaje 7.600,50 € 0,00 € 0,00 €
215- Otras Instalaciones 773.400,62 € 16.025,03 € 0,00 €
216- Mobiliario 10.458,28 € 0,00 € 0,00 €
218. Elementos de Transporte 10.739,03 € 192,11 € 0,00 €
Total 2.998.572,96 € 44.835,80 € 0,00 € 2
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A 31 de diciembre de 2019:
212- Instalaciones Técnicas 89.317,21 € 0,00 € 0,00 €
213- Maquinaria 2.107.057,26 € 65.484,32 € 28.624,95 €
214- Utillaje 7.600,50 € 0,00 € 0,00 €
215- Otras Instalaciones 773.400,62 € 43.193,89 € 16.026,65 €
216- Mobiliario 10.458,28 € 0,00 € 0,00 €
218. Elementos de Transporte 10.739,03 € 1.116,80 € 191,96 €
Total 2.998.572,96 € 109.794,78 € 44.843,56 €

Se han pagado cuotas de leasing con el siguiente desglose:

Recuperacion de coste 109.802,77 194.985,56
Carga Financiera 296,11 979,82
IVA 23.058,58 41.152,73
Total Cuota 133.157,46 237.118,11

Se han pagado cuotas de renting considerado arrendamiento financiero las siguientes cuotas:

Recuperacion de coste 113.416,94 100.120,72
Carga Financiera 4.453,78 5.063,74
Otros gastos (mantenimiento, seguros) 20.763,96 20.580,05
IVA 29.113,32 26.410,43
Total Cuota 167.748,00 152.174,34

Los pagos previstos inicialmente durante el afio 2021 ascienden a las siguientes cantidades:

Leasing Otro arrendamiento finandiero
Recuperacion de coste 44.,835,80 114.728,85
Carga Financiera 23,70 3.141,87
Otros gastos (mantenimiento, seguros,...) 20.763,96
IVA 9.420,51 29.113,32
Total Cuota 54.280,01 167.748,00

9.- INSTRUMENTOS FINANCIEROS

9.1- Categorias de activos financieros y pasivos financieros

El valor en libros de cada una de las categorias de activos financieros y pasivos financieros sefialados en la ~/

norma de registro y vaioraciéryw /ena, se muestra de acuerdo con la siguiente estructura:
) 7

E
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a) Activos finandieros, salvo inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y
asociadas.

La informacién de los instrumentos financieros del activo del balance de la sociedad tanto a largo como a corto
plazo, sin considerar el efectivo v otros activos equivalente, clasificados por categorias, es la que se muestra a
continuacion:

Activos financieros a largo plazo (importes en euros)

VALORES
‘”EJE.}’S%L% PE | RepresENTATIVOS | CREDITOS DERIVADOS TOTAL
DE DEUDA
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Activos a valor
razonable
con cambios en Py G
Inversiones mantenidas
hasta el vencimiento
Préstamos y partidas
a cobrar 506.865,39 | 405,311,93 | 506.865,39 | 405.311,93
Activos disponibles
para la venta
Derivados de cobertura == _
TOTAL ‘ Lﬂi}l&’!l :ma‘m‘s | mﬁéﬂ M

En la inversion financiero a largo plazo se contempla el Derecho de reembolso de la Pdliza Suscrita con la
aseguradora Mapfre para la cobertura del Premio de Jubilacion contemplado en el articulo 46 del convenio
colectivo de la empresa. La variacién se debe al incremento del importe de reembolso comunicado por la
empresa aseguradora (119.663,97 €) que compensa las cantidades abonadas por la misma a los trabajadores
jubilados en 2020 (18.110,51 €)
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Activos financieros a corto plazo (importes en euros)

VALORES
INSTRUMENTOS DE | peopecENTATIVOS | CREDITOS DERIVADOS OTROS TOTAL
PATRIMONIO N

Flerddo | Blerddo | Bjeradio | B | ejercicio 2020 | Efercicio 2019 | Ejercicio 2020 | Efercicio 2019

Activos a valor
razonable

con cambios en
PyG
Inversiones
mantenidas
hasta el
vencimiento

Préstamos y
partidas
a cobrar 150.878,60 115.472,61 150.878,60 115.472,61

Activos
disponibles

ara la venta
Derivados de
cobertura . ‘
TOTAL ‘ ‘ 150.878,60 |115.472,61 150.878,60  |115.472,61

b) Pasivos financieros
La informacién de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad a largo y corto plazo,
clasificados por categorias a 31 de diciembre de 2020, es |a siguiente:

Pasivo financiero a largo plazo (importes en euros)

OBLIGACIONES Y
DEUDAS C&’Lg’r‘%m“s DE OTROS VALORES DERIVADOS Y OTROS TOTAL
NEGOCIABLES

Ejercicio 2020 | Ejercicio 2019 E’;B’;'g"’ Flerceio | Ejercicio 2020 | Ejercicio 2019 | Ejercicio 2020 | Ejercicio 2019
Débitos y
partidas a
pagar 54218044 | 767.935,00 316.658,41 | 484.465,41 858.838,85 | 1.252.400,41
Pasivos a
valor
razonable
con
cambios
enPyG
Otros , |
TOTAL | 54218044 | 767 A 316.658,41 | 484.465,41 | 858.838,85 | 1.252.400

P ’,Fx ) /-":/
G
7

Fi

7 £




¥

RIVAMADRID

FHPRRAA MUWGIPAL OF BIAVICION L4

RIYAS i LIMPIA

La situacion al cierre del ejercicio de las cantidades pendientes de amortizar de los préstamos con entidades de
crédito es la siguiente:

69.417,48 277.669,92

56.258,23

208.252 44

111.460,55

Pasivo financiero a corto plazo (importes en euros)

DEUDAS CON OBLIGACIONES Y

ENTIDADES DE OTROS VALORES DERIVADOS Y OTROS TOTAL
CREDITO NEGOCIABLES
Ejercicio Ejercicio Ejerciclo | Ejerciclo Ejercicio P :
2020 2019 2020 2019 2020 Ejercicio 2019 Ejerddo 2020 Ejercicio 2019
Débitos y
partidas a
pagar 225.713,83 393.191,57 972.866,59 1.230.100,79 1.198.580,42 1.623.292,36
Pasivos a
valor
razonable
con
camblos
enPyG
Otros N i . ‘
TOTAL | 22571383 | 393.191,57 | o72.866,59 | 1.230.100,70 | 119858042 | 1.623.202,3
Pdlizas de crédito:
(situacion a 31/12/20)
Entidades de crédito Limite concedido Dispuesto Disponible
BBVA 0,00 0,00 0,00
(situacion a 31/12/19)
Entidades de crédito | Limite concedido Dispuesto Disponible
BBVA 300.000,00 77,48 299,922.52
o =,
.f"f”f’ "
/A

4

s
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9.2- Fondos propios

El movimiento habido en las cuentas de "Fondos Propios”, durante el ejercicio 2020 ha sido el siguiente:

Capital 0,00 3.960.000,00| 3.960.000,00
Prima de Emision 0,00 0,00 0,00
Reservas legales y estatutarias 5.477,78 81.719,44 87.197,22
Otras Reservas 49.300,00 561.954,87 611.254,87
Acciones y participaciones propias 0,00 0,00 0,00
Resultados ejercicios anteriores 0,00 0,00 0,00
Otras aportaciones de socios 0,00 0,00 0,00
Resultado ejercicio -9.121,38 54.777,78 45.656,40
Dividendo a cuenta 0,00 0,00 0,00
Otros instrumentos de Patrimonio Neto 0,00 0,00 0,00
TOTAL 45.656,40| 4.658.452,09|4.704.108,49

a) El nimero de acciones que componen el capital social de la empresa es de 3.960 (tres mil novecientos
sesenta), de mil euros de valor por accién, es decir el capital social es de 3.960.000 euros (tres millones
novecientos sesenta mil euros), no habiendo sufrido variacion respecto al ejercicio anterior.

b) El 100% del capital es propiedad del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid.

c) El incremento de la partida de Otras Reservas se corresponde con la aplicacion del 90% del resultado del

ejercicio anterior a Reservas Voluntarias (49.300,00 €).

10.- EXISTENCIAS

La composicion del saldo de existencias es la siguiente:

Detalle 2020 2019
Repuestos 63.644,79 55.898,58
Elementos y Conjuntos incorporables 72.246,10 67.239,74
Vestuario 93.436,30 92.771,79
Combustibles 8.651,89 23.114,54
Otros 13.834,16 10.853,48
TOTAL 251.813,24 249.878,13

Pagina 29 de 40




R

RIVAMADRID

EMPRESA MUNCIPAL DE SURVICION. T4

RIYAS i LIMPIA

11.- MONEDA EXTRANJERA

No existen activos en moneda distinta a la moneda funcional.

12.- SITUACION FISCAL

1. Impuesto sobre Sociedades

Resultado Contable del ejercicio...................
Impuesto sobre Sociedades.......cccoeciviiiiinn
B.I. Resultado Fiscal ......cccoovvriviiimsnnrnnerinnns

Detalle del clculo Impuesto Sociedades:

114,70
45.771,30

Ejercicio 2020 = Ejercicio 2019
45.656,60

54.777,78
137,98
54.639,80

Resultado del Ejercicio antes de Impuestos

45.771,30

Gastos no deducibles

110,00

Base Imponible

45.881,30

Aplicacion 25%

11.470,33

Total 1. Sociedades (exencion 99%)

114,70

Activo con las Administraciones Piblicas:

Hacienda Plblica deudora por IVA 0,00 0,00 1.905,66 -0,04
Organismos de la Seguridad Social 0,00 0,00 0,00 0,00
Deudores

Hacienda Publica Deudora por 0,00 0,00 868.901,70 347.264,73
Subvenciones Concedidas

Hacienda Pliblica  Deudora 0,00 0,00 16.141,84 16.145,63

| Impuesto Sociedades ;
Total 0,00 0,00 886.949,20 | 363.410,32

Pasivo con las Administraciones Publicas:

14.482,75

Hacienda Publica acreedora por 0,00 0,00 10.861,80 |
IVA
Hacienda Plblica acreedora por 0,00 0,00 395.086,04 368.324,73
IRPF
Organismos de la Seguridad Social 0,00 0,00 382.41533 |  340.422,52
_, | Acreedores-._
=) =7
o -
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Pasivos por Impuesto Diferido 41.172,53 36.002,19 0,00 0,00

Hacienda PUblica acreedora por 0,00 0,00 0,00

Impuesto de Sociedades

Total 41.172,53 | 36.002,19 788.363,17 | 723.230,00
13.- INGRESOS Y GASTOS

Todo el gasto en Aprovisionamientos estd considerado como "Consumo de materias primas y otras materias
consumibles”, puesto que las compras que se realizan no son para su venta ni transformacion.

4.b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles

Ejercicio 2020  Ejercicio 2019
= NaCioNAIES. .o s -738.138,34 -818.825,58
- IMPOrtaCIONES. ...cccviiiiiiiniiiicsiinasiissssissiianens 0,00 0,00
- Variacién de existencia de mercaderias.......... 1.935,11 38.909,87
TOTAL SENSSEANEARNEERRES SRR AR LR AL LR L il -735l203’23 -779l915'71

2. El desglose de la partida 6.b) de la cuenta de pérdidas y ganancias “Cargas Sociales”, distinguiendo entre
aportaciones y dotaciones para pensiones y otras cargas sociales, es la siguiente:

Ejercicio 2020 Ejercicio 2019
- Sequridad Social a cargo de la empresa......... -3.234.120,56 -3.374.741,34
- Otros gastos S0CalES .. counis i -208.920,04 -232.348,61
TOTAL llllllllllllllllllllllll LR R L LR R e Ll '3'443-040'60 -3.607l089'95

14.- PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

Para las provisiones reconocidas en el balance se indica el saldo inicial, las dotaciones y el saldo final:
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Provision a Corto
plazo Retribuciones | 1.190.646,87
al personal

5290 -29.160,93 | -1.161.485,94 | 207.799,23| 207.799,23

Provision a Largo
Plazo
Desmantelamiento,
Retiro 0
Rehabilitacion  del
Inmovilizado

143 185.032,32 0,00 0,00 0,00( 185.032,32

Provision a Largo
Plazo por

90 Obligaciones con el 0 0

personal

1.161,485,94| 55.951,95(1.217.437,89

A continuacion, se pasa a detallar la motivacion de los importes provisionados por retribuciones u obligaciones
con el personal (la provision por desmantelamiento se explica en el punto 4.2 de esta memoria).

Estas provisiones derivan de compromisos asumidos en la negociacion del Convenio Colectivo 2016-2020, e
incluye:

« reclamacion de revision salarial
« mejoras de caracter social

Veamos cada uno de estos componentes.

« reclamacién de revision salarial

El convenio inicialmente acordado expresa, en su articulo 27 que:

Durante Ja vigencia del convenio se proeducirdn las siguientes subidas del salario base y plus convenjo:

o 2016: 0,5% de forma lineal segun la siquiente férmula: Sumaterio (0.5% *Salario base de cada trabajader/a proporcional a su
fornada) /Nimero de jornadas y Sumatorio (0.5% *Plus convenio de 31 cada trabajador/a proporcional a su jornada) /Ntimero

de jornadas.
o 2017:0,5%
oo 2018 1%
o 2019 1%
o 2020: 1%

En case del que el IPC al finalizar el afio fuera superior a dichas cifras se estudiard Ia posibilidad de incrementar dicha subida hasta el IPC,
slempre v cuando la deuda consolidada del ayuntamiento se sitde por debajo del 75%, y la tasa de subida de los DR Netos ejecutados por,
ingresos corrientes supere el 5%, Dentro del marco de que la legislacion estatal aplicable permita.
(sigue...)

[ %

Deﬂam;'bye el convenio finalmente publicado solo refleja las subidas salariales de los dos primergs_ aies.
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En este sentido, sefialar que se han recibido escritos de dos organizaciones sindicales salicitando la revision de
la tabla salarial y la aplicacién de la correspondiente subida, por el resultado final del IPC de cada afio.

Como consecuencia de esta situacion se ha ido dotando anualmente los importes correspondientes a este
concepto contabilizandolo como una Provisién a Corto Plazo. Dado que la empresa no espera que este importe
sea aplicado en el ejercicio 2021 se ha decidido traspasar la cantidad contabilizada hasta la fecha a Provisidn a
Largo Plazo.

* mejoras de caracter social

El convenio colectivo, en su Capitulo VIII Mejoras de Caracter Social, contempla los siguientes contenidos:
sequro colectivo de vida, fondo social, prestaciones sociales, complemento de Incapacidad temporal
contingencias comunes, profesionales o situacién de riesgo en el embarazo, revision meédica, premio por
jubilacion y jubilacion parcial y contrato de relevo.

Igualmente, la Disposicion final primera sefiala que:

Se realizard un estudio al objeto de dedicar el dinero acumulado en el premio de jubllacion y las cuantias destinadas anualmente para el
mismo a un fondo de mejoras sociales para todos/as los/as trabajadores/as. En funcion de las conclusiones de dicho estudio se reallzard

un acuerdo entre comité y empresa a este respecto.

Durante la vigencia del Convenio, y dado que el espiritu del mismo era analizar alternativas al Premio de
Jubilacién vigente en la empresa por otras medidas que favorecieran al colectivo de trabajadores, se ha dotado
una provision por importe equivalente al que deberiamos haber ingresado en la aseguradora Mapfre, en la que
tenemos externalizado este concepto.

Dado que en el afio 2021 no se espera encontrar una solucién definitiva a este concepto, por ser un afio en el
que se va a negociar un nuevo convenio colectivo, se ha traspasado el saldo pendiente a Provision a largo plazo
y se ha provisionado el importe correspondiente a 2020.

« Otros conceptos

También se ha dotado una provisién a corto plazo al objeto de cubrir potenciales y probables indemnizaciones
y obligaciones como consecuencia de contenciosos laborales en curso.

15.- INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Rivamadrid, empresa plblica que gestiona los servicios medioambientales en el municipio de Rivas Vaciamadrid,
mantiene su compromiso ambiental unido a su modelo de gestién econémico,

La identificacién de los impactos generados por las operaciones, el analisis de los riesgos asociados y la adopcion
de medidas para su minimizacién, asi como los objetivos y metas ambientales se comunican de forma
transparente mediante el Informe No Financiero del ejercicio 2020, elaborado segln estandar GRI vy el informe \
de comportamiento ambiental anual. j

El compromiso de responsabilidad con el entorno Rivamadrid lo mantiene a través de su sistema de gestion
medioambiental certificado siguiendo el estandar 1SO 14001:2015.

16.- RETRIBUCIONES A LARGO PLAZO AL PERSONAL
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|~ _todos los sujetos previstos en el articulo 2.1 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril.

habiéndose provisionado, tal y como se explica en el apartado 14 de esta memoria el importe correspondiente
al ejercicio.

Durante el ejercicio, se han dado bajas en concepto de jubilacion de personal por un total de 20,812,82 euros.

En los Ultimos afios se ha producido una revaloracion de dicho fondo, segun informacion de importe de
rescate proporcionada por la Comparfiia aseguradora, por importe de 119.663,97 euros. El saldo a 31 de
diciembre asciende a 504.163,08 euros.

17.- SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

El importe de las subvenciones a la explotacion asciende a un valor de 18.934.628,96 euros, de los cuales
144.876,08 euros corresponden a la cantidad aprobada por decreto de alcaldia para el refuerzo, aseo, higiene
y limpieza de los centros educativos por el Covid-19. El resto corresponde a la transferencia corriente realizada
por el Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid para la realizacion, como medio propio, de las actividades de
explotacion que ejecuta la empresa por orden de éste, reflejada en el PAIF de 2020. La subvencion de capital
transferida al resultado del ejercicio asciende a 581.082,27 euros.

18.- OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS
La sociedad esta participada al 100% por el Ayuntamiento de Rivas Yaciamadrid

Durante el ejercicio 2020 se han recibido subvenciones del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid detalladas en el
epigrafe 17,

La participacion de los administradores de acuerdo con el articulo 229, en la redaccién dada por el Real Decreto
Legislativo 1/2010 de 2 de julio de la Ley de Sociedades de Capital, se hace constar que los administradores
deberan comunicar la participacion directa o indirecta que tuvieran en el capital de una sociedad con el mismo,
analogo o complementario género de actividad al que constituya el objeto social de Rivas Vaciamadrid Empresa
Municipal de Servicios, S.A, y comunicaran igualmente los cargos o las funciones que en ella ejerzan.

19.- INFORMACION SOBRE APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS A PROVEEDORES

El articulo 2.1 de la Resolucion de 29 de enero de 2016, del Instituto de Contabilidad v Auditoria de Cuentas
(ICAC), sobre la informacion a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacién con el periodo medio
de pago a proveedores en operaciones comerciales, establece que no es aplicable a las sociedades mercantiles
encuadradas en el articulo 2.1 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril. Dicho articulo 2.1 de la Ley Orgénica
2/2012 incluye el sector “Administraciones Plblicas” a efectos del Sistema Europeo de Cuentas Nacionales y
Regionales (actualmente SEC 2010).

De acuerdo con el Inventario de Entidades del Sector Piblico (INVENTE) Rivamadrid forma parte del sector
Administraciones Publicas a efectos de contabilidad y, en consecuencia, no debe aplicar |a Resolucidén de 29 de
enero de 2016 del ICAC.

Es aplicable, en cambio, como método de célculo el establecido en el Real Decreto 1040/2017 de 22 diciembre,
que modifica el Real Decreto 635/2014, de 25 de julio, por el que se desarrolla la metodologia de célculo del
periodo medio de pago a proveedores de las Administraciones Publicas y las condiciones y el procedimiento de
retencion de recursos de los regimenes de financiacion, previstos en la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de
Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, que en su articulo 2 establece que es de aplicacion a

(Asf, ljs ratios abtenidas en los dos (ltimos ejercicios son los siguientes:
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+ Periodo enero/marzo

Aﬁo 2020

Mo de Factiiras

IMPORTE

1.190,952.06
Dentrn PP 488 1.189.822,75 6.293.593,48 5,29
35 307 36 32,15

Dentm PP

3 1129,31

6 3.807, 93

8.353,78

2,19
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 497 1.194.759,99 6.338.254,62 5,31

AﬁD 2019

Nimera de Factias

IMPORTE

" 598 1,058,352,93

Surd te DIAS*IMPORTE

12.294 956,61

11,65

Dentru PP 577 903.793,68 6.347.373,62 7,02
Fuara PP 151.559,25 B 947 583 00 24
~ Dentro PP 32 36 574,43 334 195,40 10,50
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 630 1.091.927,36 12.679.152,02 11,61

« Periodo abril/junio

ANO 2020

Mumero die Faculas

IMITQR TE

T 677 504,32

Dentro PP 421  673.974,40 1.895.302,75 2,81

Fuera PP

Dentro [’P_ 21 38.407,97 101.§64,34 2,65

Fuera PP 1 97,99 3.135,68 32,00
Total general 446 716.105,18 2.154.001,30 3,01
Aﬁo 2019

|i|r et e m.
'

“Plugada
Dentro PP

Niinera de Fic il

=¥ 810.195,22
532 810,071,34

IMPLORTY Sma de DA
3.354 958,93
3.350.623,13

S IMPORTI

Fuera PP

Dentro PP

1 123,88

433580

4 27.063,59 54.862,46 2,03
Fuera PP 1 30,25 1.754,50 58,00
Total general 538 837.289,06 3.411.575,89 4,07

-
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+ Periodo julio/septiembre
ANO 2020

Dentro PP 479 855.,175,08 2.653.556,52 3,10
Fuera PP 9 5.607,11 577.232,92
| Peadiente Pago i 1,249,060
Dentro PP 1 1.219,00 0,00 0,00
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Totalgeneral 489 862.001,19 3.230.789,44 3,75
ANO 2019

Ga6.03.66 7366407 34

Dentro PP 488 655.084,19 2.299.394,43 3,51
Fuera PP 1.609,37 69.202,91
Pandlsnts Pag 5,746,356 17.860,59
Dentro PP 5 5.746,35 17.960,89 3,13
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 494 662.439,91 2.386.558,23 3,60

Suepdl e DIASYIMPORTE

y 1.113.187,50 2,841, 746.0]
Dentro PP 509 1.107.344,22 2.633.120,43 2,38

“Fuera PP 4 _ 5.843,28 208.625,58 35,70
~ Pendieinle Pago 17570597 19628149 '

_ DentroPP 103 175.306,67 179.910,19 1,03 |

Fuera PP 2 399,30 16.371,30 41,00 3
Total general 618 1.288.893,47 3.038.027,50 2,36 X
ANO 2019

774.377,08 2.555.903,48
0,00 0,00

Dentro PP 111 302.631,45 333.790,96
‘. Fuera PP 0,00 0,00
Total general 642 1.077.008,53 2.889.694,44

\
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20.- OTRA INFORMACION

1. La plantilla media de la empresa durante el ejercicio 2020 ha sido de 562,33 y durante el 2019 ha sido de
550,83. A 31 de diciembre de 2020 la plantilla ha sido de 590 distribuido en 320 hombres y 270 mujeres y a
31 de diciembre de 2019 la plantilla ha sido de 544 distribuido en 300 hombres y 244 mujeres.

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO 1 7 1 4
ALMACENERO 1 0 ALMACENERO i 0
AUX. ADMINISTRATIVO 1 7 AUX. ADMINISTRATIVO 1 6
AUX.CENTRO 0 3 AUX.CENTRO 0 3
AUX. JARDINERO 41 20 AUX. JARDINERO 44 20
CONDUCTOR 13 28 1 CONDUCTOR 12 27 1
CONDUCTOR 22 27 7 CONDUCTOR 22 29 5
CRISTALERO 5 0 CRISTALERO 6 0
DIRECTOR 2 3 DIRECTOR 3 2
DIRECTOR DE COORDINACION 0 0 DIRECTOR DE COORDINACION 0 0
GERENTE 1 0 GERENTE 1 0
ENCARGADO 12 2 ENCARGADO 12 1
ENCARGADO GRAL COMPRAS 0 1 ENCARGADQ GRAL COMPRAS 0 1
ENCARGADO GRAL. 4 1 ENCARGADO GRAL. 4 2
ENCARGADO GRUPO 0 0 ENCARGADO GRUPO 1 0
ESPECIALISTA 12 1 ESPECIALISTA 8 1
ESPECIALISTA LAVADERO 1 0 ESPECIALISTA LAVADERO 1 0
JARDINERO 53 13 JARDINERO 44 9
JEFE ADMINISTRACION 0 ! JEFE ADMINISTRACION 0 1
JEFE DE PERSONAL 0 JEFE DE PERSONAL 0 0
JEFE SERVICIO CONTABILIDAD 1 0 JEFE SERVICIO CONTABILIDAD 1 0
JEFE SERVICIO 3 1 JEFE SERVICIO 3 1
LIMPIADOR/A 32 164 LIMPIADOR/A 25 143
MECANICO 7 0 MECANICO 8 0
OFICIAL 2@ MECANICO GRUISTA 0 0 OFICIAL 28 MECANICO GRUISTA 1 0
OFICIAL ADMINISTRATIVO 0 3 OFICIAL ADMINISTRATIVO 0 3
OFICIAL INSTALADOR RIEGO 2 0 QFICIAL INSTALADOR RIEGO 2 0
OFICIAL JARDINERO 11 2 OFICIAL JARDINERO 12 2
OFICIAL MANTENIMIENTO 1 0 OFICIAL MANTENIMIENTO i 0
OFICIAL PODA 2 0 OFICIAL PODA 1 0
PEON JARDINERO 0 0 PEON JARDINERO 0 0
PEON LV 54 23 PEON LV 50 28
PEON PUNTO LIMPIO 3 4 PEON PUNTO LIMPIO 1 4
PEON RSU 2 0 PEON RSU 2 0
PEON POLIVALENTE & 5 PEON POLIVALENTE e 0
SERV.GENERALES SERV.GENERALES

PEON-OPER. MANTEN, 4 0 PEON-OPER. MANTEN. 6 0
RESP. EQUIPO 0 3 RESP. EQUIPO 0 4
TECNICO AYUDANTE 1 0 TECNICO AYUDANTE 1 0
TECNICO CONTABLE 1 0 TECNICO CONTABLE 0 1
TECNICO DIPLOMADO 1 3 TECNICO DIPLOMADO 0 2
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Administracion 35 29,33 Administracion 32 26,82
Edificios 180,44 149,87 Edificios 167,21 123,83
LE-Deportes 25,39 22,11 LE-Deportes 22,46 19,56
L. Viaria/RSU 128,5727 101,36 L. Viaria 107,14 85,97
Pyl 166,5 154,76 Pyl 175,03 147,71
Taller 26,4284 23,54 Taller 18,41 16,41

RSU 28,58 21,03

2. El importe por honorarios de servicios profesionales ha sido de 56.066,88 euros en 2020 y 91.774,28 euros
en 2019 con el siguiente desglose:

En concepto de auditoria de cuentas 7.000,00 euros en 2020 y 7.372,00 euros en 2019.

En concepto asesoramiento fiscal 10.067,94 euros en 2020 y 12.003,34 euros en 2019.

c¢. En otros servicios profesionales (consultorias, notarias, etc.) 38.404,94 euros en 2020 y 72.398,94
euros en 2019,

oW

3. El importe de |as dietas por asistencia a las reuniones de los érganos de la sodiedad, arroja un saldo total de
13.406,70 euros brutos en 2020 y 18.492,00 euros en 2019.

4. La gestion de la seguridad y salud de los trabajadores durante el 2020 ha estado principalmente centrada en
la gestion de la pandemia dentro de la empresa, teniendo en cuenta a parte de los servicios de Rivamadrid
como servicios esenciales,

Gran parte de la actividad se centra en el estudio de |as necesidades derivadas de la proteccion a los trabajadores
en referencia al aprovisionamiento de EPIS, materiales, productos desinfectantes y virucidas en coordinacion
con el departamento de compras y operaciones.

Ademas de otras acciones en las que se implica al departamento de comparas como la adquisicion de
sefalizacion, instalacion de mamparas protectoras, etc.

Como refuerzo en la gestion de la situacion frente al COVID se lleva a cabo la revision de la evaluacion de
riesgos de todos los puestos de trabajo, incluyendo las nuevas actividades v los riesgos derivados de estas.

Ademas, se lleva a cabo la gestién derivada de la proteccion de aquellos trabajadores con patologias vulnerables
frente al COVID y el seguimiento de los casos positivos por contactos externos, no teniendo durante todo el
periodo de la pandemia correspondiente a 2020 ningln brote activo en la empresa, gracias al seguimiento y
cumplimiento de las normas elaboradas seg(in los protocolos emitidos por las autoridades sanitarias y adaptadas
a la naturaleza de |a propia empresa (divulgacion e informacion, establecimiento de medidas organizativas, etc)

Durante el mes de diciembre se lleva a cabo la realizacion de la primera auditoria de seguimiento tras la
certificacion del sistema de gestion de la sequridad y salud conforme a la norma 1SO 45001:2018. En referencia
by a la certificacion en empresa saludable se realiza esta primera revision conforme a un nuevo estandar basado
~-en el marcado por la OMS y orientado en la mejora continua. EI Modelo MBO-CS&FA lleva a daﬁarmllar nuevas

x_;\}'; /
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estrategias dentro del sistema de gestion. En relacion a este punto, cabe destacar que durante el mes de
diciembre se llevan a cabo 4 jornadas de formacién en Promocion de la Salud en el Trabajo.

En linea con la gestidn frente a la situacion de pandemia generada por el COVID se siguen desarrollando las
tareas habituales para el aseguramiento de la seguridad y salud de los trabajadores, como la formacién inicial
impartida a los trabajadores en funcién de los riesgos inherentes al puesto de trabajo, asi como la formacién
de capaditacion de nivel basico de 30 horas a 8 trabajadores/as.

Se ha impartido, ademas formacion en ADR, mercancias peligrosas para las funciones y responsabilidades del
personal encargado a 4 personas con una duracién de 2 horas.

En referencia a la vigilancia de la salud, durante los meses de enero y febrero y continuando posteriormente en
los meses de mayo y junio, se realizan los reconocimientos periddicos, realizandose un total de 324
reconocimientos.

21.- PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS COMO MEDIO PROPIO DEL AYUNTAMIENTO DE
RIVAS VACIAMADRID CONFORME AL ARTICULO 32 DE LA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR
PUBLICO

Los estatutos de Rivamadrid han sido modificados en el ejercicio 2018 al objeto de adaptarse a lo exigido en la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Piblico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014.

Asi en el Articulo 2° donde se detalla el objeto social de la empresa se dice en su apartado a) que la sociedad
tendra por abjeto;

“Actuar como medio propio y servicio técnico del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid y sus entidades, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 32. 2 d) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Plblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, para los encargos que le sean
encomendados con las condiciones que establezca el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid. La sociedad integra
el Sector publico Local del Ayuntamiento con la dlasificacion de la Empresa como Grupo 1 en los términos de la
Disposicion adicional duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local.”

Asimismo, por aplicacién del Articulo 32. 2 d) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, la sociedad no podra participar en licitaciones publicas convocadas por el Ayuntamiento de Rivas
Vaciamadrid, sin perjuicio de que, cuando no concurra ningln licitador, pueda encargarsele la ejecucion de la
prestacion objeto de las mismas.”

También el Articulo 32 de la Ley 9/2017, en su Apartado 2, al referir los requisitos para tener la consideracién
de medio propio personificado respecto de una Uinica entidad concreta del sector plblico, establece (entre otros)
el siguiente:

“Que mas del 80% de las actividades del ente destinatario del encargo se lleven a cabo en el ejercicio de los
cometidos que le han sido confiados por el poder adjudicador que hace el encargo y que lo controla o por otras
personas juridicas controladas del mismo modo por la entidad que hace el encargo.

A estos efectos, para calcular el 80% de las actividades del ente destinatario del encargo se tomaran en
consideracion el promedio del volumen global de negocios, los gastos soportados por |os servicios prestados al
poder adjudicador en relacion con la totalidad de los gastos en que haya incurrido el medio propio por razon de
las prestaciones que haya realizado a cualquier entidad, u otro indicador alternativo de actividad queea fiable,
y todo ello referido a los tres €jé I}wﬁ anteriores al de formalizacion del encargo.” /
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También sefiala que “el cumplimiento efectivo del requisito establecido en la presente letra debera quedar
reflejado en la Memoria integrante de |as Cuentas Anuales del ente destinatario del encargo v, en consecuencia,
ser objeto de verificacion por el auditor de cuentas en la realizacion de la auditoria de dichas cuentas anuales
de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas”.

Asi pues, los datos referidos al apartado anterior son los siguientes:

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (INGRESOS)
EJERCICIO 18  EJERCICIO 19 EJERCICIO 20

A) OPERACIONES CONTINUADAS , L] ‘

1, Importe neto de la cifra de negoclos 975.123,22  942.651,93  1.000.446,03
a) Ventas 493.268,38 481.214,02 583.765,15
703 Ventas de subproductos y residuos 493.268,38 481.214,02 583.765,15
b) Prestaciones de servicos 481.854,84 461.437,91 416.680,88
705 Prestaciones de serviclos 481.854,84 461.437,91 416.680,88
5. Otros ingresos de explotacion 17.787,990,28 18.412.551,05 18.977.944,28
a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 97.161,25 42.971,52 43.315,32
752 Ingresos por arrendamientos 83.460,25 42.971,52 43.315,32
759 Ingresos por servicios diversos 13,701,00

b) Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 17.690.829,03 18.369.579,53 18.934.628,96
740 Subvenciones, donaciones y legados a la explotacion 17.690.829,03  18.369.579,53  18.934.628,96
747 Otras Subvenciones, donaciones y legados transf.al resutado del ejerciclo

9, Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 451.206,84 508.415,91 581.082,27
746 subvenclones, danaclones y legados de capital transferidos al resultado del ejercicio 451.206,84 508.415,91 581.082,27
10. Excesos de provisiones s.nm 56.324,7: 0,00
7952 Exceso de provision para otras responsabllldades 6.731,48 56,324,71 —E
i1. Deterioro y resultade por enajenaciones del inmovlkizado -27.859,80 <23.000,02 737,72
b) Resultados por enajenaciones y otras -27.859,80 -23.000,02 737,72
671 Pérdidas procedentes del inmovilzado material -27.859,80 -38.782,78 662,28
771 Beneticios procedentes del Inmovilizado . 15.782,76 ~1.400,00
13, Otros resyltados 52.631,06 13.401,43  -103.708,36
678 Gastos excepclonales -1,351,63 -277,99 -111,503,49
778 Ingresos excepclonales 53.982,69 13.679 42 7.795,13
14. Ingresos financieros : 0,00 - 0,00 - 0,00
A. TOTAL DE INGRESOS DE GESTION (1+5) 18,763.113,50 19,355.202,98 19,978.390,31
B. TOTAL DE INGRESOS (1+5+9+10+13+14) 19.275.034,51 19.949.405,78 20.568.667,71

mm"\m ADRID SOBRE mmmuu (740/A) 94,29% 194,91% 94,78%

22,- ACONTECIMIENTOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERICIO

No se han producido mas acontecimientos que sean significativos desde la fecha de dierre del ejercicio hasta la
de formulacion de las presentes cuentas anuales

Rivas Vaciamadrid a 24 de marzo de 2021.

.«'/
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LA SECRETARIA
DNA. SILVIA GOMEZ MERINO D. PEDRO DEL CURA SANCHEZ
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INFORME DE GESTION DEL EJERCICIO 2020
RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS S. A.
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INF E DE

El articulo 262 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Sociedades de Capital, contempla gue en el Informe de Gestion se habra de contener una exposicién
fiel sobre la evolucion de los negocios v la situacion de la sociedad, junto con una descripcion de los principales
riesgos e incertidumbres a los que se enfrenta.

La exposicién consistird en un andlisis equilibrado y exhaustivo de la evolucién v los resultados de los negocios
y la situacion de la sociedad, teniendo en cuenta la magnitud y la complejidad de la misma.

En la medida necesaria para la comprension de la evolucion, los resultados o la situacion de la sociedad, este
analisis incluird tanto indicadores “clave” financieros como, cuando proceda, de caracter no financiero, que
sean pertinentes respecto de la actividad empresarial concreta, incluida informacion sobre cuestiones relativas
al medio ambiente y al personal,

Al proporcionar este analisis, el informe de gestion incluird, si procede, referencias y explicaciones
complementarias sobre los importes detallados en las cuentas anuales.

Informard igualmente sobre los acontecimientos importantes para la sociedad, acaecidos después del cierre
del ejercicio, la evolucidn previsible de aquélla, las actividades en materia de investigacién y desarrollo y, en
los términos establecidos en esa ley, las adquisiciones de acciones propias.

En el Informe habra que indicar el periodo medio de pago a proveedores, y en caso de que dicho periodo
medio sea superior al maximo establecido en la normativa de morosidad, habran de indicarse las medidas a
aplicar en el siguiente ejercicio para su reduccion hasta alcanzar dicho maximo.

El informe de gestion es el recuento escrito de la administracion de Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de
Servicios S. A. (en adelante Rivamadrid), sobre la forma cdmo llevd a cabo su gestion durante el periodo del
ejercicio econdmico de 2020 y las medidas que recomienda al maximo organo sodal (Junta general de
accionistas) para que sean adoptadas por éste. Representa la exposicién fiel sobre la evolucién de los negocios,
situacion juridica, econdmica y administrativa de la sociedad.

Este informe refleja la filosofia de explicacion de |a estrategia de la Empresa, trazando el marco en que puedan
ser leidas y comprendidas las cuentas anuales. El informe de gestion ofrece a los administradores la
oportunidad de reflejar la evolucién de los negocios v las perspectivas de futuro de la Empresa. Se pone a
disposicion de la Junta General para que su aprobacion en su reunion ordinaria.
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1 EVOLUCION DE LA SOCIEDAD.

Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios S. A., (en adelante Rivamadrid) desarrolla su actividad
anual a partir del Plan de Actuacién, Inversion y Financiadén (PAIF) que en cada diferente ejercicio
presenta su Consejo de Administracién para la aprobacion por Junta General de Accionistas.

En dicha Plan estan contenidas las metas de la empresa, tanto a medio y largo plazo, como las mas operativas
de su trabajo cotidiano y diario.

El PAIF de la empresa fue formulado en Consejo de Administracion el 10 de octubre de 2019 y aprobado en
sesién extraordinaria de Junta General el dia 15 de octubre de 2019. El PAIF se integré en el presupuesto
2020 del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid con su aprobacion inicial, en sesion Extraordinaria del Pleno del
4 de diciembre de 2019, y definitiva por Decreto del Concejal de Hacienda de 10 de enero de 2020.

Al igual que se destacaba en este epigrafe en ejercicios anteriores, hay que comenzar indicando que el
crecimiento del municipio, en poblacion y en dimensiones urbanizadas, ha ocasionado el consiguiente
crecimiento de los trabajos a realizar por Rivamadrid, por lo que, correspondientemente, su presupuesto
deberia haber crecido en relacidn a esas nuevas tareas encomendadas desde el Ayuntamiento, propietario de
la sociedad.

Efectivamente, |a evolucién de la poblacién en los llitimos cinco afios ha sido la siguiente:

2020 2019 2018 2017 2016
|Pobta clén a 1 de enero 90.973 88,150 85.893 B3.767 82.715
Fuente: Cifras oficiales de poblacion resultantes de la revision del Padron municipal a 1 de enero. INE

Desde Rivamadrid se ha realizado un importante esfuerzo de gestion al objeto de contener los costes de la
empresa, asumiendo el incremento de tareas derivado del incremente de poblacion, asi como nuevos encargos
de gestion por parte del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid.

De esta manera la transferencia municipal tedrica (presupuesto inicial) por habitante en el mismo espacio
temporal, ha sido de:

2020 2019 2018 2017 2016
[Transferencia por habitante 206,54 207,36 207,05 202,27 194,34

Se puede deducir de los cuadros anteriores que el aumento de la poblacion en el periodo 2020/2016 ha sido
del 9,98 %, lo cual es un aumento muy significativo que supone una variacion significativa de volumen de
actividad por el incremento de la superficie a mantener y por las cargas de trabajo que la variacion demografica
supone. En el mismo periodo la financiacién por habitante se ha incrementado en el 6,28%, existiendo, por
tanto, un diferencial asumido con ese esfuerzo de gestion.

Ademas, el Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid acordd en 2016 el encargo de Encomienda de Gestion del
Servicio de Vivienda, y en 2017 el Servicio Piblico de Recogida de Vehiculos en la Via Piblica, y en
2018 el Servicio de Mantenimiento de la Flota de Vehiculos Municipales y Maquinaria Pesada, o
que, evidentemente, ha supuesto un mayor coste para la empresa. En este ejercicio 2020 se ha encomendado
el Suministro de Combustible para la Flota de Vehiculos Municipales y Maquinaria Pesada, asi como la
realizacién de la Inspeccion Técnica de Vehiculos Municipales. Estos nuevos encargos tendran su principal
impacto economico en el afio 2021, / ) 5
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Se puede concluir que el crecimiento de gastos e ingresos se ve claramente justificada por ese incremento
poblacional (incremento de servicios) y por las nuevas actividades encomendadas.

Por tanto, el PAIF de Rivamadrid presenta la siguiente evolucion en los Uitimos cinco afios:

PAIF 2016 PAIF 2017 PAIF 2018 PAIF 2019 PAIF 2020
GASTOS=INGRESOS 17.368.816,65) 18.178.969,16] 15.019.242,69| 19.762.968,82| 20,304.752,98
Ingresos PAIF
18,000,000,00 B Total Ingresos
16 000.000,00
14.000.000,00 B (770s Ingresos de
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Los graficos que acompanan a estas afirmaciones muestran claramente lo expresado en el escrito; mientras
el municipio crecia, incrementando las tareas a realizar por Rivamadrid, su presupuesto de gastos e ingresos
no crecia por igual. A partir de 2016 comienza a crecer el presupuesto, timidamente y en los Ultimos afios se
plasma un crecimiento del gasto como consecuencia, entre otros, de la aplicacion del convenio colectivo y la
encomienda de nuevas prestaciones por parte del Ayuntamiento. Pero, destacar, que la financiacién por
habitante esta practicamente congelada desde el ejercicio 2018.

En el gréfico de los Gastos del PAIF se observa como el apartado de personal, con mucho el mas importante
por su volumen, se observa un crecimiento que es consecuencia de la aplicacién del convenio colectivo, de la
adecuacion de los servicios al crecimiento de la ciudad y de las acciones nuevas encomendadas y antes
detalladas. Efectivamente, con el nuevo convenio se producen revisiones salariales, que, aunque por debajo
de la subida producida en la administracion piblica o la variacion del IPC, tiene impacto en el presupuesto de
la empresa. En la parte de otros gastos de explotacion se incluye la cantidad necesaria para costear |a tasa de
vertedero y otros servicios de retirada de residuos, que se presupuestd en 1.105.000,00 euros en 2020, en
975.000,00 euros en 2019, en 725.000,00 euros en 2018 y 2017 frente a los 600.000,00 euros presupuestados
en 2016.

En el cuadro a los Ingresos del PAIF se observa que el apartado de Otros ingresos de explotacién, en
donde estan incluidos los ingresos en concepto de subvenciones de explotacion, se acompasa a la evolucion
de los gastos, siendo su crecimiento acorde a las necesidades descritas en el apartado anterior.

Es de destacar que el gasto presupuestado en la empresa en estos afios de comparacion se ha incrementado
como consecuencia de la incorporacién de nuevos servicios y actividades, a saber: coste de la tasa de
vertedero, la consolidacion del taller propio de la empresa, el mantenimiento de las fuentes ornamentales, el
servicio de bicinrivas, la limpieza de pintadas en fachadas, la gestion de alquileres, la gria municipal y el
mantenimiento de vehiculos municipales, servicios que todos ellos suponen un coste en torno a los dos millones
de euros anuales y que ha ido asumiendo la empresa en sucesivos ejercicios.

A continuacion, podemos analizar la evolucion del PAIF en los Gltimos 5 ejercicios:

Gastos Gastos Gastos Gastos Gastos
2016 2017 2018 2019 2020
Total Gastos 17.350,816,65 18.178.969,16 19.019.242,59 19.762.969,82 20.304.752,98
(Gastos de personal 13.768.365,66 14.334.999.91 1497270810 1536893643 15812.703.37
Otros gastos de explotacion 1.707.059,77 214311256 2.253.07544 261533923 262787111
Amortizacién del inmovilizado 918.057,24 835728 67 932.919,30 950.77526  1.065958,09
Aprovisionamientos 648.843,98 677,311,35 740.539,75 724.918,90 700.302,52
Gastos financieros 317.490,00 187.816,67 120.000,00 103.000,00 97.917 89
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Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos
2016 2017 2018 2019 2020
Total Ingresos 17.359.816,65 18.178.969,16 19.019.24258 19.762.969,82 20.304.752,98
Otros ingresos de explotacion 16.074.81665 16.943.969,16 1778424258 1827796982 1B.789.752,98
Importe neto de la cifra de negocios 900.000,00 800,000,00 900.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00
Subv. de capital incorporada a resultados 385.000,00 335.000,00 335.000,00 485.000,00 515.000.00

El Resultado del ejercicio 2020 con relacion al Presupuesto de Gastos e Ingresos previstos para 2020 (PAIF
2020) se representa en |a siguiente tabla:

EiERcici02020 | PAF2020 |5 ";gi'; -PAIF| o v ARIACION
GASTOS 20.410.107,82]  20.304.752,98 106,354,84 0,52%
INGRESOS 20.455.764,22 20.304.762.98 151.011,24 0,74%
Resultade 45.666,40 0,00 45.656 40

La variacion entre el total de gastos realizados en 2020 y lo presupuestado supone un incremento sobre lo
previsto de 105.354,84 €, o lo que es lo mismo, un porcentaje de aumento del gasto sobre el previsto del

0,52%.

En cuanto a los ingresos totales realizados hasta final del citado ejercicio se presenta también un incremento
frente a lo presupuestado de 151.011,24 €, que equivale a un aumento porcentual del 0,74%.

Como se puede deducir de las cantidades sefialadas en los parrafos anteriores se ha producido una buena
ejecucion del presupuesto, que pone de manifiesto la capacidad de la empresa para prever y planificar sus
gastos e ingresos.

La diferencia entre ingresos y gastos, realmente realizados, es de +45.656,40 €, saldo del concepto contable
de Beneficios del periodo.

El siguiente gréafico representa dichos datos en forma de totales.
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DESGLOSE DE LOS CONCEPTOS DE GASTOS E INGRESOS COMPARANDO PAIF Y RESULTADO
EJERCICIO

Veamos, a continuacion, las principales variaciones en los diferentes conceptos de ingresos y gastos,
relacionando lo efectivamente conseguido en relacidn a lo presupuestado en el PAIF 2020:

Respecto a Ingresos
INGRESOS 2020  PAIF2020  'MOr0808 2020- oy hpiacion
PAIF 2020

1.Importe neto do la cifra de negoclos 1.000.448,03 1.000.000,00 446,03 0,04%
5, Otros Ingresos de explotacion 18.977.944,28 18.789.762,98 188.191,30 1,00%
:_ul.r.n‘pulaulén de subvenciones de inmovilizada no financiero y 581.082.27 515.000,00 66.082.27 12,83%
OTROS 737,72 0,00 737,72

Total Ingrasos 20.560.210,30 20,304,762 98 25 457,32 1,28%

En el punto 1. Importe neto de la cifra de negocio se puede destacar el cumplimiento del PAIF 2020.

Por otra parte, se produce un incremento de ingresos sobre lo presupuestado en el apartado de Otros
ingresos de explotacion (188.191,30 €). En este concepto se registran, por una parte, los ingresos
accesorios y de gestién corriente y, por otra, la subvencion corriente que transfiere el Ayuntamiento a
Rivamadrid para el desarrollo de las actuaciones detalladas en el PAIF. Estos mayores ingresos derivan, por
una parte, del alquiler de la planta de EconWARD y, por otra, de la modificacion de creditos del Ayuntamiento
n°19/2020 por la que se asigna un importe de 144.876,08 € a Rivamadrid para el Refuerzo de Higiene, aseo

y limpieza de centros educativos por el Covid 19 en el ultiyy cuatrimestre del afio, A
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En el punto 8. Imputacion de subvendiones de inmovilizado no finandero se produce un aumento
de 66.082,27 € consecuencia del incremento de inversiones en 2019 y 2020 con financiacion mediante
subvencion de capital por parte del Ayuntamiento, y el ritmo de amortizaciones de la empresa.

Ingresos reales y PAIF 2020

16.000.000
11.000000

£.000.000

{000,000 A7 — —_—

+4,000.000 1. Importe nsto 5, Otros B Imputacion GaTROS fotal Ingrasos
de lacilra de Ingresos de de subvenciaies
Negocios explotacion de Inmovillzado
na financiero y

otras

8 INGRESOS 2020 PAIF 2020

Raspecho a gam
GASTO 2020 PAIF2020  O2%to ::::’ PAIF , vARIACION

2. Aprovisionamientos 736.203,23 700.302,52 36.900,71 513%
1. Gastos de personal 16.888.472,80 16.812,703,37 75.769,43 0,48%
4. Otros gastos de explotacidn 2.838.009,69 2682787111 210,138,568 B,00%
6. Amortizacién del inmovilizado 882.520,23 1.086.968,09 -183.437 86 -A17,21%
B. Gastos financieros 66.624,89 97.917,89 -32.393,00 -33,08%
OTROS 103,823,086 0,00 103.823,06

Total Gastos 20.614.663,90 20.304.762,98 209.800,82 1.03%

El incremento del gasto mas importante se produce en Otros Gastos de Explotacién, derivado del incremento
en gastos de alquiler de maquinaria por los plazos de renovacion y entrega de maquinaria pesada, por el
incremento del gasto en reparaciones y por el incremento del gasto en recogida y reciclado de residuos.

En el apartado de otros se ha contemplado como gasto extraordinario el producido como consecuencia del
Covid 19,

Gastamos menos de lo presupuestado en amortizaciones, por demoras en la entrega de bienes de inversion
sobre lo inicialmente previsto, y en gastos financieros.
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Gasto Real y PAIF 2020

10,000,000
1.000.000
100.000
10,000
1,000

100

10

B GASTO 2020  ® PAIF 2020

II INFORME DE GESTION ECONOMICA.

Seglin establece el articulo 253 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital “los administradores
de la sodiedad estan obligados a formular, en el plazo maximo de tres meses contados a partir del cierre del ejercicio
sodial, las cuentas anuales, el informe de gestién v la propuesta de aplicacion del resultado, asi como, en su caso,
las cuentas y el informe de gestidn consolidados”, por lo que en este documento se procede al cumplimiento del
mandato legalmente establecido.

Los datos econdmicos que comparan los ejercicios 2020 y 2019, ahora desde la perspectiva de la variacion
interanual de las cifras en estudio, presentan la informacion siguiente:

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019 2020 - 2019 % 2020- 2019

2. Aprovisionamientos 736.203.23 779.91571 -43,712,48 -5,60%
6. Gastos de personal 16.,888,472,80 16,399,508 54 488.968,26 318%
7. Otros gastos de explotacion 2,838.009,69 2.721.509,93 116.499,76 4,28%
B. Amortizacién del inmovilizado B82.520,23 881.259,23 1.261,00 0,14%
11. Deterloro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 662,28 38.782,78 -38.120,50 -98,29%

13. Otros resultados A 111.503,49 277,99 111.225,50 40010,61%

15, Gastos financleros BS.EZ?BD 73.237,84 -7.712,95 =10,53% ;
7 S
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Comparativa gastos 2020 2019
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Veamos, a continuacion, las variaciones mas significativas.

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019

2. Aprovisionamientos 736,203,23
by Consuro de materias primas y otras materias consumbles 73620323
802, Compras de otros aprovisionamentos 738.138,34
B811. Vanacion de existencias de materias primas -8,651,55
612. Variacion de existencias de otros aprovisionamentos 6,716,44

779.915,71
779.815,71
818.825,58
-24.912,58
-13.997,29

13, Otigd

reEgibados

2020 - 2018
-43712,48
-43.712,48
-80,887,24

16.261,03
20713,74

15, Gautod

finmiclor s

% 2020- 2018
-5,80%
-5,60%
-0,85%

«85,27%
-147,98%

El consumo en aprovisionamientos disminuye en relacion con el ejercicio anterior en un 5,60 %, algo mas de
43.000 euros. Coma podemos observar las compras disminuyen respecto al ejercicio anterior al ejercicio
anterior. Efectivamente, se ha incrementado el gasto correspondiente a otros aprovisionamientos por una
menor compra de arboles y arbustos, como consecuencia de la excepcional situacion vivida en este ejercicio

a causa de la pandemia.

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019

6. Gastos de personal 15.888.472,80
a) Sueldos, salarios y asimilados 12.445.432 20
540, Sueldos y salarios 12.269,039,97
841, Indermizacionas 176.362.23
b) Cargas sociales 3.443.040 60
B42. Seguridad social a cargo de la empresa 3.234.120,56

B49. Otros gastos sociales 208.920,04

15.399.506,54
11.792.416,58
11,739,384 22
53 032,37
3,607 089,85
3.374.741.34
232 348 81

2020 - 2019
488.966,26
653.015 61
526 855,75
123 356,86
-164.049,35
-140.820,78
-23.428 57

% 2020- 2019

318%

5,54%

451%
232,61%

-4 55%

-4 17%
-10,08%
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Los gastos de personal de la empresa se incrementan respecto al ejercicio anterior en casi 500.000 €
incremento que se explica por la subida salarial recogida convenio colectivo 2016/2020, asi como por las
variaciones de plantilla reflejadas en el PAIF.

Destacar también que en este apartado se ha contabilizado un gasto de 126.443,62 € en sueldos y salarios y
de 43.006,71 € en seguros sociales como consecuencia de las contrataciones realizadas como consecuencia
de la modificacién de créditos del Ayuntamiento n®19/2020 para el Refuerzo de Higiene, aseo y limpieza de
centros educativos por el Covid 19 en el Ultimo cuatrimestre del afio, que se ha detallado en el apartado de
los ingresos, por lo que si deducimos esta partida al crecimiento del gasto, el incremento real en términos
comparables entre ejercicios seria de tan solo de 319.515,93 €, un 2,07%.

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019 2020 - 2019 % 2020- 2019

7. Otros gastos de explotacion 2.838.009,69 2.721.509,93 116.499,76 4,28%
a) Servicios exteriores 2.349.222.256 2.232.44585 116.776,60 5,23%
621 Arrendamentos y canones 167 060,36 145 663,66 2139670 14,69%
622 Reparaciones y consarvacion 648.944,36 55262118 8632318 1743%
623 Servicios de profesionales independientes 56.066,88 8177428 -35.707.40 -38.81%
624, Transportes 95,62 373,66 -278,04 T4, 41%
G625 Primas de sequros 84.585,74 64.086,09 3048965 47 ,59%
626 Servicios bancarios y simiares 455,03 275,31 180,82 B5,61%
527, Publicidad, propaganda y relaciones publicas 14.204,97 37.160.79 -22.945,82 -61,76%
628, Suministros 94,300,320 152.859 81 -58 550,51 -38.31%
628. Otros servicios 1.273.508,08 1,187 640,87 85867 22 7.23%
b) Tributos 483.817,07 487.854,10 -4,037,03 -0,83%
631 Otros tributos 15.168,08 15.352,24 -182.28 -1,19%
8341, Ajustes negatives en VA de activo corriente 468.647 09 472.501,86 -3.854 77 -0,82%
c) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operacione 4.970,37 1.210,18 3.760,19 310,71%
850 Pérdidas de créditos comerclales incobrables 4.970,37 121018 37e0,18 310,71%

El incremento en otros gastos de explotacion asciende a 116,499,76 €, y se concentra en las siguientes
partidas:

Se incrementa el coste de la subcuenta 621 Arrendamientos (21 mil euros) como consecuencia del
incremento de alquileres de vehiculos y maquinaria en el ejercicio.

Se aumenta la subcuenta 622 de Reparaciones y conservacion (96 mil euros) como consecuencia del
incremento de gastos de taller externo derivado del incremento de reparaciones por el envejecimiento e
incremento de la flota de vehiculos y maquinaria.

En la subcuenta 629 de Otros servicios (85 mil euros) se produce un incremento que corresponde en gran
parte al incremento del gasto en tasa de vertedero y los servicios de recogida y reciclado de residuos que
tenemos contratados,

El ahorro mas significativo se ha producido en suministros como consecuencia de la incorporacién de /
Rivamadrid a la gestion eléctrica del Ayuntamiento. /
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Por lltimo, tal y como se aprecia en el cuadro siguiente existe variacidn significativa en el concepto de Otros
resultados, pues en ese epigrafe se han contabilizado los gastos corrientes de compras y servicios derivados

del Covid 19.

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019 2020 - 2018 % 2020- 2019

8. Amortizacién del inmovilizado 882.520,23 881.269,23 1.261,00 0,14%
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 862,28 38.782,78 -38.120,50 -88,29%
13. Otros resultados 111.503,49 277,99 111.225,50 40010,61%

Los gastos financieros disminuyen como consecuencia de la evolucién de los tipos de interés y de la reduccion
de la deuda de leasing.

EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2019 2020 - 2019 % 2020- 2018
15. Gastos financieros 66,624,89 73.237.84 -7.712.95 =10,63%

DIFERENCIA GASTOS 2020 - 2019
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EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019 2020 - 2019 % 2020- 2019

1. Importe neto de la cifra de negocios 1.000.446,03 942.651,93 57.794,10 6,13%
5. Otros ingresos de explotacién 18.977.944,28 18,412.551,06 565.393,23 3,07%
9, Imputacién de subvenciones de Inmovilizado no financiera y ¢ 581.082,27 508.415,81 72.666,38 14,29%
10. Excesos de provisiones 0,00 56.324,71 -56.324,71 -100,00%
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 1.400,00 15.782,78 14,382,786 -81,13%
13. Otros resultados 7.79513 13.679,42 -5.884,29 -43,02%

Comparativa Ingresos 2020 2019
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EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2018 2020 - 2019 % 2020- 2019

1. Im porte noto de la cifra de negocios 1.000.446,03 942,651,93 57.794,10 6,13%
a) Ventas 583.765.15 481.214,02 102.561,13 21,31%
703 Ventas de subproductos y residuos 58376515 481.214,02 102 551,13 21,31%
b) Prestaciones de servicios 418.680,88 461,437 91 ~44 757,03 -6,70%
705. Prestaciones de servicios 416.680,88 461.437 91 =44 757,03 -8,70%

Se produce un descenso en la partida de prestacién de servicios a terceros, debido a que, en el segundo
trimestre del afio, como consecuencia, en gran parte, de la disminucion de actividad empresarial en el segundo
trimestre del afio por los confinamientos derivados del Covid 19, Por otra parte, los ingresos por ventas de
residuos se han incrementado un 21,31% compensando més que sobradamente la disminucién comentada,
habiendo crecido, por tanto, el total de la cifra de negocios en 57.794,10 € respecto al afio anterior.
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Al igual que en otros ejercicios, el concepto que ha experimentado un mayor incremento en los ingresos ha
sido el correspondiente al apartado 5. Otros ingresos de explotacién, como consecuencia del incremento
de la subvencién de explotacion contemplada en el PAIF.

En el epigrafe a) de Ingresos accesorios y otros ingresos se contemplan los ingresos por alquileres a
Econward.

En el epigrafe b) de Subvenciones de explotacion, se produce un incremento derivado de una parte del
aumento de la transferencia municipal correspondiente al PAIF de 2020, y por otra a la modificacion de créditos
del Ayuntamiento n®19/2020 por la que se asigna un importe de 144.876,08 € a Rivamadrid para el Refuerzo
de Higiene, aseo y limpieza de centros educativos por el Covid 19 en el dltimo cuatrimestre del afio.

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019 2020 - 2019 % 2020- 2019

5. Otros ingresos de explotacién 18.977.944,28 18.412,5561,06 565.393,23 3,07%
a) Ingresos accesorioa y otros ingresos de gestion corriente 4331532 42.971 52 343,80 0,80%
752, Ingresos por arrendamiantos 43.315,32 42.971,52 343 80 0,80%
b) Subvenciones de explotacion Incorporadas al resultado del sjarcicio 16.934.626,96 18.368 579,53 565,049,43 3,08%
740, Subvengiones, donaciones y legados a la explotacion 18.834,628,06 18.368 579,53 585049, 43 3,08%

En el apartado 9 Imputacion a subvenciones de inmovilizado no financiero del cuadro siguiente, se
produce un incremento como consecuencia de las inversiones realizadas en los (ltimos afios, financiadas
mediante la correspondiente subvencion de capital.

En 2020 no se han contabilizado ingresos por Excesos de Provisiones al no haberse producido. Los
apartados 11 y 13 responden, respectivamente, a ingresos por bajas de equipamiento y vehiculos a
desguace, y la recuperacion de excesos de franquicia de siniestros en seguros y recuperacion por facturacion

indebida de un proveedor,

EJERCICIO 2020  EJERCICIO 2019 2020 - 2019 % 2020- 2019
9. Im putacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y ¢ 681.082,27 508.415,91 72.666,36 14,28%
10. Excesos de provisiones 0,00 56.324,71 -66,324,71 -100,00%
11. Deterioro y resultado por enajenacionas del inmovilizado 1.400,00 15.782,76 -14.382,76 -91,13%
13. Otros resultados 7.79512 13.679,42 -5.884,29 -43,02%
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Diferencia Ingresos 2020 - 2019
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B. Estado de flujos de efectivo:

-

Se trata de un estado que informa sobre la utilizaddn de los activos monetarios representativos de efectivo y
otros activos liquidos equivalentes clasificando los movimientos por actividades e indicando la variacién neta

de dicha magnitud en el ejercicio.

El aumento o disminucién neta del efectivo o equivalentes sera la suma algebraica de los tres tipos de flujos,

de los de actividades de explotacion, de inversion y de financiacion

2020 2019
Beneficio Neto 45.656,40 54.777,78
Beneficio (antes de amortizaciones y gastos financieros) 992.963,80| 1.032.274,87
Flujos de efectivo de las actividades de EXPLOTACION 282.600,12| 1.186.386,29
Flujos de efectivo de las actividades de INVERSION -850.239,14| -926.519,24
Flujos de efectivo de las actividades de  FINANCIACION 219.547,80|  294.013,14
Variacién neta del efectivo o equivalentes en el ejercicio | -348.091,22|  553.880,19




RIVAMADRID "'“ﬁ-‘"‘"h

HisPALEA slSOIPAL NE BRAVIOIIS BA

Flujos de efectivo

1.500 000,00

100G 00O, 00

500.000.00
0,00 - = o -
EXPLOTACION i EINANCIAC 1N

S00 000,00

1.000 000,00

1.500,000,00

B 2020 82019

Previamente a la presentacion del andlisis de las partidas del Balance es preciso hacer mencion a lo expuesto
en el apartado 02 d). COMPARACION DE LA INFORMACION de la Memoria de estas Cuentas Anuales.

De acuerdo con la legislacion mercantil, el Consejo de Administracion presenta, a efectos comparativos, con
cada una de las partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el
patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2020 las correspondientes
al ejercicio anterior.

No existe ninguna causa que impida la comparacion de los estados financieros del ejercicio actual con el del
ejercicio anterior, excepto la siguiente salvedad.

La Sociedad muestra la provision a largo plazo en el epigrafe “140 Provision a largo plazo por obligaciones con
el personal” del pasivo no corriente del balance. En ejercicios anteriores, esta provision se mostraba en el
epigrafe “5290 Provision a Corto plazo retribuciones de personal” del activo corriente del balance.

A efectos comparativos, en la elaboracion de estas cuentas anuales se ha efectuado una correccién en la
clasificacion del epigrafe “5290 Provisién a Corto plazo retribuciones de personal” del pasivo corriente del
ejercicio 2019 que ha supuesto la re-expresion de los importes incluidos en las cuentas anuales del ejercicio
anterior, que fueron aprobadas por la Junta General el dia 25 de junio de 2020, segtin el detalle siguiente:




‘ RIVAS i LIMPIA

RIVAMADRID

FurhbRA MUWIOIFAL DE BERVITION BA

31/12/2019
Cuenta Denominacion Cuentas Reclasificacién ::al 12/ i::"z
Anuales 2019 ighdes
Provision a Corto plazo h
5290 Retribuciones al personal 1.190.646,87 1.161.485,94 29.160,93
Provision a Largo Plazo por
140 Obligaciones con el personal 0,00 1.161.485,94 1.161.485,94

Dado que se presentan en este anélisis datos de los Ultimos cinco ejercicios econdmicos, el impacto de esta
medida en los ejercicios anteriores, al objeto de facilitar su comparabilidad seria el siguiente:

Asi, en los balances aprobados en los anteriores ejercicios teniamos la siguiente distribucion entre el corto y
el largo plazo en la Provisién para Obligaciones con el Personal:

En balance (inicial) 2016 2017 2018 2019 2020

Provisién a Corto plazo
5290|Retribuciones al personal | 394.723,42| 785.486,27| 943.641,89|1.190.646,87| 207.799,23
Provisidn a Largo Plazo
por Obligaciones con el
140|personal 1.217.437,89

Se procede a realizar la siguiente reclasificacion:

2016 2017 2018 2019 2020

Traspaso de Provision a
Corto a Provision a Largo 146.025,78| 375.486,27| 636.814,34]|1.161.485,94 ( W

A efectos del andlisis las cantidades que guedarian serian las siguientes:

En Balance Re-Expresado 2016 2017 2018 2019 2020

Provisién a Corto plazo
5290(Retribuciones al personal | 248.697,64| 275.000,00] 116.827,55 29.160,93| 207.799,23
Provision a Largo Plazo
por Obligaciones con el
140| personal 146,025,78| 510.486,27| 826.814,34|1.161.485,94| 1.217.437,89

partidas del balance.

A continuacién, pasamos a analizar las duz;t s
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1. Respecto al Activo:

La estructura econdmico financiera de RIVAMADRID, a 31 de diciembre de 2020, es la siguiente:

ACTIVO EJERCICIO 2020 | %/ Total 2020
A) ACTIVO NO CORRIENTE 12.309.629,76 78,18%
B8) ACTIVO CORRIENTE 3.435.699,72 21,82%
TOTAL ACTIVO (A+B) 15.745.329,48 100,00%

Activo No Corriente y Activo Total
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Activo Corriente y Activo Total
16.000.000
14,000,000
12 000,000
10,000,600
BD0G.000
5, 006,000
4 000,000
2 000,000
&)
& A & S A
,{;?r {;\”‘h ,t‘,\" .LQ\"‘ A}Q‘ BB ACTIVO CORRIENTE
O O 0 -0 o8
o . . LT, . _
& & & & & B TOTAL ACTIVO (A4 B)
5 & Qo o o
ACTIVOD EJERCICIO 2016 | EJERGICIO 2017 | EJERCICIO 2018 | EJERGIGIO 2079 | EJERGICIO 2020 |
A} ACTIVO NO CORRIENTE 1170035022 12.342.26508] 12.318813,14] 12.341.47313]  12.308.629,78
B) ACTIVO CORRIENTE 1.720.600,61|  2470807,64)  2.818,017.88]  3.24048463] 343568072
TOTAL AGTIVO (A+B) 13433.040,83| 14.822072,73| 15.136.930,82| 15.581.66776 1574532048

En el afio 2017 se produce un incremento del Activo no corriente al retomar la empresa el esfuerzo inversor
tras el paron que se habfa producido como consecuencia de la crisis econdmica. A partir de ese periodo se
mantiene estable este epigrafe compensando las amortizaciones de activos con nuevas inversiones. Por otra

parte, el Activo corriente se incrementa principalmente por el aumento de liquidez derivado de la dotacién de
provisiones.

En el siguiente cuadro podemos ver las principales inversiones realizadas en 2019 y 2020:
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« Inversiones 2019

Total Inversiones

ELEMENTO DE INMOVILIZADO IMPORTE
Camidn Recolector Compactador Carga Lateral 265.809,20
80 Contenedores 3200 litros 70820,
80 Contenedores 3200 litros 69.810,90
Vehiculo ISUZU doble cabina solar plus 4x4 automatico 32.324,13
Vehiculo Iveco modelo 35514 26.389,00
135 Contenedores 800L color verde y 75 Contenedores 800L color marrdn 24.663,22
5 Triciclos Eléctricos mod. SBASOP BARRENDERO g
Vehiculo Fiat modelo Panorama Easy 120 CV GNC 16,122,12
Equipo Dorlet para fichaje en cantones 7.896,37
2 Calentador Master XL-9 SR 2 VEL 4,793,20
12 ud. Taquillas 3 Cuerpos y 6 Puertas y 2 ud. Taquillas 2 cuerpos y 4 puetas 4.091,42
2 Limpiadores de Suelos Hurricane de 163 mm altura, uno de 520mm diametro y
ofro de 750mm 3423,29
Ofras inversiones de importe inferior a 3.000 € 19,060,39
560.927,17

« Inversiones 2020

S 24
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CANTIDAD COMPRA REALIZADA Taponis con
1 Recolector compactador carga lateral Iveco s way ad260/42004-1395 Matricula 471 1-LMF 265,433, 44
i Suministro obra y montaje de 6 modulos prefabricados (6,00*2,40) con 2 uniades de aire spiit y 1 und extintor 63.091,21
PARQUE ASTURIAS '
1 Vehlculo furgdn caja ganche gria Matricula 3163-LLP 52.870,40
1 Trarrpila IVECO modeln 35C 16HAS Matricula 6864-LKF 47.560,17
1 Trampilla IVECO modelo 35C 16MAS Matricula 6895-LKF 47.560,17
1 Trampllla IVECO modelo 35C 16HAS Matricula 6938-LKF 47.560,17
1 Trampilla IVECO modelo 35C 16HAS Matricula 6842-LKF 47.560,17
1 Vehiculo Flat Talento Matricula 7506-LJW 26.098,75
20 10 Ordenadores portatil DELL Inspiron 3793 DC6IK y 10 Ordenadores portatil HP 470 G7 PROBOOK BVU27EA 17.854,57
1 Barredora Karcher 0,300-210.0 KM 105/110 R G n° serke 20658 16,313,65
29 7 Desbrozadoras gasolina, 9 Cortasetos gasolina, 9 Sopladoras BR6DO, 1 Motosierra Stihl, 2 Podadoras de altura 15.416,53
qasolina
130 Contenedores de 800 litros 14.941,.30
5 2 Segadoras de mano, 1 Segadora de asiento, 1 Mula mecinica, 1 Escarificadora 11.174,88
1 Vehiculo Peugeat Partner 2 Tepee 1.6 HDI 75cv Access Matricula 34131LW 8,308, 22
2 Desbrozadora de Martilo OREC HIR 662 Motor G270 BCV 62CMS B.200,92
1 Vehiculo Peugeot 208 5P Access 1.6 BH Matricula 2860-1LK (anteriormente en Renting) 7.982,85
1 50% Licencla ACTAIS Waste BackOffice y 75% Sisterma ACTAIS Waste Mobile 6.829,22
5 Mesas de 16080 fakion cerezo, Silas giratoria click syncro 5.623,49
i 10 Taquilas de 3 cuerpos/ 6 puertas, 4 Taguillas de 2 cuerpos/ 4 puertas, 4 Bancos Vestuario de 200%4B32 L, 4.740,55
2 Bancos Vestuario de 100X48X32 L o
8 3 Cortasetos Bateria HSA 94T, 3 Mochily Baterra AR-3000, 2 Sopladores de bateria 1.667,48
5 Monitores Desktop Acer V196LEBMD y Ordenadares portatiies HP Prodesk 400 G6 MT 7JEM15EA 4.622,86
25 6 Mesa recta 160*80 color roble, 6 Cajonera rodante de 3 cajones color roble, 6 Sila girataria Click brazos 4.596,67
regulables syncro color turquesa, 6 Faldén bilaminado colar roble de 130%30, 1 Al mesa 100*56 color roble !
1 Bomba de baldeo Caudal max, 1251/min 2.058,34
3 Cafién de Ozano Partétil de uso prafesonal 1.975,79
1 Soplador Acurmulador Stihl BGA 100, Acurmulador de mochila litio- 10N AR 1000, Cargador rapido 1.114,18
1 Equipo diagnosis (parte) VER-H3000 THE BOX + CABLES 1.078,14
Varios Otros compras de material informitico 5.962,94
Varios Otras compras de moblliario diverso 5.510,32
Varlos Otras inversiones 2,282,10
TOTAL INVERSIONES 2020 748.911,47
=)
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Activo Total, Corriente y No Corriente
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B A) ACTIVO NO CORRIENTE ® B) ACTIVO CORRIENTE

El desglose de las cuantias y los porcentajes que representan cada epigrafe con relacion al total del activo,
analizando los dos Gltimos ejercicios, se informa en el siguiente cuadro v los siguientes graficos:

A) ACTIVO NO CORRIENTE 0982076 12.341.473,13 5,18 920% 3154337
I. Inmovilizado intangible 10.805,21 7.850,70 0,07% 0,06% 3.054 51
Ii. Inm ovilizado material ) 11.m.m.w 11,928.010,60 74,89% 76,65% =136.151,34
V.Inversiones financieras a largo plazo 606.865,39 405.311,93 3,22% 2,80% 101.553,46

N, Existancias 261.813,44 249.878,13 1,60% 1,60% 1.938,31
ill. Deudores comarcialés y otras cuentas a cobrar 1.037.827 .80 487.047 49 8,69% 313% 550.780,31
VI Periodificaciones a C/P 0,00 9.419,32 0,00% 0,06% -9.419,32

Vil Efectivo y otros actives liquides squivalentes 2.146.058,48 2,494.149,89 13,63% 16,01% -348,001,21
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Desglose del Activo No Corriente
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mEIERCIC IO 2016 B EIERCICICY 2017 @ EIERCICIO 2018 @ HERCH IH,MFF' EIERCICIO 20020
~_AETIVO  EJERCICIO2020 EJERCICIO 2019 %/ Total 2020 %/ Total 2019
A) ACTIVO NO CORRIENTE 12.309.629,76 12.341.173,13 78,18% 79,20%
I. Inmovilizado intangible 10.905,21 7.850.70 0,07% 0,06%
Il. Inmovilizado material 11.791.859,16 11.928.010,50 74,89% 76,55%
V.Inversiones financieras a large plazo 506.885,39 405.311,93 3,22% 2,60%
~_AeTIvO  EJERCICIO2020 EJERCICIO2019 Varlacién 2020-2019
A) ACTIVO NO CORRIENTE 12.309.629,78 12.341.173,13 -0,26% -31.543,37
I. Inmovilizado intangible 10.905,21 7.850,70 38,91% 3.054,51
Il Inmovilizado material 11.791.859,16 11.928.010,50 4,14%  -136.151,34
V.Inversiones financieras a largo plazo 506.865,39 405.311,93 25,08% 101.553,46

En el grafico correspondiente al desglose del Activo No Corriente o Fijo destaca sobre el resto el importe
correspondiente a apartado II Inmovilizado material, que representa el 74,89 % del Activo Total, y esta
constituido por los subapartados 1 Terrenos y otras construcciones y 2 Instalaciones Técnicas y Otro
Inmovilizado Material.

El Activo No Corriente del ejercicio 2020 presenta una disminucion sobre el importe del 2019 por importe
de 31.543,37 €. Por una parte, aunque en el inmovilizado material se han realizado inversiones de
reposicion, la amortizacion del ejercicio ha superado el importe destinado a estas inversiones, como
consecuencia de los ritmos de fabricacidn y entrega de los bienes adquiridos. Las Inversiones financieras
a largo plazo se incrementan en 101.533,46 € en este ejercicio pues por una parte, como consecuencia

del nuevo convenio colectivo no se ha realizado apo cion al fondo constituido para hacer frente a los premios’
- &
¥y
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por jubilacidn (provisionandose como gasto las aportaciones del ejercicio), vy al producirse alguna jubilacidn
en 2020 se ha aplicado parte del fondo correspondiente, que ha supuesto una disminucion de 18.110,51 €,
pero por otra la compafia Mapfre ha certificado un valor del importe de rescate para este concepto, que ha
supuesto una revalorizacién de 119.663,97 €

Desglose del Activo Corriente
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699,72 324049483  2182%  20,80%

2020 EJERCIC

B) ACTIVO CORRIENTE

Il. Existencias 25181344 249.878,13 1,60% 1,60%
lll. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 1.037.827,80 487.047 49 6,59% 3,13%
VI Perlodificaciones a C/P 0,00 9.419.32 0,00% 0,06%
VIl Efective y otros activos liquidos equivalentes 2.146.058,48 2.494.14969 13,63% 16,01%

representa el 21,82 % sobre el importe del Activo Total, la cifra mas significativa esta contenida en el
apartado VII Efectivo y otros activos liquidos equivalentes, que supone el 13,63 % sobre el Activo
Total. Este efectivo es suficiente para cubrir las necesidades inmediatas de liquidez de la empresa
(proveedores, Hacienda y Seguridad Social), y cubre casi en su totalidad las provisiones tanto a corto como a
largo plazo reflejadas en el pasivo de la empresa. {

Respecto al gréfico y tabla de datos correspondiente al desglose del Activo Corriente o Circulante, que %

La diferencia entre el importe del Activo Corriente del afio 2020 sobre el 2019 esta reflejada en su importe
de 195.205,09 €, motivado, fundamentalmente, por una parte, por la disminucién de efectivo y por otra por
el aumento del derecho de cobro que la empresa mantiene con el Ayuntamiento. Efectivamente, el

Ayuntamiento adeuda a la empresa la totalidad de la subvencion de capital de 2020 que asciende__a \ JJ
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748.911,484 €, asi como el crédito de 144.876,08 € asignado a Rivamadrid para el Refuerzo de Higiene, aseo
y limpieza de centros educativos por el Covid 19 en el tltimo cuatrimestre del afio. (Rivamadrid tiene pendiente
de compensar las dos Ultimas cuotas de los préstamos del Plan de pago a proveedores de 2012 por importe

de 24.885 46 €).
. _ACTIVO . EJERCICIO 2020 EJERCICIO 2019 Variacién 2020-2019
B) ACTIVO CORRIENTE 3.435699,72 3.240.494,63 6,02% 195.205,09
Il. Existencias 251.813,44 249.878,13 0.77% 1.935,31
lll. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 1.037.827,80 487.047,45  113,09% 550.780,31
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 137.368,09 101.613,87 35,19% 35754,22
4. Parsonal 13.510,51 13.858,74 -2.51% -348.23
5. Activos por impuesto corriente 16.141,84 16.145,63 -0,02% -3.79
&, Ofros créditos con las Adminigtraciones publicas 870,807,36 35542925  14500% 515637811
VI Periodificaciones a C/IP 0,00 9.419,32 -100,00% -9.419,32
VIl. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 2.146.058,48 2494149869  -13,96%  -348.091,21
2. Respecto al Pasivo y Patrimonio Neto.

PATRIMONIO NETO Y PASIVO EJERCICIO 2020 | %/ Total 2020

A) PATRIMONIO NETO 11.248.105,07 71,44%

B) PASIVO NO CORRIENTE 2.302.481,59 14,62%

C) PASIVO CORRIENTE 2.194.742.82 13,94%

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 15.745,328,48 100,00%

i
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A! M j

A-1) Fondos proplos
I. Capital

lIl. Reservas

Vil Resultado del ejerciclo

A.2) Ajustes por cam blo de valor

A-3) Subvenclones, donaclonas ¥ legados recibidos

L Fuvl:lanu I P
Il. Deudas a largo plazo
V. Pasivos por Im puesto diferido

In. Prwhlonn a mrt.n plazo
Ill. Deudas a corto plazo
V. Mnldnrn um-rdlhl y otras cuentas a pagar

4,858.482,00 29,88% 45,656,680

3.960.000,00 3.860,000,00 25,15% 0,00

698.452,09 643.674,31 4,44% u.‘m.n
#mn 54.777,78 :.H%
842433241 581247385 mm

1.402.470,21 1.346.518,26 8,91% 8,64% 55.951,08

858.838,85 1.252.400.41 5,46% B,04%  -303.561,56

41.172,83 36.002,18 0,26% 0.23% 5.170,34

207.799,23 29.160,93 132% 0,18% mm.ao

885.387,21 913.671,27 416% 586%  -268.174,06

1.331.545,38 1.433.089,06 8,48% 9,20%  -101.542,68
0,00%

D.%

Patrimonio neto y Pasivo
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Desglose del Patrimonio Neto
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B EIERCICIO 2016 @ EBIERCICIO 2017 ®EIERCIKIO 2018 mEIERCICIO 2019 BEIERCICID 2020

PATRIMONIO NETO Y PASIVO  EJ 020 EJERCICIO 2018 WW@ J'WM“ - 2020-2018
A) PATRIMONIO NETO 1124810507  10.670.926,64 877.179,43

A-1) Fondos proplos 4.704.108,89 4.658.452,00 .88% ﬂ,lﬂ% 45.656,60
|. Capital a.m.non,on 3.960.000,00 2515% 2541% 0,00
ll. Reservas 698.452,09 843.674,31 4,44% 413% B4.777,78
VIl. Resultado del ejercicio 45.656 60 54.777,78 0,29% 0,35% -8.121,18
A.2) Ajustes por camblo da valor 119,663,897 0.76% 0,00% 119.663,97
A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 6.424.332,41 5.912.473,55 40,80% 37,96% 511.868,86

Dentro del Total del Pasivo v Neto del Balance de Situacién de la empresa cerrada su contabilidad a 31 de
diciembre de 2020, en el apartado del “Patrimonio Neto” (71,44 % del Pasivo y Neto Total en 2020 (67,84% |
de igual concepto en 2019), destaca el importe de “Subvenciones, donaciones y legados recibidos” (40,80% \
del Pasivo y Neto Total en 2020; 37,95% en 2019), cantidad correspondiente a las subvenciones no
reintegrables recibidas por la empresa de su Unico propietario, el Ayuntamiento, en el periodo de tiempo
transcurrido desde el comienzo de su actividad. Se observa un incremento, de 511.858,86 €. Esta magnitud,
que se deriva de la transferencia de capital de para acometer inversiones, va disminuyendo conforme vamos
amortizando los bienes adquiridos con estos fondos e incorporando, por tanto, la subvencion al resultado del
ejercicio.

Los Fondos Propios se incrementan en 2019 como consecuencia del resultado positivo del ejercicio
(45.656,60 €), que se distribuirdn segin la decision que disponga la Junta General de Accionistas que,
presumiblemente, aumentara en la cifra resultante las cuantias de las Reservas Legales y Voluntarias, que en
2020 se incrementaron en 54.777,28 € como consecuencia de |a aplicacion del resultado del ejercicio 2019.
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Por otra porque la compafila Mapfre ha certificado un valor del importe de rescate de las cantidades
depositadas por el concepto de premio de jubilacion, que ha supuesto una revalorizacion de 119.663,97 €,
lo que significa la aparicion en 2020 del apartado A.2) Ajustes por cambio de valor (incrementando la partida
de la cuenta 133 Ajustes por valoracién de activos financieros).

Desglose Pasivo No Corriente
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gl 19 %/ Total 2020 %/ Total2019  2020-2018
MO CORRIENTE 2.302.481,59 2,634,920,86 ,62% 16,91% -332.430.27

B) PASIVO

I. Povisiones a L/P 1.402.470,21 1.345.518,28 8,64% 55.951,95
4. Otras provisiones 1.402.470,21 1.346.518 26 8.84% 55.951,95
140. Obligaciones por prestaciones /P al personal 1.217 437 B9 1 161.485 84 ; 7.45% 55.951,95
143 Provisidn por desmantelamiento 185.032,32 185,032 32 g 1,19% 0,00
li. Daudas a largo plazo B58.838,85 1.252.400,41 ‘ 8,04% -393.561,56
2. Deudas con entidades de crédito 542 180,44 723.091 44 4,64% -180.911,00
3. Acreedores por arrendamiento financiers 0,00 44,843 56 | 0,29% -44 843,56
5 Ofros pasivos financieros 316.858,41 484 485 41 2,01% 311% -167.807,00
IV, Pasivos por impuesto diferido 41,172,63 36.002,19 0.26% 0,23% 5.170,34

Respecto al Pasivo No Corriente (14,62 % del Total del Pasivo y Neto del Balance de Situacion en 2020;
16,91 % en 2019), estd integrado en su parte mas significativa (8,91%), por 1. Provisiones a Largo Plazo
(1.402.470,21 €). Estas provisiones se corresponden con obligaciones contraidas por el personal como
consecuencia del convenio colectivo 2016-2020, tal y como se ha explicado en el apartado 14 de la Memoria
de estas Cuentas Anuales y por la provision por desmantelamiento de la planta piloto, explicado en el apartado
4.2, también de lf‘Memoria. Estas provisiones no estan previsto que se apliguen en el ejercicio 2021.
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Con respecto a los apartados de Deudas a largo plazo sefialar que han experimentado un descenso en 2020
respecto a las cifras de los mismos conceptos de 2019, dado que no se han realizado nuevas inversiones en
inmovilizado con financiacion ajena. La logica disminucion del importe del crédito a amortizar debido a las
amortizaciones ya realizadas, a consecuencia de que el Plan de Inversiones 2008 — 2011, colabora en la
disminucién de ese importe. La deuda a largo plazo consecuencia del cédito de pago a proveedores
proveniente del RDL 4/2012 tiene un saldo vivo a largo plazo a cierre de ejercicio de 72.571,15 €,
correspondiendo el resto a adquisiciones de inmovilizado mediante “renting” con entrega del bien a la
finalizacion del contrato.

Desglose Pasivo Corriente
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€) PASIVO CORRIENTE 2.194.742 82 2.375.821,28 13,94% 15,26% -181.078,44
Il. Provisionas a corto plazo 207.799,23 29,160,93 1,32% 0,18% 178.638,30
Ill. Deudas a corto plazo 855.397,21 913.571,27 4,18% 5,86% -258.174,08
2. Deudas con entidades de crédite 180 878,03 28330679 1,15% 1.82% -102.518,78
3. Acreedores por arrendamento financiero 44 835,80 100.764,78 0,28% 0,70% -64,958,98
5, Otros pasives financieros 429 683,38 520,379,70 2.73% 3,34% -80,686,32
521, Deudas a corto plazo 161.908.56 16133318 1,03% 1,04% 573,38
523. Froveedores de inmovilizado a corto plazo 267 776,82 35904852 1,70% 2,30% -91.289,70
V. Acroedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.331.546,38 1.433,089,08 8,46% 9,20% -101.542,68

Con relacién al “Pasivo Corriente” (13,94 % del Pasivo y Neto Totales para 2020 frente a un 15,25 % en
2019), se observa una disminucion de 181.078,44 € respecto al ejercicio anterior, debido, fundamentalmente,
a la disminucion de la deuda a corto plazo, valiendo la misma explicacion que en el caso de la deuda a largo.

No obstante, se incrementan las provisiones a corto plazo derivadas de obligaciones con el personal por la
dotacién de importes para cubrir las obligaciones derivadas del convenio por accion sodial, asi como para
Ly
’_’.ﬂ' i_‘_"‘--..
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cubrir potenciales y probables indemnizaciones y obligaciones como consecuencia de contenciosos laborales
en curso.

Las deudas con administraciones ptiblicas responden a las retenciones a cuenta por IRPF del cuarto timestre
de 2020 vy a la sequridad social de diciembre; ambas se pagan en el mes de enero de 2021.

219474282 237582126 1384%  1525% 18107844

C) PASIVO CORRIENTE /

V. Acreedores comarciales y otras cuantas a pagar 1.331.546,38 1.433.089,08 B,48% 9,20% =101.542,68
1. Proveedores 32.540,96 2470535 0.21% 0,16% 7.844.89
3. Acreedores varios 483.758,73 855,178 49 2,95% 4,20% -191.419.78
4. Personal (rermuneraciones pendientes de pago) 46.874,52 29 837,25 0.30% 0.19% 17.037,27
5. Pasivos por Impuesto corfiente 0,00 187.97 0,00% 0,00% -137.97
6. Otras deudas con las Administraciones Piflicas 78838317 723.230,00 501% 4 64% 8513317
4750. Hacienda Plbliea, acreedora por VA 10.861,80 0,00 0,07% 0,00% 10.861,80
4751, Haclenda Piblica, acreedora por retenciones practicad 395.086,04 382.807 48 2,51% 2,46% 12.278,56
476, Organismos de la Seguridad Social, acreedores 38241533 340,422 52 243% 2,18% 41,992 81

III ANALISIS PATRIMONIAL, FINANCIERO Y ECONOMICO

a) Analisis Patrimonial

El Fondo de Maniobra representa para las empresas el importe que, del activo circulante, se financia con
capitales permanentes; otra pasible forma de explicarlo es que el Fondo de Maniobra es |a capacidad que tiene
la empresa de financiar sus deudas a corto plazo mediante sus ingresos correspondientes al mismo periodo.
Este valor aporta estabilidad a la financiacion de las empresas. Las variaciones del Fondo de Maniobra para
Rivamadrid se presentan en el siguiente cuadro.

Fondo de maniobra

1,250,000,00
750.000,00
250,000,00
m 0 ﬂ l—'
-250.000,00 P .
2016
2017 .
2018 3614
2020
2016 2017 2018 2019 2020

Fondo de maniobra  -211,930,17 233.945 07 687.693,01 864673,37 1.240956,90

La contabilidad del ejercicio 2020 presenta para Rivamadrid una ratio del Fondo de Maniobra positivo de
1.249.956,90 €, y en 2019 de 864.673,37 €, mejorando por tanto su valor.
b

b
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Fondo de maniobra

2016 2017 2018 2019 2020
Activo Circulante 1.723.690,61 2.479.807,64 2.818.017,68 3.240.494,63 3.435.699,72
Exigible a corto plazo 1.935.620,78 2.245.862,57 2.130.324,67 2.375.821,26 2.194.742,82
Fondo de maniobra -211.930,17 233.945,07 687.693,01 864.673,37 1.240.956,90

Conceptualmente, el fondo de maniobra es la diferencia entre el activo corriente y el pasivo
corriente. El primero esta compuesto por las existencias, tesoreria, los derechos de cobro a corto plazo y en
general cualquier activo liquido, mientras que el segundo esta compuesto por las obligaciones de pago a corto
plazo, es decir, las que son exigibles en un plazo menor de un afio.

Légicamente, y en términos generales, una empresa tendra una buena salud cuando el fondo de
maniobra sea positivo, y estard tanto mas saneada, desde el punto de vista de la liquidez, cuanto mayor
sea esta magnitud. En caso contrario, cuando el FM sea negativo la empresa no tiene recursos suficientes
para atender sus obligaciones més inmediatas, y puede sufrir graves problemas.

Al cierre del ejercicio 2020 se ha reducido considerablemente la deuda a corto plazo (méas de 250,000 €) al
haberse amortizado totalmente el préstamo ICO que teniamos suscrito con Bankia, y ser el dltimo afio de vida
del leasing suscrito con el BBVA para inversiones realizadas en el periodo 2008-2011 (solo quedan vivos 14
contratos sobre las 68 iniciales).

Por otra parte, como se explica en otros apartados de estas cuentas se ha decido pasar una parte de las
provisiones a corto plazo a plazo largo dade que no van a ser de aplicacion en el ejercicio 2021. Esta

regularizacion de provisiones se ha producido, a efectos comparativos de este informe, en los ejercicios
precedentes, y de ahi el saldo positivo que se muestra también en otros afios.

b) Analisis financiero a corto plazo

Solvencia (c.p.) o Liquidez

2,00
|
1,50 |
1,00
0,50
0,00
2016 2017 2018 2019 2020
Solvencia (c.p.) 0 Liquidez 0,89 1,10 1,32 1,36 1,57

Técnicamente podemos definir la solvencia como la capacidad financiera (capacidad de pago) de la empresa
para cumplir sus obligaciones y los recursos con que cuenta para hacer frente a ellas, o sea una relacién entre
lo que una entidad tiene y lo que debe. -
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Por ello, cuando estamos haciendo mencidn a la solvencia hacemos referencia a contar con los bienes y
recursos suficientes para respaldar el endeudamiento que se tenga contraido, aun cuando estos bienes
sean diferentes al efectivo.

En estrecha relacion con el Fondo de Maniobra se encuentra la ratio de Solvencia Econémica a corto plazo

o ratio de liquidez, que refleja las posibilidades de que la deuda de los clientes con la Empresa cubra los
pendientes de pago de la misma.

Gastos financieros/Ingresos Totales, Cifra de Negocios

0,1912
0,2000 =
0,1500
0,1017 m Gasto financ./ingresas Totales
b "
0,1000 B840 0,0777 0,0655 Gasta financ, /Cifra de negoecios
I
n
0,0500 ;
O-Wf 0,005 0,004 0,003 0,003
0,0000
2016 2017 2018 2019 2020

La teoria econamica nos informa de que si el valor de la ratio Gastos Finanderos /| Importe Neto Cifra
de Negocio es superior a 0,05 los Gastos Financieros son excesivos, pero existen circunstancias que modulan
esta aseveracion. En este ejercido parece consolidarse la disminucion de la ratio evolucionando de un valor
de 0,1912 en 2016, 0.1017 en 2017, 0,0840 en 2018, 0,0777 en 2019 y 0.0655 en 2020, consecuencia, sin
duda, de la positiva evolucion de los tipos de interés, la renegociacién de condiciones vy la disminucion de la

deuda.

No obstante, es preciso adarar que este indicador deberia ser readaptado en el caso de una empresa que,
como la nuestra, tiene la principal parte de sus ingresos fuera de |a cifra de negocio, esto es, como subvencién
municipal por las actividades realizadas por el Ayuntamiento, De esta manera, si considerasemos esos ingresos
y otros accesorios, la cifra total de ingresos ascenderia en 2020 a casi 20 millones de euros v la ratio seria,
por tanto, 0,0033 muy por debajo del 0,05 antes citado como objetivo de referencia.

2016 2017 2018 2019 2020
Gastos financieros 166.846,35 95.917,62 B81.872,30 73.237,84 65.524,89
Cifra de negocios 872.638,40 942.841,66 975.123 22 942.651,93 1.000.446,03
Otros ingresos de explotacion 16.099.743,92 17.211.495,72 17.787.990,28 18.412.551,05 18.977.944,28
| Ingresos Totales 16.972.382,32| 18.154.337,38| 18.763.113,50| 19.355.202,98| 19.978.390,31
Gasto financ./Ingresos T otale 0,0098 0,0053 0,0044 0,0038 0,0033

gastoﬁlnanc.gclfra de negocid 0,1912 0,1017 0,0840 0,0777 0,0655
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¢) Andlisis financiero a largo plazo

Para el analisis financiero a largo plazo se utilizan tres ratios fundamentales:

1. Ratio de garantia estructural, de distancia de la quiebra o solvencia a largo plazo. Representa

la capacidad de los activos de la empresa para hacer frente a todas las deudas de la empresa. Es una
garantia de seguridad de que todos los acreedores van a cobrar sus deudas. Nos indica el volumen de
activos de que dispone la empresa para hacer frente a sus deudas tanto a corto como a largo plazo.

Ratio de Garantia = Activo Total / Pasivo Exigible Total

Valor de la ratio: esta ratio debe ser siempre mayor que la unidad -valores recomendados entre 1,5
y 2,5- ya que el activo se enfrenta a todas las obligaciones y éstas no pueden ser superiores, porque en
este caso estariamos ante una situacion de quiebra técnica. Esta ratio trata de analizar la capacidad
plena de endeudamiento que tiene la empresa, a diferencia de lo que ocurria con la ratio de solvencia
financiera, que Unicamente contemplaba |a liquidez que generaba el activo circulante. Indica la seguridad
que existe para los acreedores y la solvencia de la firma. Un coefidente igual a 1 indica que no existen
capitales propios por lo que la empresa estaria en una situacion de quiebra técnica, ya que ni, aunque
vendiera todos sus activos tendria suficiente para hacer frente a sus deudas (pasivo exigible). Si su valor
es 2 significa que por cada euro adeudado la empresa poseeria elementos activos de 2 unidades.

Solvencia a |.p. o Garantia estructural

4,00

3,50 . '
3,00 |

| i
2,00 |

1,50 | |
1,00 |
0,50 ‘

0,00

2016 2017 2018 2019 2020
Solvencia a l.p. © Gatanlia 292 318 124 3,11 350
estructural

Rivamadrid presenta unas ratios anuales de GARANTIA FINANCIERA con suficiente capacidad para
garantizar su alejamiento de una quiebra técnica.

2.

a Ecoldagico

Ratio de autonomia financiera. Mide el grado de independencia financiera en funcion de la
procedencia de los recursos financieros que utiliza. Nos va a indicar por cada unidad monetaria de
recursos ajenos cuanto emplea la empresa de recursos propios.
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Ratio de Autonomia Financiera = Patrimonio Neto / Pasivo Exigible Total

Valor de la ratio: cuanto mayor sea menos dependencia tendra la empresa de la financiacion ajena.
Este dato sirve como indicador de la estabilidad financiera que goza la empresa. En épocas de crisis
interesa que el indice sea elevado, en épocas de crecimiento las empresas tienden a endeudarse mas.
Si la ratio se acerca a cero o tiene un valor negativo, significa que la empresa esta al borde de la quiebra
técnica. Un valor alto indica que la financiacion ajena tiene poco peso en la empresa y por tanto los
acreedores poca influencia sobre la misma.

Autonomia Financiera

3.00

2,50 r

2,00 '

1,50

1,00

0,50

0,00

2016 2017 2018 2019 2020

Autonomia Financiera 1,92 2,18 2,24 2,11 2,50

El indicador indica la garantia financiera de RIVAMADRID.

3. Ratios de endeudamiento total o apalancamiento. Es |a relacion inversa a la ratio de autonomia
financiera. Estudian la relacion que existe entre la financiacion ajena y los fondos propios. Nos va a decir,
por cada unidad monetaria de recursos propios, cuantos recursos ajenos utiliza la empresa. Mide el riesgo
financiero de la empresa, cuanto menor es esta ratio menor es el riesgo financiero. A medida que el
apalancamiento es menor, mejor es la situacion financiera de la empresa.

Ratio de Apalancamiento = Pasivo Exigible Total / Patrimonio Neto

Valor de la ratio: un valor alto indica que |la empresa estd muy endeudada. Por el contrario, un valor
bajo indicard que la empresa estd muy saneada financieramente. En términos generales, se puede
recurrir al endeudamiento cuando la rentabilidad obtenida con la inversion sea mayor que el coste del
capital o interés, pues al aumentar el endeudamiento se eleva |la esperanza de rentabilidad financiera. A
este efecto se le denomina apalancamiento.

Esta ratio se puede dividir en dos:

+ Ratio de endeudamiento a largo plazo: indica el peso de la financiacion ajena a largo plazo en
relacién con los fondos propios.

Ratio de Endeudamiento a L/P = Pasivo Exigible a L/P / Patrimonio Neto o
g '_“‘) ) :

T
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« Ratio de endeudamiento a corto plazo: indica el peso de la financiacion ajena a corto plazo en
relacion a los fondos propios (aunque es una ratio a corto plazo, lo estudiamos aqui). El equilibrio del
coeficiente de endeudamiento a corto depende del periodo medio de maduracién. Se trata de que la
empresa disponga de la liquidez suficiente con la que pueda hacer frente a las deudas que se vayan
produciendo.

Ratio de Endeudamiento a C/P = Pasivo Exigible a C/P / Patrimonio Neto

Rivamadrid, en los Gltimos ejercicios presenta los siguientes datos:

2016 2017 2018 2019 2020
Exigible total 4.507.471,10 4.657.774,31 4.677.717,92 5.010.742,12 4.497.224,41
Exigible largo plazo 2.661.850,32 2.411.911,74 2.547.393,25 2.634.920,86 2.302.481,59
Exigible corto plazo 1.935.620,78 2.245.862,57 2.130.324,67 2.375.821,26 2.194.742 B2
Patrimonio neto 8.835.569,73 10.164,298,42 10.459.212,90 10.570.925,64 11.248.105,07
|Endeudamiento c. plazo 0,2191 0,2210 0,2037 0,2248 0,1951
Endeudamiento |. plazo 0,3013 0,2373 0,2436 0,2493 0,2047
Endeudamiento 0,5203 0,4582 0,4472 0,4740 0,3998
Endeudamiento
Endeudamiento <, plazo Endeydamianto |, plazo & Endeydamiento
0,60 0,52 .
: 0,46 0.45 0,47
0,50 / 0,40
0,40 0,30 . ‘
030 O22f 0,29.24 0,28:24 “i?_}"h 0,28,20
0,20 | . )
0,10 ’ l
0,00
2016 2017 2018 2019 2020

Seglin esta ratio el endeudamiento de la empresa es mas que razonable.

Rivamadrid, en consonancia con lo planteado en este informe en el ejercicio anterior, mantiene unas cifras
razonables de endeudamiento tanto a corto como a largo plazo.

e

f l.'
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a Ecoldgico
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Solidez
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2016 2017 2018 2019 2020
Solidez 0,7546 0,8235 0,8490 0,8566 0,9138

Mediante el analisis del grafico correspondiente a los ejercicios cerrados 2016 a 2020 se observa una clara
tendencia a la estabilidad de la ratio de Solidez de la empresa en el transcurso de estos afios.

Esta ratio relaciona los Recursos Propios con los Activos fijos de la empresa. Los activos fijos disminuian ano
tras afio tras la finalizacion del Programa de inversiones 2008-2011 como consecuencia de las amortizaciones
practicadas en un primer término y de la crisis econdmica después que practicamente congelé la cifra de
inversion. A partir de 2017 se produce un punto de inflexion pues la empresa vuelve a invertir, manteniendo
a partir de ese ejercicio una alta estabilidad en la cifra de sus activos fijos. Con los recursos propios ocurre lo
mismo, incorporando las subvenciones de capital anotadas a los resultados de cada ejercicio, asi como el
resultado de cada ejercicio-

2016 2017 2018 2019 2020
Patrimonio neto 8.835.569,73 10.164.298,42 10.459.212,90 10.570.925,64 11.248.105,07
Activo fijo 11.709.350,22 12.342.265,09 12.318.913, 14 12.341.173,13 12.300.629,76
Solidez 0,7546 0,8235 0,8490 0,8566 0,9138

En nuestro caso, en el ejercicio 2016 el 75,46% del activo fijo ha sido financiado con Recursos Propios; para
2017 el 82,35%, el 84,90% en 2018, el 85,66% en 2019 y el 91,38% en el ejercicio actual.
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d) Analisis econémico

Ingresos Totales por ventas y otros ingresos de explotacion

25.000.000
20.000.000 ————
i am—————— e e ——
—
15.000.000
10,000,000
5.000.000
0 - ;
2016 2017 2018 2019 2020

e |fra de pegocios 87263840 94284166 975123,22 94265193 1.000.446,03

— Ot 105 Ingresas de explotaddon 16.099.743,9217.211.495,7217.787.990,2818.412.551,0518.97/.944,28

Suma 16,972,382,3218.154.337,3818.763.113,5019 355,202,9819978.390,31

Ventas y Margen sobre ventas
1.200.000

1.000.000 ——

800,000 e [fra de negoclos
600.000
Benellcio antas

400.000 Impuestos

200,000

0
2016 2017 2018 2019 2020

Este grafico refleja la relacion entre las ventas a terceros (servicios realizados a Clientes privados ajenos al
Ayuntamiento) con el dato del beneficio antes de impuestos.

2016 2017 2018 2019 2020
Cifra de_negacios 872.638,40 942.841,66 975.123,22 942.651,93 1.000.446,03|
Otros ingresos de explotacidn|  16.099.743,92|  17.211.495,72| 17.787.990,28| 18.412,551,05| 18,977.944,28
Suma 16.972.382,32 18.154.337,38 18.763.113,50 19.355.202,98 19.978.390,31
Beneficio antes impuestos 98.853,02 288.428,67 88.433,02 54.915,76 45.771,10
[Margen s/ cifra negocios 11,33% 30,58% 9,07% 5,83% 4,58%

Como es conocido el objetivo de la empresa no es alcanzar beneficios ni tener pérdidas, dado que el
Presupuesto que plantea al Ayuntamiento es un presupuesto de equilibrio cero, destinando los beneficios que
se obtienen como consecuencia de la prestacion de servicios a tercerw ventas a disminuir la transferencia
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municipal. En el cuadro anterior se observa la consecucion de ese equilibrio presupuestario, siendo de destacar
un incremento sostenido de |a cifra de negocios.

IV PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

El articulo 2.1 de la Resolucion de 29 de enero de 2016, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
(ICAC), sobre la informacién a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacion con el periodo
medio de pago a proveedores en operaciones comerciales, establece que no es aplicable a las sociedades
mercantiles encuadradas en el articulo 2.1 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril. Dicho articulo 2.1 de la
Ley Organica 2/2012 incluye el sector “Administraciones Plblicas” a efectos del Sistema Europeo de Cuentas
Nacionales y Regionales (actualmente SEC 2010).

De acuerdo con el Inventario de Entidades del Sector Plblico (INVENTE) Rivamadrid forma parte del sector
Administraciones Pliblicas a efectos de contabilidad y, en consecuencia, no debe aplicar |la Resolucién de 29
de enero de 2016 del ICAC.
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Es aplicable, en cambio, como método de calculo el establecido en el Real Decreto 1040/2017 de 22 diciembre,
que modifica el Real Decreto 635/2014, de 25 de julio, por el que se desarrolla la metodologia de calculo del
periodo medio de pago a proveedores de las Administraciones Plblicas y las condiciones y el procedimiento
de retencion de recursos de los regimenes de financiacion, previstos en la Ley Orgénica 2/2012, de 27 de
abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, que en su articulo 2 establece que es de
aplicacion a todos los sujetos previstos en el articulo 2.1 de |a Ley Organica 2/2012, de 27 de abril.

Asi, las'ratios obtenidas en los dos Ultimos ejercicios son los siguientes: 7
"~ -~ -~
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e Periodo enero/marzo
ANO 2020

IMPORTE

1.190.952,06

Dentro PP 488 1.189.822,75 6.293.593,48 5,29
Fuera PP 3
: T P : =
Dentro PP 6 3: 807 93 8.353,78 2,19
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 497 1.194.759,99 6.338.254,62 5,31
AﬂD 2019

diE DIASTIMPORTE

1.! 2.94 .95& 62 ‘
Dentru PP 577 903.793,68 6.347.373,62 7,02
_ Fuera PP 21 151.559,25 5.947.583,00 39,24
= i 1 ¥ : i 38418540 14
Dgptro PP 3z 36.574,4?. 384.195,40 10,50
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 630 1.091.927,36 12.679.152,02 11,61
» Periodo abril/junio
ANO 2020 f
F{ ¢ Nilrie ;‘.‘- .'“' Faettilas IMPORTI Surnd de DIAS T ll'-‘.i."a'_. _ _R ATION | w
= Paj i77.549,22
Dentro PP 421 673.974,40 1.895.302,75 2,81
FueraPP 3 3.624,82 153.698,53 12,40 A
Dentm PP - 38.407, 97 101, 854,34 2,65 - §9
Fuera PP 1 97,99 3.135,68 32,00
Total general 446 716.105,18 2.154.001,30 3,01
Aﬁo 2019

Etiigustas | F} ey de Factura IMPORT Skt [HAS Y [ It I\ Yilid{as)

; pa ndﬂ ! .‘\‘.‘." SR 4 '. P4 oy - :‘l." 4 14
Dentro PP 532 810.071,34 3.350.523,13 4,14
Fuera PP 1 123,88 4.335,80 35,00

Dentro PP 4 27.063,59 54.862,46 2,03

Fuera PP 1 30,25 1.754,50 58,00
Total general 538 837.289,06 3.411.575,89 4,07
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ANO 2019

Dentro PP 531 774. 377.03 2,555, 903,48 3,30

Fuera PP 0 00 O 00 00
Dantm PP 111 302. 631 45 333. 790, 926 1,10
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 642 1.077.008,53 2.889.694,44 2,68

V EVOLUCION PREVISIBLE DE LA EMPRESA RIVAS VACIAMADRID EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS S. A.

En los Ultimos ejercicios el Presupuesto de la empresa ha venido condicionado por el R.D-L. 4/2012, de 24 de
febrero, por el que se determinan obligaciones de informacion y procedimientos necesarios para establecer
un mecanismo de financiacién para el pago a los proveedores de las entidades locales, al que se acogio el
Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, y que determind la elaboracién de un plan de ajuste que garantizara el
equilibrio presupuestario.

La mejora de la capacidad presupuestaria del ayuntamiento en los ltimos ejercicios v al objeto de garantizar
y mantener la alta calidad de los servicios que ofrecemos a la ciudadania, se comenzd en 2017 a poner en
marcha una serie de acciones que permitieran la renovacion de la flota y la maquinaria de |la empresa una vez
que esta estaba ya practicamente amortizada. Acciones que se han mantenido a lo largo de 2018, 2019 y
2020, ejercicio en el que se ha culminado practicamente en su totalidad el plan de inversiones disefiado en
2016.

De cara al ejercicio 2021 se ha disefiado un nuevo plan de inversiones, recogido en el PAIF de la empresa,
que pretende dar un nueve impulso a la renovacién y actualizacion de |a flota y maquinaria a la realidad v
dimensidn actual de la empresa. Las medidas de flexibilizacidn por parte del gobierno de la nacién de las
limitaciones al crecimiento presupuestario de las entidades locales y las ayudas anunciadas para la
recuperacion de los efectos de la pandemia, permiten un escenario mucho mas favorable que en afios
anteriores para la puesta en marcha y desarrollo del nueveo plan de inversiones,

La mejor situacion presupuestaria y el cumplimiento de los parametros establecidos por la legislacién vigente
respecto a deuda, pago a proveedores y techo de gasto, permite que en 2021 la empresa pueda acceder a
leasing y préstamos con Intereses de prudencia financiera para la adquisicion de inmovilizado. Esto permitira
dar un salto importante en la renovacion, actualizacion y nuevas inversiones necesarias para la puesta en
marcha de los proyectos de futuro que se derivan del plan estratégico.

El convenio de Rivamadrid, finalizé su vigencia en el ejercicio 2020, por lo que para 2021 se ha realizado una
prevision de gasto salarial que podra variar en funcion del desarrollo de la negociacién del convenio. En todo
caso el convenio queda automaticamente prorrogado hasta la firma del siguiente, estando pendientes de
resolver los incrementos retributivos pactados en el convenio anteripr $ jetos a la evolucion presupuestaria




2
= RIVAS W LIMPIA

EHPHESA MUMIDIFAL DE SERVIGION, & &

e Periodo julio/septiembre
ANO 2020

IMPCIRTE

: 860, 782,19
Dentro PP 479 855.175,08 2.653.556,52 3,10
_ 5.607,11 577.232,92
| 1 ]
Dentro PP 1 1.219,00 0,00 0,00
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Tutal general 489 862.001,19 3.230.789,44 3,75
ANO 2019

ima e DIASSIMPORTE RATICH (dias

E'EG ﬁsa 56 2.368.597:34 3,61

Dentro PP 488 655.084,19 2.299.394,43 3,51
Fuera PP 1.609,37 69.202,91
Pendiente fago 5 0, B¢
Dentro PP 5 5.746,35 17.960,89 3,13
Fuera PP 0,00 0,00 0,00
Total general 494 662.439,91 2.386.558,23 3,60

¢« Periodo octubre/diciembre
Aﬂo 2020

Evicpiietad cdis Nila I-hmwnu..h FaRETLTas IMIPCIR T -
= Pagads 1.135187,50 45, ) 5!

Dentro PP 509 1.107.344,22 2.633.120,43 2,38
Fuera PP 4 5.843,28 203 625 58 35,70
= pendiente Pago ‘ 176,205 47 5

_ DentroPP 103 175.306,67 179.910,19 1,03
Fuera PP 2 399,30 16.371,30 41,00
Total general 618 1.288.893,47 3.038.027,50 2,36
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del municipio y a la normativa vigente, que condidona la evolucion de las retribuciones de las entidades
publicas a lo que determinen anualmente los Presupuestos Generales del Estado. Esto puede generar algin
ajuste retributivo lo que se ha tenido en cuenta a la hora de dotar la correspondiente provision en el ejercicio
2018, 2019 y 2020.

La previsible duracion en el tiempo de la negociacion del convenio, junto con la existencia de otros proyectos
planificados para 2021 por el departamento de RRHH que requieren de negociacion colectiva (bolsa de empleo,
renovacion del plan director, etc.) hacen pensar que dichos ajustes no van a poder resolverse en el presente
gjercicio, por lo que las provisiones dotadas se reubican en el largo plazo.

En el ejercicio 2020 se ha asentado |a integracion del personal de la concejalia de transicién ecoldgica en las
instalaciones de Rivamadrid, mejorando la coordinacion y los proyectos conjuntos, asi como incrementandose
la implicacion de Rivamadrid en la definicion y organizacion de las politicas de residuos del municipio.
Conforman el nicleo de dichos proyectos el desarrollo de la estrategia de residuos y el plan de economia
circular, asi como el plan de infraestructuras verdes.

Igualmente, una vez asentadas los nuevos servicios incorporados en 2020 (mantenimiento de mobiliario
urbano, gestion de las ITV de vehiculos municipales y suministro de combustible a dichos vehiculos) para el
PAIF de 2021 se han incorporado la gestion del conjunto de convenios de residuos que hasta el momento eran
competencia de la concejalia de transicion ecoléaica, vy el servicio de mantenimiento del parque plblico de
vivienda de la EMV.

En el marco de nuestra politica de mantener la maxima calidad del servicio, Rivamadrid comenzo la elaboracion
de un plan estratégico en 2018, plan que fue elaborado con la méxima participacion de la plantilla, la direccion
de la empresa y representantes de la sociedad civil. En 2020 dicho plan se ha integrado totalmente con &l
sistema de gestion de la empresa, reordenado e integrando sus objetivos y acciones, organizandose en torno
a 7 metas con sus respectivas acciones que se conforman como objetivos estratégicos, resultados clave y
palancas del cambio.

Dichas metas se subdividen en: tres con un enfoque de trasformacion interna de la empresa y 4 con una clara
orientacion al exterior.

Meta 1 - interna Digitalizacion de la empresa.
Meta 2 - interna Mejora del sentido de pertenencia, del clima laboral, trabajo colectivo.
Meta 3 - interna Ganar en eficacia y eficiencia de los servicios. Mejora de las competencias.

Meta 4 - externa Prestacion de nuevos servicios. Municipalizacion que suponga una mejora en la
competitividad y ahorro al Ayto.

Meta 5 - externa Participacion y desarrollo de la economia circular y hacia ciudad sostenible.
Meta 6 - externa Organizacion centrada en el ciudadano.

Meta 7 - externa Rivamadrid como referencia externa. P
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A modo de resumen Riva

M1. Digitalizar el completo del servicio de limpieza viaria y RSU asi como de los puntos limpios culminado el
procesos desarrollado en 2020, Ampliacién del proyecto piloto para la digitalizacion de los servicios de taller y
mantenimiento. Licitar e implementar un nuevo software que ejerza de ERP completo de RRHH. Una vez
implantada la licitacién electrénica y probado la app para la gestién interna de partes de trabajo en 2020, en
2021 se plantea implantar el registro electrénico y un gestor documental que se integre con el resto de
herramientas.

M2. Ejecutar la encuesta de clima, objetivo no obstante sujeto a la evolucion de la pandemia y de la
negociacion del convenio; diagndstico y planes de accidn que trabajen el orgullo de pertenencia y la
responsabilidad, asi como la puesta en marcha de un programa de bienestar y salud, en funcion de los
resultados del diagndstico. Otros proyectos previstos en esta meta son la renovacion del sistema de
Onboarding, desarrollar el modelo de liderazgo de la organizacidn, y mejorar el proceso de evaluacion del
desempenio.

M3. En 2020 se han implantado metodologias para la identificacion de datos, medicién, analisis, evaluacion y
propuesta de mejora. Mediante dicha metodologia se realiza un seguimiento y control calidad de servicio que
alcanzar4 toda su plenitud en 2021: Analisis de quejas, cuestionarios de evaluacion, autoevaluacion cualitativa,
planes de mejora, seguimiento y feedback. En 2021 se pretende poner en marcha el comité de calidad, para
la deteccidn de ineficiencias y estudio de soluciones; Finalizar el estudio del servicio de jardineria al objeto de
mejorar la planificacién, el reparto y asignacion de recursos y tareas y dimensionar el servicio; terminar el
proceso de mejora competencial y estabilizacion de la plantilla de la direccién de Nuevos desarrollos y
mantenimiento, asi como la puesta en marcha de planes de mejora a este respecto y desarrollar un plan para
la reduccion de averias evitables.

En el area de administracion y compras, una vez elaborados los modelos de pliegos, desarrollado el manual
de contratacion y adecuados todos los contratos a la nueva legislacion en 2020, en 2021 se pretende poner
en marcha la mesa de compras para gastos menores y se desarrollara un cuadro de mando para la medicion,
seguimiento, analisis e implantacion de mejoras en los gastos generales.

En 2020 se realizd desde RRHH una auditoria de procesos laborales y un estudio detallado del absentismo,
cuyos resultados serviran de punto de partida para planes de mejora en 2021 y afios sucesivos. En 2021 se
plantea la elaboracion del cuadro de mando de RRHH con indicadores de seguimiento del trabajo diario,
segmentado por servicios, edades, categorias, etc. y un estudio de la posibilidad de un plan de prejubilaciones.
El Plan de formacién y desarrollo en competencias para direccion y mandos intermedios iniciado en 2020 se
pretende continuar con nuevos retos para 2021, avanzando en un Plan de desarrollo de competencias y gestion
del talento. Igualmente se propone la revision y desarrollo de un nuevo plan director, |a revisién de los sistemas
de periodo de prueba y la elaboracion de un reglamento de la bolsa de empleo y la convocatoria de dicha
bolsa, segun lo permita la situacién sanitaria.
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M4, Incorporar a Rivamadrid la gestion de todos los residuos municipales por las sinergias que genera. Una
vez en pleno funcionamiento el nuevo servicio de mantenimiento de mabiliario urbano de parques y jardines
y la gestion de las ITV de los vehiculos municipales asumidas en 2020, en 2021 se estudiara la posibilidad de
asumir el servicio de controladores de accesos y se incorporard el servicio de mantenimiento de viviendas de
la EMV.

M5. Puesta en marcha un ambicioso plan de trasformacion que haga de Rivas un referente en cuanto a la
recogida, gestion y tratamiento de los residuos urbanos. Nuestro objetivo es enfocar la actividad de la empresa,
en colaboracion con la concejalia de transicion ecologica, hacia un modelo sostenible, que tienda a reducir al
minimo el vertido, implementando politicas de reduccidn, reciclaje, reutilizacién, basadas en la economia
circular v la valorizacion.

En 2020 se presentd, junto con la concejalia de transicion ecoldgica, las lineas maestras para la elaboracion
de un plan de economia circular y residuos cero, para cuyo desarrollo se ha contratado un técnico de residuos.
En 2021 se pretende realizar un estudio para la recogida del cartén en comercios, la puesta en marcha del
proyecto piloto de compostadoras comunitarias, la puesta en marcha de proyectos piloto para establecer un
sistema de recogida separada de materia organica y del desarrollo, mediante un proceso participativo, de
multiples acciones que contribuyan activamente a cumplir los ambiciosos objetivos que marca la normativa
europea respecto a la gestion y reduccion de residuos.

MG6. Hacer de Rivamadrid una empresa que integre en todos sus procesos y decisiones la creacion de valor
para la ciudadania,

Para conseguirlo, en 2020 se ha mejorado el trafico a la web como punto de informacion y trasparencia, se
ha Incrementado la presencia con informacion de interés para la ciudadania en medios locales y se han puesto
en marcha campanas de concienciacién. Para 2021 se pretende consolidar esta tendencia, actuando sobre la
web para darle una orientacion mas ciudadana, mejorando la gestién de incidencias mediante la reduccion del
tiempo de respuesta en la app (MTC) y la puesta en marcha de planes de accion para conseguir su reduccion
mediante la anticipacién proactiva.

En el ambito mas operativo, en 2020 se han puesto en marcha un numero importante de fuentes del municipio
e Incrementado el servicio de bicinrivas. También se ha comenzado la realizacién de un estudio cualitative
para la mejora de la experiencia de cliente. En 2021 se pretende implementar planes de accién en funcion de
los resultados de dicho estudio.

M7. El desarrollo de todos estos objetivos, pretenden situar a Rivamadrid como empresa lider en la gestion
de servicios municipales, en este sentido la Gltima meta plantea como objetivos para 2021 mantener y
aumentar las certificaciones de gestion y calidad, logrando certificarse en el programa de excelencia europea
de gestion, EFQM y retomar la participacion activa de Rivamadrid en asociaciones, ferias, talleres, congresos
atc. del sector.

Rivamadrid se encuentra inmersa en un proceso de trasformacién y modernizacién que supone un reto
importante de cara a los proximos afios, en los que se iran implementando las medidas necesarias que le
acerquen a la vision y misién definidas en su plan estratégico, al objeto de mantener y mejorar el servicio de
alta calidad que-presta a la cludadania y convertirse en una empresa moderna y referente en su ambito.
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VI ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES OCURRIDOS ANTES DEL CIERRE DEL
EJERCICIO.

El 14 de octubre de 2020 se convoca Consejero del Consejo de Administracion en la cual el punto 2° del
orden del dia es Cese consejero y nombramiento de Vicepresidenta y Consejera Delegada del Consejo de
Administradién y atribucion de facultades.

SEGUNDO. - Cese consejero y nombramiento de Vicepresidenta y Consejera Delegada del Consejo
de Administracion y atribucion de facultades.

Que el Consejo de Administracién es competente para la adopcion del presente acuerdo (articulos 15 y 22 de
los estatutos de Rivamadrid). El Consejo de Administracién de Rivamadrid en Consejo de 4 de julio de 2019
designé Vicepresidente y Consejero Delegado de Rivamadrid a D Enrique Corrales Lépez en su condicion de
Concejal Delegado de Transicion Ecoldgica. Por Decreto de Alcaldia-Presidencia 1143/20 de fecha de 10 de
julio de 2020, D2 Vanesa Millan Buitrago, es nombrada Concejala Delegada de Transicidon Ecoldgica,
delegandole las competendias relativas a las materias referidas.

Por tanto, procede por el Consejo de Administracién, sustituir al anterior Consejero Delegado en su condicién
de Concejal Delegado de Transicion Ecolégica D Enrique Corrales Lopez, por la actual Concejala Delegada de
Transicion Ecolégica, D2 Vanesa Millan Buitrago.

Se da lectura a la propuesta del Presidente por la que propone al Consejo de Administracion el cese por no
ostentar en la actualidad la delegacién de competencias en materia de Transicion Ecolégica, de D Enrique
Corrales Lopez, y el nombramiento como Vicepresidenta y Consejera Delegada de Rivas-Vaciamadrid Empresa
Municipal de Servicios, S.A. a D2 Vanesa Millan Buitrago con D.N.I./N.LF. nimero: 70052262N actual Concejala
Delegada de Transicién EcolGgica , con domicilio a estos efectos en Rivas-Vaciamadrid, Plaza de la Constitucion
s/n, con la atribucion de facultades hasta la fecha inherentes al cargo, es decir, para que ejerza por si de
forma solidaria, las siguientes facultades con el limite que se especifica:

Facultades de los articulos:
21b) Administrar en los mas amplios términos toda clase de bienes:

Vender, comprar, dar o recibir en pago o compensacion total o parcial, ceder, permutar, extinguir condominios
y, por cualquier otro medio oneroso, adquirir y enajenar bienes muebles e inmuebles y derechos de todas
clases, por los precios, pactos, plazos y condiciones que libremente convenga, aceptando y ofreciendo
garantias del precio aplazado, incluso hipotecas y condiciones resolutorias expresas, las que podré cancelar
en su dia.

Constituir, modificar o extinguir toda clase de gravamenes o derechos reales o personales sobre cualesquiera
bienes o valores.

21 ¢) Celebrar y suscribir toda clase de contratos, ratificarlos, prorrogarlos o renovarlos, rescindirlos o
anularlos. '
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21 h) Operar con Bancos, Cajas y cualesquiera entidades de financiacion v en ellas, abrir, seguir y cancelar
cuentas vy libretas de ahorro, de crédito, cuentas corrientes v cajas de seguridad, firmando y suscribiendo
cheques, recibos y resguardos y cuantos documentos se precisen a los fines indicados, ingresando vy retirando
cantidades de las mismas, constituyendo depositos o prendas de valores y retirando todo o parte de ellos;
percibir

intereses y cantidades en metdlico y, en suma, realizar todo lo permitido por la legislacién y la practica
bancaria.

21 1) Y a los fines indicados, suscribir y firmar cuantos documentos plblicos o privados sean necesarios o
convenientes.

Con el limite de 15.000 euros(mas IVA) en las contrataciones menores, salvo la referida a contrataciones de
obras, cuyo limite se fija en 40.000,00 euros, (mas IVA), de acuerdo a lo establecido en el articulo 118 de la
Ley Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE v 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, Y con las condiciones establecidas en el articulo referido.

23) Corresponde al Presidente la representacion del Consejo, convocar las reuniones de esté, formulando el

Orden del Dia, dirigir los debates del mismo, y el voto de calidad para dirimir, en su caso, el empate en las
votaciones.

Corresponde al Vicepresidente sustituir al Presidente en sus funciones.
Son facultades del Presidente del Consejo de Administracion las siguientes:

a) Convocar, presidir, suspender y levantar las sesiones del Consejo, dirigiendo las deliberaciones y dirimiendo
los empates con su voto de calidad.

b) Sefialar el orden de los asuntos que han de tratarse en la reunién.

¢) Proponer al Consejo de Administradén el nombramiento del Gerente, asi como sus condiciones laborales y
tiempo de duracién del contrato.

d) La resolucion de cuantas cuestiones incidentales se susciten en toda clase de contratos a propuesta del
Gerente.

e) Ostentar la representacion de la Sociedad ante los Tribunales de todo orden y jurisdiccion, Organismos
PUblicos y Privados, para toda clase de actuaciones.

f) Delegar sus facultades, en todo o en parte.

g) Cualesquiera otras atribuciones que puedan serle delegadas por el Consejo de Administracién.

ACUERDO:

19.- Por los motivos expuestos en el expositivo de este acuerdo, Cesar por no ostentar en la actualidad la
delegacion de competencias en materia de Transicion Ecolégica, a D Enrique Corrales Lopez, como
Vicepresidente y Consejero Delegado de Rivamadrid y Nombrar Vicepresidenta y Consejera Delegada de
Rivamadrid a D2 Vanesa Millan Buitrago, actual Concejala Delegada de Transicion Ecoldgica, con las facultades
resefiadas.
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29.- Facultar a la Secretaria para la elevacion a publico y la inscripcion del acuerdo en el Registro mercantil,
asi como para cumplimentar cuantos tramites resulten necesarios, incluso la subsanacién o rectificacion que
procediese a la vista de la calificacion verbal o escrita que pueda realizar el registrador.

Sometido el punto a votacién, es aprobado por 6 votos a favor correspondientes a Pedro del Cura Sanchez.
Vanesa Millan Buitrago. Enrique Corrales Lopez. Alberto Cabeza Saco. Jests Quirds Sierra. Rall Toledano
Saceda y 1 Abstencion de Luis Mas Gutiérrez. Ningan voto en contra.

Estas modificaciones del Consejo fueron elevadas a escritura publica e inscrita en el registro Mercantil.

El 26 de noviembre de 2020 se convoca la Junta General Extraordinaria en la cual el punto 1° del orden
del dia es Aprobacién ceses y nombramientos consejeros del Consejo de Administracién.

PRIMERO. - Aprobacion ceses y nombramientos consejeros del Consejo de Administracion.

Siendo consejero D. Jests Quirds Sierra con DNI: 06206110C en representacion de CC.00., esta organizacion
sindical propone la designacién de D. Antonio Medina Mollons con DNI: 51944337X en su sustitucion.

A propuesta del Grupo municipal Socialista, se propone la sustitucién del Consejero en representacion de su
Grupo Municipal D. Alberto Cabeza Saco con DNI 01832321A por D. Juan Manuel Callejas Gonzalez de Mendoza
con DNI 50987291V

Los Estatutos de Rivamadrid prevén en su articulo 16 que los miembros del Consejo de Administracidn seran
designados libremente por la Junta General entre personas especialmente capacitadas, por un periodo de
cuatro afos, coincidiendo su mandato con el de la Corporacion

Municipal, si bien dicho mandato podra ser revocado en cualquier momento por la Junta General. Aquellos
miembros del Consejo que ostenten la condicion de Concejalas y Concejales del Ayuntamiento, en caso de
pérdida de la misma, cesardn automaticamente en su cargo de Consejeras y Consejeros. Se designara por la
Junta General: - Dos miembros pertenecientes a los sindicatos mas representativos a nivel regional

Los Consejeros y las Consejeras seran designados por la Junta General, a propuesta de los Grupos Politicos
que tengan representacion en aquella, En el articulo 12, a) se establece que es competencia de la Junta
General el nombramiento, renovacién o modificacion del Consejo de Administracion.

El Alcalde-Presidente agradece la labor y trabajo desempefiado por los consejeros salientes, desea acierto en

su desempefio a los nuevos consejeros, Agradece el desempefio del cargo y dedicacion a Alberto Cabeza y a
Jestis Quirds, que lo ha desempefiado durante muchos afios, Rivamadrid es una de las pocas empresas
publicas con representacion sindical en el Consejo de Administracion. La Vicealcaldesa se suma a los
agradecimientos.

Sometido el punto a votacion, por 19 VOTOS A FAVOR correspondientes a: D, Pedro del Cura Sanchez. D2.
Aida Castillejo Parrilla. D. José Luls Alfaro Gonzalez. D3. Yasmin Manji Carro. D. Enrique Corrales Lopez. DA,
Carmen Rebollo Alvarez. D José Manuel Castro Fernandez. D3. Ménica Carazo Gomez. D2. Pilar Alonso Gardia.
D. Juan Manuel Callejas Gonzalez de Mendoza. D@, Maria Luisa Pérez Gonzalez. D. Alberto Cabeza Saco. D2,
Maria Elena Mufioz Echeverria. D. Luis Gabriel Altares del Cabo. D2, Janette Novo Castillo. D. Francisco José
Gallardo Lépez. D2, Vanesa Millan Buitrago. D2, Amaya Leticia Galvez Espinar. D3, y D. Antonio Sanz Gonzélez.
NINGUN VOTO EN CONTRA y 6 ABSTENCIONES de D. Bernardo Gonzalez Ramos. D. Luis Mas Gutiérrez.
D@, Maria Teresa Cintora Conde. D. Roberto de la Hoz Segura. D. Jorge Badorrey Cuesta. D3, Janette Novo
Castillo. D. Francisco José Gallardo Lopez y D2, Maria de los Angeles Guardiola Neira, se aprueba:
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a) Los CESES de los Consejeros del Consejo de Administracion: D. Jesus Quirds Sierra con DNI: 06206110C y
de D Alberto Cabeza Saco con DNI 01832321A, agradeciéndoles los servicios prestados y aceptando el cese.

b) Los NOMBRAMIENTOS de Consejeros del Consejo de Administracion: D. Antonio Medina Mollons con DNI:
51944337X de nacionalidad espafiola y domicilio a efecto de notificaciones en calle Mariano Fortuny, 2 de
Rivas Vaciamadrid (Madrid), y D. Juan Manuel Callejas Gonzdlez de Mendoza con DNI 50987291V de
nacionalidad espafiola y domicilio a efecto de notificaciones en calle Mariano Fortuny, 2 de Rivas Vaciamadrid
(Madrid).

Estas modificaciones del Consejo fueron elevadas a escritura publica e inscrita en el registro Mercantil.

VII INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES EN I+D+1Y MEDIO AMBIENTALES.

Durante el afio 2020 se han continuado con las actividades de I+D-+i, en referencia a la planta de tratamiento
de residuos, Econward la cual contin(ia orientandose mas al tratamiento de la fraccion organica en funcion de
las investigaciones y pruebas realizadas. En este sentido se estan realizando investigaciones orientadas a la
valorizacion material de los residuos sobrantes, y a una mejor separacién para el tratamiento.

En 2020 finalizé el convenio firmado con Anepma y Ecoembes para la realizacion del proyecto de
monitorizacién con sensores de peso en camiones para la recogida de envases, identificando varios barrios
ganadores que sirvieron para la difusion de la iniciativa. Los datos recopilados indicaron una mejora del
porcentaje de separacion y reciclaje, sirviendo de base para nuevos proyectos.

Rivamadrid participé en 2020 en las jornadas técnicas de ANEPMA sobre economia circular, asi como en
diversos talleres sobre tematica de la nueva normativa de residuos y economia dircular organizados por la
FEMP y por otras entidades y administraciones,

A finales de 2020 se puso en marcha la investigacion cualitativa para la mejora de la experiencia de diente,
un proyecto innovador de investigacion culminado a principios de 2021 que permitira el desarrollo de planes
de mejora y acciones que incrementen la satisfaccion del usuario final del servicio de RSU/LV.

En 2020 se presentd junto con la concejalia de transicion ecoldgica las lineas principales del plan de residuos
y economia circular del municipio. Como primeras acciones se puso en marcha el punto limpio madvil, se
instalaron papeleras para la recogida separada en todas las instalaciones municipales, y se comenzd un
proyecto piloto de recogida de restos vegetales en mercadillos para aprovechamiento en alimentacién animal.
En 2021 estd previsto continuar con el desarrollo de un proyecto piloto para la instalacion del quinto
contenedor para la recogida separada de la fraccion organica y el desarrollo de un proceso participativo que
defina completamente la estrategia de residuos del municipio para los proximos afos.

Se han ampliado las zonas verdes con arboles y ajardinamiento de plazas, rotondas y medianas utilizando
especies adaptadas a las caracteristicas de la zona, el sembrado de césped, la adecuacion del riegoy la
reposicion de arbustos y se ha incidido en camparias contra especies invasoras y abandono de animales en
espacios publicos.

El plan estratégico puesto en marcha por la empresa recoge diversos planes que actuaran sobre estas
actividades de 1+D+1 y medio ambiente en la empresa, que generaran nuevas oportunidades y proyectos
concretos, como planes especificos de prevencidn de residuos o sistemas Innovadores de recogida y
tratamiento. Y
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Los sistemas de gestion y de calidad siguen garantizando los objetivos claves medioambientales de |a empresa,
vienen funcionando con normalidad, la revision de diversos indicadores nos permite un control, seguimiento y
evaluacién permanente de los objetivos. E| cuadro de mando estd practicamente acabado, en el que se

incluyen indicadores de control de la gestion.

VIII ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES OCURRIDOS DESPUES DEL CIERRE DEL
EJERCICIO.

No se han producido acontecimientos dignos de ser resefiados como importantes después del cierre del
ejercicio a 31 de diciembre de 2020.

IX ACCIONES PROPIAS.

La sociedad RIVAMADRID no ha adquirido acciones propias ni acciones de sociedad dominante.

Rivas-Vaciamadrid, 24 de marzo de 2021

\ T ——

%

b,
."’f
/LA SECRETARIA EL PRESIDENTE
Dfia. SILVIA GOMEZ MERINO D. PEDRO DEL CURA SANCHEZ
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