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PRESENTACION PRESIDENTE

La limpieza de las calles, la recogida de residuos y el cuidado de los
parques, los jardines y los edificios publicos, son tareas basicas en el
desarrollo del dia a dia de una ciudad. En Rivas, de estas labores tan
importantes para el normal funcionamiento de la ciudad se ocupa la
empresa municipal Rivamadrid. Se trata de un trabajo marcado por

la eficacia y por el sentido del servicio publico a la comunidad.

Durante el afio 2014, por ejemplo, Rivamadrid se ha hecho cargo del
barrido de 225.000 metros de calles, avenidas y plazas del municipio;
y ha recogido y gestionado 30.558 toneladas de basura que procede
de una poblacién que genera una media de 1,04 kgs. de residuos al

dia. El mismo grado de eficiencia lo aplica la empresa publica en el

mantenimiento de las zonas verdes urbanas, o en la limpieza de los colegios publicos, las areas

deportivas, o del resto de las dependencias municipales.

Esta memoria permite conocer lo que hace la empresa asi como las tareas que acomete cada dia. El
hecho de que sea una de las empresas municipales de servicios que mas tiempo lleva funcionando en
la Comunidad de Madrid le concede un prestigio que ha sido reconocido también fuera de Rivas.
Delegaciones de paises procedentes de varios continentes y de ciudades espaiolas de distintas
comunidades auténomas han visitado sus instalaciones para conocer un modelo de funcionamiento

muy profesional y conectado con la sostenibilidad medioambiental.

PEDRO DEL CURA SANCHEZ
Alcalde de Rivas Vaciamadrid y

Presidente de Rivamadrid

MEMORIA RIVAMADRID 2014 4




) o

?ﬁ\»ﬁ?
F‘%IVAMADRID mVASVUMPaA

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

PRESENTACION CONSEJERA DELEGADA

En Rivas llevamos muchos afios defendiendo que desde lo publico se
pueden asumir con solvencia y eficiencia los retos que plantea la
gestion de una ciudad. Por eso, en su dia el Gobierno Municipal
decidié crear Rivamadrid, una empresa municipal que tiene como
prioridad convertirse en un servicio publico de calidad para la
ciudadania y que integra en sus procesos de produccion la
preocupacion por el medio ambiente, un asunto central para la

poblacién ripense y para su Gobierno municipal.

Limpiar las calles, recoger la basura y mantener los parques vy

jardines son acciones necesarias, muchas veces poco visibles para la

publica Rivamadrid. El mantenimiento de la calidad de vida de la poblacion de Rivas, una agradable
sensacion que comparte la gente que reside en este municipio, va a seguir siendo uno de los objetivos

centrales de su trabajo diario.

Como cada afio, la memoria que tiene en sus manos resume las principales actuaciones emprendidas
por Rivamadrid, documentandolas detalladamente. Con su lectura podra hacerse una idea del volumen
y la importancia de las acciones que desarrolla, asi como de la utilidad que alcanza, desde la vocacién

de servicio publico, para la mayoria de las personas que han elegido Rivas como espacio para vivir.

Sira Abed Rego
Edil de Ciudad Sostenible y

Consejera delegada de Rivamadrid

ﬂ
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MODELO DE GESTION

El modelo de gestion de residuos urbanos implantado en Rivas Vaciamadrid se basa en la recogida

selectiva de 4 fracciones principales + poda:
e Organica y resto
e Envases ligeros
e Papel y carton
e Vidrio
e Residuos de jardineria

Los residuos peligrosos o voluminosos deben ser depositados en los 2 Puntos Limpios que Rivas
tiene a disposicién de sus habitantes con 31 fracciones diferentes, si bien en el caso de los

voluminosos existe ademas un servicio de recogida de muebles y enseres gratuito.

Ademas, para facilitar la colaboracion ciudadana se encuentran distribuidos por el municipio

contenedores especificos para diversos residuos, estando también disponibles en los puntos limpios:
¢ Aceite usado de cocina
e Ropay calzado
¢ Pilas

La empresa municipal de servicios de Rivas Vaciamadrid, Rivamadrid, es la encargada de la gestion
de los residuos urbanos de Rivas a excepcion del vidrio, recogido y transportado por Ecovidrio, la ropa

y el calzado y las pilas, coordinados desde la concejalia de Medio Ambiente.

También es competencia de Rivamadrid la limpieza de los recintos de contenedores, asi como la
limpieza y mantenimiento de los mismos, incluyendo la eliminacion de pintadas, y el transporte de
residuos voluminosos no peligrosos hasta las plantas de tratamiento (podas, maderas, restos de

limpieza viaria, escombros, etc.).

ﬂ
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RESIDUOS GESTIONADOS Y EVOLUCION

En 2014 se han gestionado un total de 30.558 toneladas!, de los cuales 2.255 toneladas se
gestionan a través de los puntos limpios. Para una poblacién generadora de 80.483 habitantes da

como resultado una tasa anual de 379,7 Kg/habitante o tasa diaria de 1,04 Kg/habitante.

Residuos de Rivas 2014 - Distribucion porcentual en peso

Escombros
5,05%

Envases
3,84%

Papel/cartén
3,30% Colchones
0,28%
Vidrio
2,84% Electronica
/ 0,49%
Otros Metales

—— —
3,68%

0,09%
\Aceite cocina

0,02%

o /

En estos datos no estan incluidos los restos vegetales procedentes de la actividad del servicio de

Jardineria de Rivamadrid, cuyo destino es la reutilizaciéon como mulch. Estos restos se trituran,
consiguiendo no solo se deja de generar un residuo sino que, ademas se generan mejoras en las
zonas ajardinadas: se mejora la estructura del suelo aportando materia organica, se reduce el aporte
de agua por riego al mejorar la capacidad de retencion de humedad de las capas mas superficiales, y
se reduce la proliferacion de malas hierbas. En 2014 se destinaron a tal fin 108 toneladas, evitando
ademas de su depdsito en vertedero, y segun la metodologia de los Proyectos Clima del Ministerio de
Agricultura, Alimentaciéon y Medio Ambiente, la emisidn a la atmosfera de 9,9 toneladas de CO-.
Tampoco estan incluidos datos de ropa, calzado y pilas, coordinados desde la concejalia de Medio
Ambiente.

En la siguiente tabla se muestran las fracciones de residuos mas significativas que gestionamos,
representadas en el grafico anterior, en la cual se detalla su procedencia, contenerizacion y cantidad.
Se incluyen los residuos gestionados en los puntos limpios aunque posteriormente se desarrolla un

capitulo dedicado exclusivamente a estos.

! Datos de los residuos gestionados por Rivamadrid, incluyendo el vidrio, gestionado por Ecovidrio.

En el diagrama de tar’cai “varios” engloba residuos de jardineria, limpieza viaria y voluminosos.
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RESIDUOS GESTIONADOS EN RIVAS VACIAMADRID DURANTE 2014

Contenedores

Unidades

AP |

(Tm)

Tipo de residuo  Descripcion Procedencia
Residuos I;:gjgeﬁsé
domestl_cos Y comercio y
.. comerciales L
Organica y restauracion
resto -
. Actividades
Residuos industriales
industriales es y
comerciales
Envases de
Envases znd
. plastico, latas y Hogares
Ligeros /
briks
Exterior
Papel y carton contenedores,
poligono
Papel y cartén Papel y carton Hogares
, Punto Limpio C/
Papel y carton Fundicién
a Punto Limpio
Papel y carton C/Severo Ochoa
. L Hogares y
Vidrio Envases de vidrio restauracion
Muebles y Punto Limpio
enseres C/Severo Ochoa
Muebles y Punto Limpio C/
enseres Fundicion
Mezcla (muebles
Varios y Enseres, podas, Hogares
residuos de
barredoras)
Podas, siegas, Punto Limpio
desbroces, etc. = C/Severo Ochoa
Podas, siegas, Punto Limpio C/
desbroces, etc. Fundicion
Hogares y Puntos
Colchones Colchones Limpios
Muebles y
enseres Hogares
Muebles y Punto Limpio C/
Maderas enseres Fundicién
Muebles y Punto Limpio
enseres C/Severo Ochoa
ﬂ
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293 de carga
lateral de 3200

litros y 167 de L3
2400 litros
560 de carga
trasera de 800
litros y 123 de 492
360 litros
194 de carga
lateral de 3200
litros y 79 de £l
2400 litros
1 compactador
estatico de 20 m3
y 51 iglus de 173
3.000 litros
263 de carga
lateral de 3.200 842
litros
1 de 30 m3 30
1de30m3 30
236 iglus de
2.7 m? 747,9
1 de 30 m? 30
1de30m3 30
3de 30 m3,
1de 12 m3, 5de
3
17m?y 2 de 30 261
m?3 (sin incluir
mulch),
2de7 m3
1de30m3 30
1de30m3 30
2 de 30 m3 60
1 de 30 m? 30
1de30m3 30
1de30m3 30

Volumen (m?)

17.683

2.732

1.174

108

827

74

15

867

11

51

4318

22

34

87

260

143

50
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Contenedores
Tipo de residuo  Descripcion Procedencia
Unidades Volumen (m°)
Chatarra Hogares 1de30m3 30 10
Chatarra Punto Limpio & {de3om 30 15
Metales undicién
Chatarra =S (LT 0 1de30m3 30 4

C/Severo Ochoa

Residuosde | 1y frigorificos, = PuntoLimpio C/ = 3 de 30 m3+

Aparatos etc. Fundicion 5de1m3 9 63
Eléctricos y
Electrénicos | TV, frigorificos, Punto Limpio 3 de 30 m3 + 5 14
(RAEEs) etc. C/Severo Ochoa 3delm?
Escombros Punto LI.mBIO ¢/ 1de12m? 12 431
Residuos de Fundicion
construccion y Punto Limpio 3
demolicién Escombros C/Severo Ochoa lde12m 12 144
(RCDs) Mantenimiento
Escombros Urbano 1.112
Pinturas, aceites, P Limpio C 2d 3
baterias Lt Impio / & SO - 66 52
Sl étc Fundicion 6 de 1 m3
Otros : ;
Pinturas, aceites, N 3
baterfas, Punto Limpio 2de30 m3+ 66 P

3
plésticos, etc. C/Severo Ochoa 6delm

Especiales 2

35

De estos datos podiamos destacar la cantidad gestionada de colchones que asciende a 87 toneladas
anuales. Si estimamos que de media un colchén pesa 25 kg, obtenemos que se gestionan unos 3.500
colchones al afio, o expresado de otra forma, 1 de cada 23 habitantes desechd un colchdn durante
2014. Esto nos lleva a pensar que existe un flujo de colchones procedentes de las empresas de venta
de los mismos, que no lo gestionan por sus medios y lo derivan al canal municipal, incluidos los

colchones que vende a ciudadanos de otros municipios.

MEMORIA RIVAMADRID 2014 10
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Evolucion de las 4 fracciones habituales

En este apartado se muestran los datos de la evolucién de las fracciones presentes en los recintos o
areas de aportacion voluntaria: Organica y resto, Envases, Papel/carton y Vidrio. Un primer
analisis de los datos muestra que, aun habiendo aumentado la poblacion un 3% respecto al afio
anterior, la cantidad total producida es un 1,4% mayor y, sin embargo, el ratio por habitante ha
disminuido un 1,57%.

Desde 2010 la cantidad anual recogida ha disminuido un 9%, aun habiendo aumentado la poblacién
un 14%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afio un 20% menor. Sin embargo, la dotacion
de contenedores por habitante aumenté un 9% lo que se puede explicar por un creciendo del

municipio mas horizontal que vertical.

RSU - Evolucion Rivas

Toneladas/ano Habitantes
.97\
25.788
26.000 - 25.191 x 147
25.000 4 24.459 12480 e
24.000 - 23.159 78.133 B
23.000 - 75.444
4 72.896
22.000 70.840
21.000 + T T T T
2.010 2.011 2.012 2.013 2.014 2.010 2.011 2012 2013 2014
kg/hab.afio Contenedores
-20% (Litros/habitante)
s s L +9%
400,0 7 296 292
300,0 7 55,4 55,5
54,4
200,0
100,0 1 51,9
50,8
0,0 * T T T . -
2.010 2.011 2.012 2.013 2.014 2.010 2.011 2.012 2.013 2.014

A continuacion desarrollaremos el analisis para cada una de las fracciones habituales (Organica y

resto, Envases, Papel/carton y Vidrio) por separado.

ﬂ
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1. Organicay resto
En 2014 la cantidad total gestionada de la fraccion organica y resto ha sido de 20.415 toneladas, un
1,6% mayor que en 2013. Desde 2010 la cantidad anual recogida ha disminuido un 9%, aun
habiendo aumentado la poblacion un 14%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afio un 20%

menor y, sin embargo, la dotacion de contenedores por habitante aumenté un 7%.

Organica y resto - Evolucion Rivas

Toneladas/ano Habitantes
- 9%
2552 >
23.000 1 21.837 Na%
22.000 1 21.230
21.000 1 80.483
] 78.133
20.000 75.444
19.000 | - 72.896
18.000 + . . . . 70.840
2010 2011 2012 2013 2014
2.010 2,011 2,012 2,013 2,014
kg/hab.ano Contenedores
-20% (Litros/habitante)
400 1 318 300 281 +7%
257 254
300 1
3.1 22,7
200 7 22,4 ’
100 21,7
s 21,2
[ v v v v v
2010 2011 2012 2013 2014 2.010 2011 2.012 2,013 2.014

Si analizamos la recogida mensual de 2014 frente a la de 2013, vemos que se dibuja un patron muy
similar y que se repite a lo largo de los afios, donde agosto continua siendo el mes en el que menor
cantidad de residuos se genera (febrero solo tiene 28 dias), lo que se puede explicar por el descenso

de poblacion debido a las vacaciones.

ﬂ
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Organica y resto — Domeéstico y comercial

Estos son los residuos recogidos mediante el sistema de carga lateral, y que principalmente procede

de zonas residenciales. En 2014 la cantidad recogida es un 1,8% mayor que en 2013. Desde 2010 la

cantidad anual recogida ha disminuido un 3%, aun habiendo aumentado la poblacién un 14%.

Toneladas/ano

18.500
18.000
17.500
17.000

-3%

Organicayresto - Doméstico y Comercial

18W

18.136

17.683
17.372

16.500

2010

o

2011 2012

T

2013 2014

/

Organica y resto - Industrial

Estos son los residuos recogidos en el poligono industrial y en las zonas de extrarradio mediante

recogida en carga trasera. En el 2014 la cantidad es practicamente la misma, habiendo aumentado

tan sélo un 0,3%. Desde 2010 la cantidad anual recogida ha disminuido un 36%, aun habiendo

aumentado la poblacion un 14%.

Toneladas/ano

Organicay resto - Industrial

-36%
6.000 7 4302 12
4.000 ' 3094 5,753 2732
2.000
2010 2011 2012 2013 2014

/
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2. Envases Ligeros
La cantidad de envases ligeros recogida durante el 2014 ha sido de 1.1740 toneladas, un 3% mayor
respecto al 2013. Desde 2010 la cantidad anual recogida ha disminuido un 7%, aun habiendo
aumentado la poblacion un 14%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afio un 18% menor.

Sin embargo, la dotacidn de contenedores por habitante aumentd un 14%.

Envases - Evolucion Rivas

Toneladas/ano

1300 7 1259 5y

1.250 -
1.200 -
1.150 -
1100 {
:

1.050

2.010 2.011

ILs

7%

1.217
1.174

2.012 2.013 2.014

LI

Habitantes

80.483

78.133
75.444

72.896
70.840

2.010 2.011 2.012 2.013 2.014

kg/hab.afo Contenedores
'1&%\ (Litros/habitante)
200, B 17,0 16,1 14,6 14,6 * 147
15,0 1
10,0 l 10,2 10,1 10,1
50 1
0,0 +- , , , , 9,1

8,8

2.010 2.011 2.012 2.013 2.014

2.010 2,011 2.012 2.013 2.014

De manera analoga a la fraccion organica y resto, si analizamos la recogida mensual de 2014 frente a
la de 2013, vemos que se dibuja un patron similar y que se repite a lo largo de los afios, si bien en
2014 el mes en que proporcionalmente se recogio menos (febrero sélo tiene 28 dias) en lugar de ser
agosto ha sido julio, aunque continua siendo un mes donde se registra un descenso de poblacion

debido a las vacaciones.

ﬂ
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En el siguiente grafico se muestra la evolucion de los envases que adecuadamente (tasa de propios)
se depositan en el contenedor amarillo, comparandola con la Comunidad de Madrid y Espafia. Como
se puede observar Rivas estd muy por encima de los valores de la Comunidad de Madrid y muy

préximo a la media espafiola.

Envases - Material correcto en contenedores

W RIVAS VACIAMADRID  WCOMUNIDAD DE MADRID  m ESPARIA

70,4% 70,2¢ 0, 6 o, 70,0%
69,3% 69,3% )
66,6% 68,6% 67,7% 67,1%
52,6%
50’2% 5:‘“| | ‘ | |u | 50’5%
2010 2011 2012 2013 2014

3. Papel y Carton
La cantidad gestionada de papel y cartdn en 2014 asciende a 1.024 toneladas, un 9.3% menor
respecto al 2013. Desde 2010 la cantidad anual recogida ha disminuido un 17%, aun habiendo
aumentado la poblacién un 14%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afio un 27% menor.

La dotacion de contenedores por habitante se mantiene constante.

Papely Cartén - Evolucién Rivas

Toneladas/ano Habitantes
-17%
1.433
1500 7 1.235 1216 %
1.000 80.483
78.133
500 75.444
72.896
0+ . . . . . 70.840
2010 2011 2012 2013 2014 2.010 2.011 2.012 2.013 2.014
kg/hab.ano Contenedores
- 27% (Litros/habitante)
19,7 + 0%
20,0 E 16,1
15,0
v 12,5
10,0 12,4 124 124
50 12,0
0,0
2010 2011 2012 2013 2014 2.010 2.011 2.012 2.013 2014

MEMORIA RIVAMADRID 2014 15



FEIVAMADRID R'VA'MP'A

Si analizamos la recogida mensual de 2014 frente a la de 2013, vemos que se dibuja un patron muy
similar y que se repite a lo largo de los anos, donde enero continda siendo el mes en el que mayor
cantidad de residuos se genera, posiblemente debido a los regalos de Reyes.
RECOGIDA PAPEL-CARTON 2013-2014
120
110
100

90

Toneladas

80
70

60
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

=—®=—2013 (Ton) 117 80 89 81 94 91 99 88 103 93 88 105
—8—2014(Ton) 114 76 74 90 83 91 89 78 77 88 71 92

El papel y cartén que recogemos en Rivas procede de varias fuentes distintas: recogida municipal en
contenedor azul de carga lateral, desbordes del contenedor azul y cartéon comercial, puntos limpios y
contenedores iglt en zona industrial. Tanto los desbordes como el contenido de los iglis se llevan a la
sede de Rivamadrid donde se realiza un triaje manual, eliminando aquello que no es papel cartén, y se
introduce en una compactadora de carton. De todas estas fuentes, la de mayor importancia es la
procedente de la recogida municipal del contenedor azul de carga lateral.
4. Vidrio

El vidrio es recogido y transportado por Ecovidrio. La cantidad recogida en 2014 es un 1,4% mayor
que en 2013. Desde 2010 la cantidad anual recogida ha aumentado un 17%, habiendo aumentado la
poblacion un 14%, lo que se traduce en una tasa por habitante y afio un 3% mayor. La dotacion de

contenedores por habitante aumentd un 24%.

Vidrio - Evolucién Rivas

Toneladas/ano Habitantes
L

1.000 796 794 S&Z +14%
742
684
80483

500 78.133
75.444

P . 72.896
0¥ : : : : 70.840
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kg/hab.ano +3% Contenedores
(Litros/habitante)
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CONTENERIZACION

Principalmente tenemos implantado el sistema de carga lateral con contenedores metaloplasticos de
3.200 litros, salvo para la fraccion vidrio que se recoge mediante carga superior (igl) y la fraccion
resto en la zona industrial y extrarradios que se recoge en carga trasera. La contenerizacion en
2014 en el municipio de Rivas Vaciamadrid (80.483 habitantes a 1 de enero de 2014) para la recogida
selectiva de las 4 fracciones habituales se representa graficamente junto a los valores de referencia
establecidos por la Federacién Espaiiola de Municipios y Provincias (FEMP), Ecoembes y Ecovidrio,

superando en todos los casos dichas recomendaciones:
e Organica y resto: 8% mayor que lo marcado por la FEMP.
e Envases: 47% mayor que lo establecido por Ecoembes.
e Papel y cartdén: 65% mayor que lo establecido por Ecoembes.

e Vidrio: 38% mayor que el estandar de Ecovidrio

Litros/habitante 2014 -
Comparativa estandares

®RIVAS = FEMP/ECOEMBES/ECOVIDRIO

*
65-&
47},
ORGANICA + RESTO ENVASES PAPEL/CARTON VIDRIO

Durante 2014 se han creado 2 nuevos recintos de contenedores de carga lateral dando servicio a
los nuevos edificios de viviendas y optimizando el servicio en las zonas entregadas en 2013. Se han
repuesto 75 unidades de carga lateral por deterioro (generalmente vandalismo): 29 contenedores

para la fraccién organica mas resto, 16 para envases y 30 para papel/carton.

UBICACION NUEVOS RECINTOS DE CARGA LATERAL
Avda. Los almendros n° 276
Avda. de la Tierra / Simone de Beauvoir

ﬂ
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La evolucién en los Ultimos cinco afios ha sido la siguiente:

Litros/habitante - Evolucién Rivas

W 2010 2011 W 2012 W 2013 W 2014

* 7°7°

- E
N
+\4°7° < L
43 8 9 g +20%

,z : . 2
| || Il ‘
I o

VIDRIO /

ORGANICAVRESTO ENVASES PAPEL/CARTON

A continuacion se muestran los datos brutos, es decir, sin obtener el ratio por habitante. Cabe resaltar
gue los contenedores de carga lateral, tanto de nueva incorporacion como de renovacién por
deterioro, son de 3200 litros.

¢ Organica y resto - Residuos domésticos y comerciales (en carga lateral): Se pasa de
173 unidades de 2.400 litros a 168, y de 283 de 3.200 litros a 290. Esto supone un aumento
del 0,8% (10,4 m3) respecto del volumen disponible en 2013. Aqui se incluyen los 2 recintos
de nueva creacién descritos anteriormente.

¢ Residuos comerciales (fraccion resto en carga trasera): Se han proporcionado 8 unidades
de contenedores de carga trasera de 800 litros sumando un total de 6,4 m3. Ademas se han
repuesto por deterioro 67 unidades de 800 litros y 2 de 360 litros.

o Envases Ligeros: Se pasa de 84 unidades de 2.400 litros a 80 y se pasa de 183 a 190 de
3.200 litros. Esto supone un aumento de esta fraccion del 1,7% (12/8 m3) respecto del
volumen en 2013.

e Papel/Carton: Se pasa de 261 unidades de 3.200 litros a 263. esto supone un aumento de
esta fraccion del 0,007% (6,4 m3)

e Vidrio: Se pasa 255 a 277 iglus de 3.000 litros segun la informacion facilitada por Ecovidrio,
responsable de la recogida y transporte asi como de la contenerizacion. Esto supone un
aumento del 8,63% (66 m3) respecto del volumen disponible en 2013. Aqui se incluyen los

2 recintos de nueva creacion descritos anteriormente.

ﬂ
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FRECUENCIA DE RECOGIDA

Rivamadrid realiza diariamente 8 rutas de recogida durante 363 dias al afio empleando

diferentes sistemas para ello:
e 5 rutas diarias con el sistema de carga lateral:
o Fraccion organica y resto: 3 rutas que se realizan todos los dias.
o Fraccion envases ligeros: 2 rutas que se realizan en dias alternos.
o Fraccion papel y carton: 2 rutas que se realizan en dias alternos.

e 1 ruta diaria con el sistema de carga trasera (fraccion resto) de la zona industrial y

alternando las dos zonas de extrarradio, y

e 2 rutas diarias (mafiana y tarde) con el sistema de gancho portacontenedores para podas y

voluminosos.

Ademas semanal o quincenalmente (segln el grado de llenado) se realiza la recogida del papel y

carton de la zona industrial mediante el sistema de carga superior.

Recogida semanal en litros/habitante
2014

H ORGANICA y RESTO  LIENVASES & PAPEL/CARTON

159

Ruta organica y resto Ruta organica y resto Ruta organica y resto
n°1 n° 2

\ so z‘ﬁo
% ° 3 P
S S 0" & o
%% %‘. @n wﬁOQO
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Limpieza de recintos de contenedores

La limpieza de los recintos de contenedores se realiza diariamente, de lunes a domingo en horario de
mafana, previamente al paso de los camiones recolectores compactadores de carga lateral. Ademas,
se vuelve a realizar una limpieza en horario de tarde de aquellos recintos en los que sabemos que se
producen desbordes, no siendo estos por falta de capacidad de contenerizacion. Estos vehiculos son

los mismos que prestan el servicio de retirada de muebles y enseres.

Retirada de muebles y enseres
El servicio de retirada de muebles y enseres se presta de 2 maneras:

e Con solicitud previa. Este servicio es gratuito y se presta de lunes a viernes. Se acuerda
con el solicitante el lugar y hora para depositar los residuos en el recinto de contenedores
mas cercano a su domicilio.

¢ Sin solicitud. Se presta todos los dias de la semana, retirando los muebles y enseres que

depositan en la via publica sin autorizacion. En 2014 esto supuso el 97,2% de las

retiradas.

Evolucion retirada de muebles y enseres

m2012 m2013 w=2014

+17% 1.719
TN =

189 153 221

Solicitadas No solicitadas

Retirada de muebles y enseres

Trabajos extraordinarios

El servicio de RSU ha empleado 449 horas de personal y 128 horas de vehiculos para atender
trabajos extraordinarios que han surgido a lo largo de 2014.

ﬂ
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LAVADO DE CONTENEDORES

Se realiza mediante un camion lava-contenedores de carga lateral y/o una hidrolimpiadora a presion,
ejecutando el lavado de contenedores in situ. Con el camion lava-contenedores, el lavado se
realiza una vez se han vaciado los contenedores y siempre adoptando las medidas necesarias para
evitar ensuciar la via publica. Por este motivo el camidn lava-contenedores se ha de coordinar con el
camion recolector compactador de carga lateral realizando la ruta de recogida en forma de convoy;

primero se vacia el contenedor y luego se lava. Las frecuencias establecidas son:

e Contenedores para organica y resto: 12 anuales (Objetivo Rivamadrid).
e Contenedores para envases: 8 anuales (Convenio Ecoembes).
e Contendores para papel/carton: 3 anuales (Convenio Ecoembes).

e Contendores para vidrio: 3 anuales (Convenio Ecovidrio).

Con cada lavado de contenedores se procede simultaneamente a lavar el espacio que se ocupa
en la calzada utilizando los mismos productos higienizantes y desodorizantes que se usan para los
contenedores. Esto es posible a un desarrollo realizado por Rivamadrid adaptando el circuito hidraulico

del camidn lavacontenedores.

»

Camiodn lavacontenedores de carga lateral con sistema de limpieza de recintos

Todo lo anterior se completa con un servicio de limpieza exhaustiva de los contenedores incluyendo la
eliminacion de pintadas. Para ello se dispone de una hidrolimpiadora de agua caliente a presion,

ayudandonos de reactivos quimicos respetuosos con el medio ambiente.

B

-

Limpieza de contenedores y recintos con agua caliente a presion
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Los puntos limpios son instalaciones de titularidad publica, usualmente municipal, donde los
ciudadanos gratuitamente pueden depositar residuos voluminosos o peligrosos que no se

pueden gestionar a través de la separacion selectiva en las 4 fracciones habituales.

Rivas Vaciamadrid cuenta con dos Puntos Limpios situados en zonas diferentes de forma que
abarquen un radio de cobertura no solapado para minimizar el desplazamiento de los vecinos de los
distintos barrios. Otra caracteristica es que estan ubicados en zonas industriales/comerciales no
proximas a viviendas. El mas antiguo esta situado en la calle Fundicion, en el barrio Rivas Centro en
el limite con el barrio de Rivas Oeste. El segundo punto limpio estd en el barrio Rivas Este (calle
Severo Ochoa) y fue inaugurado a finales de febrero de 2011, eliminando el punto limpio movil que
se trasladaba a esta zona los domingos. y es ademas una base operativa de medio centenar de
trabajadores de Rivamadrid que se encargan de la limpieza y la jardineria del Centro y el Casco
antiguo ripenses. Cuenta con 10 darsenas de contenedores asi como una nave de almacenamiento,
vestuarios, zona de descanso, despachos de mandos intermedios, lavadero de vehiculos, deposito
soterrado de 60 metros clbicos para almacenamiento de aguas pluviales, placas solares y domética. El

resto de la parcela se utiliza como vivero temporal de plantas.

c/ Severo Ochoa c/ Fundicion

Entrada a los Puntos Limpios

c/ Severo Ochoa c/ Fundicion

Interior de los Puntos Limpios
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Con 2 puntos limpios, para una poblacion de 80.483 habitantes a 1 de enero de 2014 (INE), el
municipio supera la recomendacion del Plan Nacional de Residuos, que fija desde 2001 un

punto limpio para los municipios de mas de 50.000 habitantes.

Desde su inauguracion, gracias a que cada Punto Limpio tiene dias de descanso distintos (uno cierra
los lunes y otro los martes) se garantiza que siempre que lo desee un ciudadano pueda depositar sus
residuos en un Punto Limpio Municipal los 7 dias de la semana, excepto en Julio y Agosto durante
los cuales el punto limpio de Severo Ochoa cierra sus puertas para optimizar el gasto econémico y el
servicio publico. El horario de apertura es de 10 a 21 horas, excepto sabados, domingos y festivos

en el punto limpio de Severo Ochoa que es de 10 a 19 horas).

Los residuos admitidos en nuestros puntos limpios, se dividen en 31 fracciones diferentes y son las

siguientes:

e Absorbentes contaminados. e Papel y carton.

e Aceite de automocion. e Pilas.

e Aceite usado de cocina. e Pinturas y barnices.

e Aparatos de frio. e Plasticos.

e Aparatos electronicos. e Radiografias.

e Baterias. e Residuos de jardineria.
e Cloro para piscinas. e Ropay calzado.

e Colchones. e Tapones de plastico.

e Disolventes. e Termometros.

e Envases contaminados metalicos. e Toner y cartuchos.

e Envases contaminados plasticos. e Tvy monitores.

e Escombros. e Vidrio.

e Filtros de aceite. e Voluminosos / enseres.

e Fitosanitarios.

e Fluorescentes.

e Grandes electrodomésticos (lavadoras,
microondas).

e Maderas.

e Metales (chatarra).
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RESIDUOS GESTIONADOS
En 2014 se han gestionado un total de 2.255 toneladas, atendiendo a un total de 38.840

usuarios, lo que supone el equivalente al 48% de la poblacion. El peso medio por usuario, eliminando

los esi

Puntos Limpios 2014 - Distribucién porcentual en peso de Residuos

Maderas Metales Pinturas, barnices y
8,6% 0,8% disolventes
Papel/cartén Aparatos 0,5%
3,9% electrdénicos
3,4%

Baterias
0,7%

Aceite
Plasticos cocina

1,0% _0,1%
///Acei;esg/oche
Otros Otros 3%

9,3% Voluminosos 0,6%
2,8% '

N _/

RESIDUOS PUNTOS LIMPIOS 2014

Escombros Ayuntamiento 1.111.970 49,31%
Escombros 574.786 25,49%
Maderas 192.940 8,56%
Papel/cartén 88.360 3,92%
Aparatos electronicos 76.853 3,41%
Voluminosos 62.840 2,79%
Jardineria 55.900 2,48%
Plasticos 23.640 1,05%
Metales 19.150 0,85%
Baterias 16.147 0,72%
Pinturas, barnices y disolventes 10.854 0,48%
Aceite coche 6.833 0,30%
Pilas (bot6n y alcalinas) 4.444 0,20%
Envases contaminados metdlicos 2.493 0,11%
Envases contaminados plasticos 2.454 0,11%
Aceite cocina 1.615 0,07%
Absorbentes 1.025 0,05%
Filtros aceite 875 0,04%
Toner/cartuchos 817 0,04%
Radiografias 462 0,02%
Fitosanitarios 351 0,02%
Alcalinos fuertes inorganicos (cloro) 335 0,01%
Disolventes 61 0,00%
Termdmetros 1 0,0000%
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Gestion de residuos de madera tratada.

Rivamadrid colabora con la empresa Tecmasa

gestionando los residuos de madera, haciendo
posible su reciclaje como materia prima para fabricar
tableros de aglomerado en lugar de llevarla a
vertedero. La gestion de los puntos limpios por
Rivamadrid ha sido reconocida por la empresa
Tecmasa concediéndole el sello de Punto Limpio
Excelente. Esta colaboracion comenzé a mediados de
abril de 2011, y teniendo en cuenta que la formacion
de 1 tonelada de madera sustrae (inmoviliza, utiliza)

1,63 toneladas de CO, atmosférico, Rivamadrid ha

contribuido a inmovilizar 2.406 toneladas de CO: hasta el final de 2014.

Rivas Vaciamadrid 2011 2012 2013 2014

Habitantes 72.896 75.745 78.133 80.483
Madera Recuperada (Tn) 174 407 455 452
CO2 “Secuestrado” (Tn) 284 663 742 737
N° Viajes 50 116 120 121
Kg./habitante/afo 2,4 5,4 5,8 5,6
Tn/contenedor 3,5 3,5 3,8 3,7

La procedencia de estos residuos no solo son los puntos limpios, sino también la retirada de muebles y

enseres y otros residuos de madera vertidos en la via publica. Asi 193 toneladas de madera proceden

de los puntos limpios y 260 proceden de la limpieza viaria.

ﬂ

MEMORIA RIVAMADRID 2014

26




&

RIVAMADRI RIVAS

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO!

LIMPIA

S T

, S.A.

USUARIOS

Durante 2014 se han registrado un total de 38.840 usuarios. Esto equivale al 48% de la
poblacion. Del total de usuarios, 33.077 (el 85%) han acudido al punto limpio ubicado en la calle
Fundicion y 5.763 (el 15% restante) al punto limpio ubicado en la calle Severo Ochoa. Hay que tener
en cuenta que el punto limpio de Severo Ochoa permanece cerrado durante los meses de julio y
agosto. Analizando los datos se obtiene que:

e en ambos puntos limpios se recibe el maximo de visitas los sabados;

e el tramo horario de mayor afluencia es:

o de 12 a 13 horas en el punto limpio de ¢/ Fundicién.

o de 18 a 19 horas en el punto limpio de ¢/ Severo Ochoa.

Puntos Limpios 2014 - Usuarios por dia

8.919

5.621 5.519

7.273
5.102 5.348
1 “ I I I I

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Si hacemos un analisis mensual, el mes que mas usuarios/dia registrd fue septiembre (123) y el que

menos, diciembre (86), situandose la media anual en 106 usuarios por dia.

Puntos Limpios 2014 - Distribucién mensual usuarios

Enero Febrero Marzo Abril Mayao Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
—Punto Limpio Fundicion ~ —Punto Limpio Severo Ochoa —TOTAL

MEMORIA RIVAMADRID 2014 27




ﬁ
¥ e

RIV RID RIVAS | LIMPIA

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.

La evolucion del nimero de usuarios en los Ultimos 4 afnos ha descendid un 3,5%. Sin embargo,

respecto al afo anterior ha aumentado un 4,7%.

Evolucion usuarios Puntos Limpios

-35%

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

0

2011 2012 2013 2014
M Usuarios PL Fundicion M Usuarios PL Severo Ochoa
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La limpieza de la ciudad de Rivas Vaciamadrid es el cometido de este servicio. Para ello se realizan dos
tareas fundamentales: Barrer y baldear. Se llevan a cabo los tratamientos de barrido manual,
mecanico, mixto y carro y sopladora, baldeo mecanico y mixto. Ademas vaciamos las papeleras
caninas, limpiamos los parques caninos y realizamos la limpieza habitual de mercadillos y otros
eventos de caracter puntual. En el grafico se refleja el porcentaje de limpieza realizado con cada

tratamiento.

PORCENTAJE DE LIMPIEZA SEGUN TRATAMIENTO

Barrido Mecanico
59%

Sopladora y Carro

18%
Barrido Manual

16% Baldeo Mixto Baldeo Mecanico

1% 6%
También se realiza la limpieza de solares, de vertidos en la via publica o actuaciones de emergencia

derivadas de accidentes de tréfico o causas meteoroldgicas.
En 2014 el total de metros lineales de eje de calles asciende a 225 Kilémetros, todo ello con una

dotacion de 3.444 papeleras, 203 papeleras caninas.

Antes Después

Limpieza de mercadillos (Recinto multifuncional y Plaza de Europa)
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Rutas de Limpieza Viaria

De las 34 rutas de 2013, incluida la habilitada para los nuevos desarrollos en La Fortuna, Cristo de
Rivas y la Luna, en 2014 se pasa a 33 rutas. Esto ha sido posible por el aumento de la jornada laboral
de 35 horas a 37,5 horas semanales. Se afiaden calles a la mayoria de las rutas y se reducen en 4 de
ellas que con el tiempo habian quedado sobredimensionadas. Los nuevos desarrollos, que al
encontrarse en este momento las edificaciones entregadas de forma dispersa, no es eficiente realizarla
de forma puramente manual por lo que continlan realizandose las limpiezas de forma mecanica
(vehiculos de caja abierta para vaciado de papeleras, limpieza de repaso y barrido con barredora y

sopladora).

ﬂ
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BARRIDO MANUAL

Este tratamiento consiste en la accién de un operario que emplea un equipo compuesto por escoba,
carro, pala, y otros Utiles, que tiene a su cargo la limpieza de un determinado sector. Ademas del
barrido de aceras y bordillos, efectia también el vaciado de las papeleras, retirada de carteleria del
mobiliario urbano y retirada de hierbas y matojos de las aceras y bordillos.

En 2014 se limpiaron con este tratamiento 27 Km?2 de superficie de aceras y bordillos.

7

Desbroce de aceras y bordillos

_____

Limpieza de carteleria en farolas
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BARRIDO MIXTO SOPLADORA Y
CARRO

La tendencia es ir transformando el sistema
anterior (1 operario con carro) en favor de los
equipos de 2 operarios que con sopladora y carro
tienen mejores rendimientos. De esta forma
mientras uno de los operarios acumula los
residuos con la sopladora (limpiando también la
calzada) el otro los recoge con carro y su
dotacion normal de herramientas. En 2014 se

limpiaron con este sistema 30,47 Km? de

superficie de aceras y bordillos.

Limpieza con carro y sopladora

BARRIDO MECANICO

Barrido Mecanico de calzadas es el realizado por una maquina barredora que circula por las mismas
y va limpiando mediante la accion de una serie de cepillos.

El tratamiento de Barrido Mixto consiste en la limpieza de un vial mediante la accién conjunta de
una barredora (normalmente de aspiraciéon) y un equipo de uno o dos operarios que con la ayuda de
una sopladora de mochila van desplazando los residuos hacia el centro de la calzada, facilitando asi su
recogida.

Contamos con 11 unidades (dos menos que el afio anterior, que han sido dadas de baja): una
barredora de arrastre y 10 barredoras de aspiracion (6 pequefias, 3 grandes y 1 sobre chasis de
camion).

En 2014 se limpiaron con este sistema 101,34 Km? de superficie de aceras y calzadas.

" Barrido mixto: Operarios con sopldoras y barredora de aspiracion
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Este ano hemos aumentado en 1 sopladora electroportatil la dotacion, por lo que contamos con 4
para operar en las zonas densamente pobladas y minimizar en lo posible las molestias a los vecinos. A
continuacién se destacan aquellos aspectos relevantes segln diferentes puntos de vista.
- Prevencion de Riesgos Laborales
o Menor peso
o Ergonomia: No existen efectos giroscopicos
o Se elimina la manipulacién de gasolina, su transporte y almacenamiento.
- Maedio Ambiente

o Sin emisiones de CO> y otros gases de efecto invernadero.

o Disminucion notable de emisiones acusticas

o Sin consumo de combustibles fosiles (recursos naturales)

/s B
Sopladora e

iectroportéfil

BALDEO

Durante 2014 se han realizado 142 jornadas
de baldeo mixto, con un total de 1,97
Km? de superficie y 122 jornadas de
baldeo mecanico, con un total de 10,21
Km? de superficie. E| Baldeo Mecanico,
empleado en la limpieza de calzadas, consiste
en aplicar agua a presion procedente de un
vehiculo carrozado con un equipo de baldeo
(cisterna baldeadora) a través de unas

boquillas orientables. El caudal de agua, su

presion y su angulo de incidencia sobre el
pavimento efectian una accién de limpieza arrastrando los residuos y pequenas particulas hasta el
bordillo y a través del mismo hacia los imbornales. Para la realizacion de este tratamiento se utiliza
agua no potable, procedente de pozos o lluvia y es realizado por un conductor.

Como complemento al barrido manual y para alcanzar un mejor nivel de acabado en la limpieza, y mas
apreciado por la ciudadania, se realiza un tratamiento denominado Baldeo Mixto. Consiste en la
limpieza empleando agua a baja presion que es dirigida a las zonas mediante una manguera manejada

por un operario. La manguera va conectada a la cisterna baldeadora, que suministra el agua y la

ﬂ
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presion necesarias para llevar a cabo esta actividad. El equipo basico de Baldeo Mixto esta compuesto

por un conductor, un operario y la cisterna baldeadora.

Baldeo Mecanico Baldeo Mixto

Operaciones de Baldeo

OTROS TRABAJOS
e El vaciado y embolsado de las papeleras caninas, que suman un total de 204 papeleras
repartidas por todo el municipio. Se emplean 2 dias por semana en realizar la ruta disefiada.

e Limpieza de pintadas en contenedores.

i . =

Limpieza de pintadas en contenedores

e La limpieza de 12 parques caninos distribuidos por Rivas-Vaciamadrid. Se realiza una vez

al mes. Dicha limpieza no contempla la recogida de excretas caninas.
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o 2 en la Avenida Juan Carlos I,
o Olivar Alto de La Partija,

o Parque de Asturias,

o Barca Vieja,

o Campillo de San Isidro,

o Parque de Montarco,

o Trece Rosas,

o Fernando Trueba,

o Maria Teresa Ledn (2012),

o José Saramago (2012), y

o 10 de Mayo (trasera Guardia Civil) (2012).

=l W .
Papelera en acera y parque Canino de Margarita Xirgu

e Limpieza de orines, chicles y manchas en pavimentos y paramentos verticales con
hidrolimpiadora (agua caliente a presion) y productos desengrasantes, desodorizantes,
detergentes y germicidas. En el afio 2014 se realizaron 95 jornadas en limpiezas de recintos y

contenedores, 44 jornadas de limpieza en mancomunidades y 43 jornadas en vias publicas.
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e

Limpieza de pavimentos y mobiliario urbano

e Ademas Rivamadrid realiza la limpieza de diversos eventos como la Cabalgata de Reyes, las
Fiestas de San Isidro, Fiesta de la Educacion Publica, Fiesta de Covibar, Fiestas Barrio de la

Luna, Hogueras de San Juan, Carnaval, entierro de la Sardina, conciertos, etc.

N J i N

Auditorio Miguel Rios, antes Auditorio Miguel Rios, después
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Recinto Ferial Calle San Isidro

Fiestas de San Isidro

Trabajos extraordinarios
El servicio de limpieza viaria ha empleado 119 horas de personal y 69 horas de vehiculos para

atender trabajos extraordinarios que han surgido a lo largo de 2014.

Antes Después

Roturas de marquesinas en paradas de autobus

Después

Arrastre de tierra por lluvias
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Arboles caidos por causas meteorolégica
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LIMPIEZA DE EDIFICIOS E INSTALACIONES
DEPORTIVAS
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-
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La empresa Rivamadrid tiene asignada la tarea de mantener la limpieza en los edificios municipales y
centros de educacion infantil y primaria. Asimismo, también se encarga de la limpieza de los
polideportivos, pistas de barrio y demas instalaciones deportivas municipales que existen en Rivas
Vaciamadrid. Para ello cuenta con un equipo multidisciplinar (limpiadoras/es, cristaleros, especialistas
y peones de mantenimiento) asi como un equipo dedicado a la limpieza de grafittis y pintadas, que
supervisado por los mandos intermedios realizan su labor.

Por otro lado, este servicio cuenta con clientes privados en los cuales realiza desde limpiezas de
oficinas hasta limpiezas de viviendas, ofreciendo al sector privado el sello de calidad que imprime
Rivamadrid en la prestacién de sus servicios.

Para atender todas estas necesidades contamos con una plantilla de 164 personas, que con diferentes
jornadas de trabajo y debidamente organizados, cumplen las tareas encomendadas durante 362 dias
al afo.

SUPERFICIE ATENDIDA EN 2014 (m?) DISTRIBUCION PORCENTUAL SUPERFICIE ATENDIDA 2014
152.935

77.174

52.520 54.690

Superficie i e

deportiva al aire  SUP® cie X S

lib deportiva Colegios - Patios ) —_—

L Colegios - e
Edificios Dependencias

Municipales

cubierta

ﬂ
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CENTROS DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

Rivamadrid realiza las labores de limpieza en las diferentes dependencias del centro: aulas, aseos,

vestibulos, etc. Estas actuaciones incluyen el barrido, fregado de suelos, limpieza de mesas, polvo,

ventanas, asi como la limpieza de cristales y patios y el abrillantado de suelos. En total atendemos a

14 Centros de Educacion Infantil y Primaria Publicos.

En 2014 ha aumentado el nimero de alumnos un 2,2%, pasando de 7.444 en el curso 2013-2014

a 7.608 en el curso 2014-2015, y aunque no ha supuesto un incremento en la superficie a limpiar, si

supone un incremento de las labores a realizar ya que se deben limpiar aulas que o bien estaban

cerradas o se dedicaban a otros usos que no requerian una atencion diaria.

CENTROS DE EDUCACON

INFANTIL Y PRIMARIA

Dulce Chaodn

Jarama

e

José Hierro

L

o

Mario Benedetii Rafael Alberti Victoria Kent
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Algunos datos:

Alumnos 7 .608 Edificios D2.520 m?
Aulas de Infantil 103 Patios 77 .174 m?
Aulas de Primaria 201 Gimnasios 10.208 m?

Aulas usos mdltiples 71

La siguiente tabla recoge a modo de resumen las caracteristicas de los diferentes colegios.

El Olivar 6 13 7 Polideportivo

El Parque 6 12 9 Polideportivo y Gimnasio
La Escuela 6 12 7 Polideportivo y Gimnasio
Mario Benedetti 6 10 6 Polideportivo

Los Almendros 7 14 2 Gimnasio

Rafael Alberti 6 12 5 Polideportivo
Victoria Kent 7 12 5 Gimnasio

HC Andersen 10 23 6 Gimnasio
Jarama 6 12 5 Polideportivo

Jose Saramago 7 13 4 Polideportivo

José Iturzaeta 11 15 5 Polideportivo y Gimnasio
José Hierro 9 21 5 Polideportivo
Dulce Chacén 6 12 5 Gimnasio

Las Ciglienas 10 20 5 Polideportivo y Gimnasio
TOTAL 103 201 76

Limpieza de patios
Mencidn especial por el tiempo que se dedica a esta tarea cabe destacar la limpieza de patios,
realizada diariamente.
Las tareas se programaron de la siguiente forma:
e Limpieza y vaciado de papeleras diariamente por el personal de limpiezas interiores.
e Limpiezas a fondo de los areneros de infantil por el equipo especializado en limpieza de patios.
e Barrido mecanico de aspiracion en patios con una frecuencia de 14 dias.
En el afo 2014 las tareas de limpieza de patios registraron 5.456 horas de limpieza manual y 873
horas de barredora dedicada a los mismos con 186 actuaciones de barredora mecanica en los

centros escolares.

- ———)
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Trabajos y eventos extraordinarios
Durante este afno 2014 se ha llevado a cabo un plan especifico de abrillantado de suelos duros sobre

una superficie de mas de 4.200 m? en diferentes centros escolares, que a continuacion detallamos:

EL PARQUE Pasillos planta baja Edif. Ppal. 10/03/2014 80
EL OLIVAR Pasillos planta baja Edif. Ppal. 27/02/2014 100
MARIO q . ) .
BENEDETTI Vestibulo y Pasillos planta baja Edif. Ppal. 25/02/2014 230
, . . a Edi
LA ESCUELA \Ffszrbulo y Pasillos planta baja y 12 Edif. 11/03/2014 180
, . B v OF [T
RAFAEL ALBERTI gg:ilzlbulo y Pasillos plantas 12 y 22 Edif. 28/02/2014 240
LOS ALMENDROS Pasillos planta baja Edif. Ppal. 28/02/2014 100
Pasillos planta baja y 12 Edif. Ppal.
e Pasillos planta baja y 12 Aularios Ay B UL iy
JARAMA Pasillos planta baja y 12 Edif. Ppal. 19/03/2014 220
JOSE SARAMAGO  Vestibulo y pasillo infantil 27/03/2014 350
JOSE HIERRO Vestibulo y pasillo infantil 29/04/2014 900
H. C. ANDERSEN Vestibulo y pasillo infantil 27/03/2014 900
DULCE CHACON Vestibulo y pasillo planta baja 31/01/2014 400
s Pasillos planta baja y 12 Edif. Ppal.
Lasard el Pasillos planta baja y 12 Edif. Aulario DA i
TOTAL m? 4220

Resumen de actuaciones de abrillantado de suelos duros en los colegio durante el a0 2014

Los eventos atendidos en 2014 se relacionan en la siguiente tabla:

CRMI BHIMA SANGHA Campamento dia no lectivo 7 de enero
CRMI BHIMA SANGHA Campamento de Semana Santa 11-14-15-16-24 de abril
CONCEJALIA DE . e v A
EDUCACION VI Fiesta de la Educacion Publica 20 de junio
C.E.L.P. LA ESCUELA Campamento de verano 1 a 31 de julio
C.E.I.P. JOSE HIERRO = Campamento de verano 1 a 31 de julio
C.E.I.P. DULCE -
CHACON Campamento de verano 1 a 31 de julio
C.E.I.P. JOSE -
SARAMAGO Campamento de verano 1 a 31 de julio
CRMI BHIMA SANGHA  Campamento de Navidad 22 al 30 diciembre

MEMORIA RIVAMADRID 2014 44



LIMPIA

" DRID R'VASV

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

Igualmente un afio mas, Rivamadrid ha prestado sus servicios en los diferentes campamentos y
eventos celebrados en los Centros, destacando en 2014 la actuacion realizada en la VI Fiesta de la
Educacion Publica, celebrada en las instalaciones de la CASA + GRANDE.

# ( ,ﬂ’l’

VIFIESTADELA
EDUCACION PUBLICA

VIERNES 20 JUNIO/19.00H -

LA CASA + GRANDE
y alrededores. Calle Suiza, s/n

RIVAS
VACIAMADRID

ﬂ
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DEPENDENCIAS MUNICIPALES
Las Dependencias Municipales atendidas por Rivamadrid a lo largo de 2014 han sido las mismas que el

ano anterior:

CONCEJALIA DEPENDENCIA MUNICIPAL
Juventud e Infancia Casa de la Juventud
Ampliacion Casa de la Juventud
Centro de Recursos Juveniles Ché Guevara
Casa de la musica Rosendo Mercado
Centro de Recursos Infancia Bhima Sangha
La Casa + Grande
Centro Municipal Recursos Infancia Rayuela
Educacion Centro de Educacion y Recursos para Personas
Adultas (C.E.R.P.A.)
Cultura y Fiestas Centro Cultural Federico Garcia Lorca
Centro Civico del Casco Antiguo
Auditorio Pilar Bardem
Saldn Social de Pablo Iglesias
Biblioteca Municipal José Saramago
Recinto Ferial y Auditorio Miguel Rios
Politicas de Igualdad y Mujer Concejalia de la Mujer
Desarrollo Econémico y Empleo Instituto de Formacion Integral y Empleo (I.F.I.E.)
Centro de Empresas

Recinto Ferial

C.F.O.R.
Organizacion, Modernizacion Ayuntamiento
Administrativa, Atencion a la Tenencia de Alcaldia

Ciudadania y Recursos Humanos Edificio de Servicios Administrativos
Centro de Contenidos Digitales
Mantenimiento de la Ciudad Nave Mantenimiento
Edificio de la Concejalia

Ascensor de Covibar
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Seguridad Ciudadana y Proteccion Civil
Transportes Edificio Policia Local
Participacion Ciudadana Casa de Asociaciones
Medio Ambiente Centro de Recursos Medioambientales Chico
Mendes

Yacimiento Arqueoldgico Miralrio
Casa Solar

Centro de Interpretacién Medioambiental

Salud y Consumo Centro de Recogida de Animales "Los Cantiles”
Servicios Sociales Concejalia de Bienestar Social
ASPADIR

Oficinas Bienestar Social

Centro de Barrio y Servicios Sociales

Centro Socioeducativo Comunitario de Atencidn a la
Infancia

Centro de la 3@ Edad Parque Asturias (Ampliacion)
Centro de la 3-2@ Edad Felipe II

Asimismo, este servicio también lleva a cabo la limpieza de los cantones/vestuarios que Rivamadrid
tiene distribuidos por el municipio:

e Cantdn Parque de Asturias

e Canton Mazalmadrit

e Canton Severo

Ochoa
e Canton Covibar
e Canton Plaza Madrid

« Canton Caiiada Real

v. Cerro del Telégrafo

Canton Malzamadr

e Canton Pablo Iglesias

ﬂ
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Desde este servicio hemos atendido, entre otras, las siguientes solicitudes realizadas por las distintas

Concejalias.

EDUCACION

CULTURA'Y FIESTAS
SALUD Y CONSUMO

CULTURA'Y FIESTAS

EDUCACION

DESARROLLO ECONOMICO

MUJER

ALCALDIA

EDUCACION

INFANCIA Y JUVENTUD

PARTICIPACION CIUDADANA

Otros trabajos realizados

e Limpieza del espacio Auditorio Miguel Rios, con motivo del concierto extraordinario de

EXTREMODURO.

e Limpieza de aulas, oficinas y talleres, durante los cursos celebrados en el CEFOR (Centro de

Apertura fines de semana
Biblioteca CERPA

Celebracion Carnavales
Concurso Nacional Canino

Fiestas de MAYO

Apertura fines de semana
Biblioteca CERPA

Cursos en el CEFOR

Terapia de encuentro Casa
Oikos
Elecciones al Parlamento
Europeo
IV Fiesta de la Educacién
Publica

Semana de la Juventud

Fiesta Casa Asociaciones

Formacion y Oficios de Rivas).

18 de enero a 16 de febrero

28 a 5 de marzo
6 de julio

9 a 19 de mayo

26 de abril a 1 de junio

15 de enero a 15 marzo

14 de marzo a 30 de

diciembre

25 de mayo

20 de junio

23 a 30 de junio

14 de junio

e Limpieza y encerado de suelos sintéticos en el Edificio Administrativo de Tenencia.

e Limpieza del nuevo Centro de Asociaciones (antiguo centro de salud) del casco.

e Abrillantado de suelos en diferentes centros.

MEMORIA RIVAMADRID 2014
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Antes Después

Edificio Juventud e Infancia Parque de Asturias

Antes Después
Hall CEIP. Rafael Alberti

Limpieza de cristales

Rivamadrid mantiene un programa de limpieza de cristales con un equipo de cuatro cristaleros
especialistas. En 2014 se realizaron tareas de limpieza de cristales, abrillantados de suelos y
fregado mecanico de moquetas sumando un total de 7.504 horas repartidas en las siguientes

actuaciones: 91 en edificios publicos, 51 en colegios y 24 en instalaciones deportivas.

Abrillantado suelos Limpieza cristales edificio Policia
Limpiezas especiales
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Trabajos extraordinarios
El servicio de limpieza ha realizado diferentes tareas por un total de 1.101 horas de trabajos

extraordinarios solicitados por las diferentes Concejalias.

DISTRIBUCION TRABAJOS EXTRAORDINARIOS
(horas y porcentaje) 2014

= Desarrollo Econdmico -
CEFOR

= Ascensor Covibar

Recinto Ferial y Auditorio
Miguel Rios

461;42% Educacién: Campamentos
Verano

= Suplencia Personal
Ayuntamiento

Cabe destacar la limpieza en colegios durante los campamentos de verano y dias no lectivos, asi como
la limpieza del Centro CEFOR durante los cursos impartidos este afio y en el Recinto Ferial Juan Carlos

I, para atender las fiestas patronales y alglin evento extraordinario como el concierto de Extremoduro.

- R{VOS ROCK

\ 4
Bat~ S ROSENDO
FIEGTAS - "' o gatillazo

NARCO

I?E'I_V : AEE 1%) gAlYg Porrelas

—""'KT

l AAtL Bo

TMA

Carteles de las fiestas
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LIMPIEZA DE INSTALACIONES DEPORTIVAS
Rivamadrid atiende un total de 152.935 m2 de superficie de instalaciones deportivas al aire libre y

31.418 m? de superficie deportiva cubierta que tienen unos usuarios estimados en 22.945.

INSTALACIONES DEPORTIVAS

PISCINAS DE VERANO

|
POLIDEPORTIVOS -
|

‘ C.E.I.P. Los Almendros

C.E.I.P. Dulce Chacon ‘ C.E.I.P. José Hierro

PISTAS DEPORTIVAS AL
AIRE LIBRE
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CAMPOS DE FUTBOL

GIMNASIO

Eventos de especial relevancia

[ ovome [ eve | swm

[ —

En el transcurso del afio Rivamadrid ha llevado a cabo diversas actuaciones de limpieza anterior,

durante y posterior a los eventos realizados en las instalaciones deportivas. Entre ellos podemos citar

los siguientes:

XXV Duatlon “Rivas Ciudad del
Deporte”

Recinto Ferial Miguel Rios

16 de febrero

Final Four Comunidad de Madrid Sub

14 Hockey sobre patines

Centro Patinaje Ciudad de
Rivas

8 y 9 de marzo

XIII Olimpiada Escolar

Polideportivo Cerro del
Telégrafo

1 al 4 de abril

MEMORIA RIVAMADRID 2014
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Campeonato de Espaiia Infantil de

Campos de Béisbol del Cerro 2y 3 de mayo

Béisbol del Telégrafo

Carrera de Aspadir Polideportivo Cerro del 29 de mayo
Telégrafo

XVII Encuentro Nacional de Triatlon Instalaciones Cerro del 17 de mayo

Comunidad de Madrid Telégrafo

VI Torneo de Futbol Urbano Pablo

Lima

Pistas deportivas del Parque de | 14 y15 de junio

Asturias

Campeonato de Espafia de Patinaje

Pabellén Cerrado del Cerro del | 17 — 18 y 19 de julio

Artistico Juvenil Telégrafo

II Open de Tenis de Mesa Rivas Polideportivo Parque del 6 y 7 de septiembre

Vaciamadrid Sureste

II Trofeo La Espiral de Tiro con Arco Polideportivo Cerro del 19 de octubre
Telégrafo

Torneo de Selecciones Autondmicas
de Sofbol

Campos de Béisbol y Sofbol del | 3 — 4 y 5 de octubre

Cerro del Telégrafo

IV Open de Natacion FMDPC-FUNDAR | Polideportivo Parque del 29 de noviembre
Sureste
XVI Carrera Popular 10 Km. de Rivas Estadio de Atletismo 14 de diciembre

MEMORIA RIVAMADRID 2014

Especial mencion requiere la atencidon que se
le presto a la limpieza de la realizacion de la
carrera "SPARTAN RACE", celebrada el 31
de mayo debido a la cantidad de espacios

habilitados, y el barro y fuego utilizados.
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SERVICIO DE QUITAPINTADAS

Nuestro objetivo es la limpieza de pintadas en fachadas y mobiliario urbano (sefiales, papeleras,
farolas bancos y contenedores de jardineria). La limpieza de los contenedores de residuos habituales
es llevada a cabo por el servicio de limpieza viaria.

En el afio 2014 se han limpiado un total de 5.254 m? y 1.766 elementos de mobiliario urbano, lo
que ha contribuido de manera significativa a seguir manteniendo el alto grado de limpieza del que se
puede disfrutar en Rivas Vaciamadrid.

Continuando con la labor iniciada en 2013, llevamos a cabo la limpieza de las sefiales verticales de
trafico e informacion instaladas en el municipio y actuamos en los Parque del Encuentro, Parque de
Bellavista, Parques interiores Urb. Pablo Iglesias, Parque Lineal, Parque Sebastiao Salgado, etc. donde
se limpiaron grafittis y se adecentaron bancos, farolas, papeleras y demas elementos que completan y
adornan los parques. A su vez se ha continuado atendiendo las solicitudes de limpieza de graffitis

realizadas por los vecinos.

Antes Después

Parque del Encuentro

ﬂ
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De forma mas detallada se muestra en la siguiente grafica las actuaciones realizadas durante 2014
(5.254 m?2 y 1.766 elementos) durante el cual se han atendido todas las solicitudes de limpieza de

pintadas realizadas por los ciudadanos.

Limpieza de pintadas 2014

® Eliminacién con productos (m2) m Repintado (m2)

1240

Colegios Edificios Rivamadrid Zona Covibar
Municipales

Limpieza de pintadas en mobiliario urbano
2014

Unidades y porcentajes

Sefiales
1032

58%
Bancos

314

18%
Papelera

253
14%

Antes Después

Eliminacion de pintadas en bancos
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ACTUACIONES BARRIO DE COVIBAR
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ACTUACIONES VECINOS PRIVADOS

EL EST EDO

oSt
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ACTUACIONES INSTITUCIONALES
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SERVICIOS A PRIVADOS

El servicio de limpieza de edificios también se presta a empresas del sector privado.

AUTOCAMPO, S.L. Limpieza de lunes a viernes de dos edificios. 2 limpiadoras,
1de8a 13 h.yotrade 13 a 18 h. 1 cristalero de 7 a 14 h.

FAURECIA AUTOMOTIVE ESPANA, S.A. | Limpieza de oficinas de lunes a viernes. 2 limpiadoras de
18:30a 21 h. y 1 de 19.3 a 21 h. 1 cristalero 7 h. al mes.

BRUKER ESPANOLA, S.A. Limpieza de oficinas lunes, miércoles y viernes. 1 limpiadora
de 14 a 16 h. y 1 cristalero 4 h. al mes.

CENTRO DE CLIMATIZACION Y Limpieza de sus oficinas martes y jueves. 1 limpiadora de 16

MANTENIMIENTO, S.L. a 18 h. y 1 cristalero 2 h. al mes.

E.M.V. RIVAS-VACIAMADRID, S.A. Limpieza del edificio de 4 plantas de lunes a viernes. 2

limpiadoras de 5 horas.

Limpieza de 4 blogues (c/Antonio Lopez, 21, 23, 25y 27) de
viviendas de 4 alturas, lunes, martes, jueves y viernes
durante 4 horas al dia.

Mantenimiento de los jardines de 4 promociones de
viviendas de lunes a viernes. 1 jardinero de 7 horas diarias y
un auxiliar de apoyo 2 horas diarias.

Limpieza de 12 bloques (c/Maria Zambrano, 1) de viviendas
de 4 alturas, de lunes a viernes durante 6 horas al dia.
Limpieza de 5 bloques (c/Manuel Azafa n° 119, 121 y 123)
de viviendas de 4 alturas, lunes a viernes durante 3 horas al
dia.

Limpieza de 10 bloques (c/Frida Khalon© 2,4, 6,8, 10y 12
y Avda. de Levante n° 181 y 183) de viviendas de 4 alturas,
lunes a viernes durante 7 horas al dia.

NEXTEL, S.L. Limpieza de oficinas martes y jueves. 1 limpiadora de 6 a 8
h., 1 cristalero 2 h. al mes.

INDUSTRIAS REHAU, S.A. Limpieza de oficinas lunes, miércoles y viernes. 1 limpiadora
de 7a9h., 1cristalero 1 h. al mes.

VALASSIS COMUNICATIONS, S.L. Limpieza de oficinas de lunes a viernes. 1 limpiadora de 18

a 19.30 h., 1 cristalero 1 h. al mes.
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INTRODUCCION

El afo 2014 se ha caracterizado por una relativa estabilidad en cuanto a entregas de zonas nuevas
ajardinadas, acompafiado de un relativo crecimiento de la plantilla, lo que ha permitido recuperar
indicadores de superficie mantenida por operario.

Otro aspecto destacable del 2014 en el servicio de jardineria es que se han comenzado a registrar
datos de rendimientos de labores para poder medir, contrastar y detectar desviaciones de

productividad.
Ambito de actuacién

El ambito de actuacion del servicio de jardineria de Rivamadrid comprende todas aquellas zonas

verdes municipales y el arbolado, tanto urbano como forestal.

A esta descripcién, hay que afadir una
excepcion: el mantenimiento de los parterres
ubicados en las lindes de propiedades privadas,
se dejan en manos de los propietarios de las
propiedades colindantes, actuando
exclusivamente para garantizar la limpieza e
higiene publica, en el caso de los parterres no
mantenidos, y para garantizar la seguridad vial,

en el caso de sefales de trafico o semaforos cuya

visibilidad puedas verse reducida por la presencia
de elementos vegetales. En el caso de los arboles ubicados en estos parterres, se actua con el mismo
criterio: garantizar la seguridad en coordinacion con la Concejalia de Medio Ambiente. Estos arboles no

entran en la rutina de mantenimiento de Rivamadrid.
Nuevas incorporaciones

A lo largo del 2014, el Ayuntamiento recepcioné 5.163 m? de zona estancial ajardinada
correspondiente a la plaza ubicada en el cruce de la Avda. de Aurelio Alvarez esquina con Avenida de
Levante n© 187.

Ademas de esta incorporacion, se sumaron los 1.491 arboles forestales del Bosque Scania que se han

incorporado a la rutina de mantenimiento del Arroyo de los Migueles.
Tipologia de superficies

Tal y como se observa en las graficas, los 6.934.390,62 m? de zonas verdes que se mantienen desde
Rivamadrid, quedan repartidos aproximadamente en un 75% de superficie de mantenimiento de baja

intensidad (zonas forestales, olivar y terrizos municipales) y 25% de lo que se considera

ﬂ
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mantenimiento de alta intensidad (zonas de tipologia ajardinada). En estas casi 700 Ha de superficie

estan incluidas las 350 Ha del Arroyo de los Migueles.

En el apartado Cuadro de Indicadores, se detallan los ratios operativos y de costes diferenciando

las tipologias de las superficies.

Reparto de superficies por alta/baja intensidad

1.871.915,00

5.062.475,62

MTO. BAJA INTENSIDAD (Forestal/terrizos/Olivar)
B MTO. ALTA INTENSIDAD (Jardines)

Reparto de superficies (m2) por tipologia

Zona Forestal

Tipologia ajardinado rango superficie C (dreas>10.000 m2)

Terrizos

Tipologia ajardinado rango superficie B (1.000 m2<areas<10.000 m2)
Mancomunidades

Olivar

Colegios

Tipologia ajardinado rango superficie A (dreas < 1000 m2)

Privados

Parques infantiles (areneros)

MEMORIA RIVAMADRID 2014

s 8.816.857,00
B 1.101.797,00

B 517.905,00

Bl 21403963

B 155.953,13

B 152.213,00

I 75.578,00

I s1.360,00

| 28.627,86

| 20.060,00

- 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000
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Personal

Plantilla a 31/12/2014 Plantilla Media Plantilla a jornada completa

JARDINERIA 152 139,62 135,15

La plantilla media de Jardineria de Rivamadrid, durante el 2014, ha estado compuesta por un total de

139 trabajadores repartidos en las siguientes categorias:

CATEGORIA CANTIDAD
DIRECTOR 1
JEFE SERVICIO 1
ENCARGADO GRAL. 2
ENCARGADO 5
CONDUCTOR 19 3
CONDUCTOR 24 2
OFICIAL JARDINERO 14
OFICIAL INSTALADOR RIEGO 2
JARDINERO 52
AUX. JARDINERO 57
ﬂ
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La diferencia entre el dato de cifra media con el dato de la cifra de la plantilla a 31 de diciembre se
debe a la incorporacion de 12 trabajadores integrados en el Proyecto de integracion laboral,
promovido por el servicio publico de empleo para parados de larga. Estos 12 trabajadores se
incorporaron al servicio de jardineria el pasado 15 de diciembre y la duraciéon del programa es de 9

meses.

Evolucion datos plantilla jardineria

Evolucion plantilla jardineria 2011-2014

160

140

120
100
80
60
40

20

2011 2012 2013 2014

——PLANTILLA 3 31/12 —— PLANTILLA MEDIA PLANTILLA A JORNADA COMPLETA

Tal y como se observa en la grafica, la plantilla va recuperando cifras de afios anteriores, con datos
mas acordes a la superficie mantenida. No obstante, en el apartado de indicadores se analiza el ratio
de superficie mantenida por operario.

ﬂ
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Actividad

Reparto labores por porcentaje de tiempo - 2014

Otros

Recorte de setos/arbustos
Limpieza

Desbroce y rozado
Escarda

Poda

Mto riego

Siega

Cava/entrecava
Mantillado

Triturado y extendido
plantacion
Tratamientos

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Reparto Labores 2013-2014

Otros I e
Recorte de setos/arbustos I
Limpieza I
Deshroce y rozado I
Escarda =

Poda ™

Mto riego ™
Siega ™

Cava/entrecava ™
Mantilladoe W™
Triturado y extendido W
plantacion
Tratamientos B

0% 5% 10% 15%  20%  25%  30%  35%  40%

m2014 m2013
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Trabajos a terceros

Analizando la evolucién con afios anteriores, el afio 2014 arroja buenas
cifras de facturacion a terceros desde el servicio de jardineria. En total,
se ha recibido la aprobacién de un total de 31 presupuestos, la mayor
cifra de los Ultimos 5 afios, lo que ha supuesto una facturacion total de
68.468,40 € (I.V.A. no incluido).

N2 Presupuestos aprobados Facturacion presupuestos aprobados
35 5 90.000,00€
- 80.000,00€ 74.751,57¢€
70.000,00€
25 24 25 i
25 60.000,00€
48.350,56€
20 50.000,00€
16 37.770,10€
i 40.000,00€
30000008 54 20921¢ 20.158,19¢€
10 20.000,00€
5 10.000,00€ . .
. - €
2010 2011 2012 2013 2014
2010 2011 2012 2013 2014
Importe medio de presupuesto aprobado
3.000,00€
2.577,64€
2.500,00€
1.934,02€
2.000,00€
1573,75¢€
1.500,00€ 1.259,89¢€
1.000,00€  809,97€
500,00€ I
- €
2010 2011 2012 2013 2014

La tipologia de clientes privados que han Reparse-tipelogla llenteprivado2 A

aceptados nuestros presupuestos durante el

2014 se muestra en la siguiente grafica:

M Empresas privadas
M Colegios publicos/Centros
educativos municipales

M Particulares

B Mancomunidades
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Colaboraciones no contempladas en PAIF

Dia del arbol

El dia del arbol se celebro el pasado 22 de marzo de 2014 en el Arroyo de los Migueles, al igual que la

edicion anterior.

Se estima que asistieron entre 1200 y 1300 vecinos de Rivas, entre

adultos y ninos, familias, asociaciones, colegios, etc.

La planta se recogié en el vivero escuela Rio Guadarrama situado en la
Ctra. A-5 Km. 25.100 (Navalcarnero). Se repartieron 3 especies diferentes
de planta forestal: Pinus pinea (Pino pifionero), Quercus coccifera
(Coscoja) y Quercus ilex (Encina). Se estima que se plantaron en total

unas 1500 uds. - TS

Plantacion Bosque Scania

El pasado mes de noviembre de 2013 se aprobd en Junta de
Gobierno el Convenio Marco de Colaboracién entre el Ayuntamiento
de Rivas Vaciamadrid y Scania Ibérica, S.A. por el cual, SCANIA se
compromete a suministrar un arbol por cada vehiculo que venda en
la Peninsula Ibérica. Estos arboles se plantaran en el término

municipal de Rivas, en forma de bosque, y Rivamadrid se

responsabilizara de la ejecucion de la plantacion y el primer afo de

mantenimiento. La duracion del convenio es de 5 anos.

A lo largo de los primeros meses del afo, el servicio de jardineria
plantd los 1.491 ejemplares correspondientes al ejercicio 2013,
excepto 100 que se reservaron para la jornada de plantacion que

se realizd con las familias de los trabajadores de SCANIA.

Esta plantacion se realizd el 22 de marzo, jornada en la que

Rivamadrid estuvo presente colaborando en la organizacion,

ﬂ
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préstamo de herramientas y supervision de la plantacion. Las especies que se plantaron fueron:

ESPECIE NO ARBOLES
Pino Pifionero 241
Pino Carrasco 550
Almendro 700

Comunicaciones

Entradas registradas. Cantidad y distribucion en el aiio

A lo largo del afio 2014, el servicio de jardineria ha recibido un total de 835 entradas repartidas entre
solicitudes, reclamaciones, incidencias y comunicaciones. Esta cifra es casi idéntica a la cifra del 2013,

en el que se registraron 859.

En cuanto al reparto por meses de las

Evolucién nimero de entradas servicio Jardineria

entradas a lo largo del afio, el mes con
mayor cantidad de entradas registradas
- fue junio, con 86. Este dato se repite con
o respecto al 2013, afio en el que junio

también registré el mayor nimero de

. entradas (121).

En cuanto al mes con menor ndmero de

. entradas fue enero con 37, mientras que

2012 2013 2014

en 2013 fue diciembre.

Distribucién anual entradas servicio JARDINERIA

FNERO  FEBRERO  MAWZO ARl MAYD JNIO. wtio AGOSTO  SEPTITMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIFMARE
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Tipologia de entradas registradas. Distribucion en el afio. Comparativa con afos

anteriores

Evolucién tipologias en porcentaje del servicio global

100%
0%
80% a § E
T0% a a g
60%
50% Il E
= |
40% 2 = £ s B | |
30% T ] = 5 2 ||
£ ® e © N g L |
20% 8 2 7 = - B i |
¢ mme mlin Am |
w mmm 1 I
C_INFORMATIVA INCIDENCIA RECLAMACION SOLICITUD
m2012 2013 W2014
Evolucién tipologias en cifras absolutas del servicio global
GO0
514 5oy
500 430 =1
400
300
200 150 458 141 137 146
100 52 64 s 8z E | I I[*
. mm= HED J 2
C_INFORMATIVA INCIDENCIA RECLAMACION SoLCmuD

m2012 m2013 w2014

En lo que a tipologia de entradas se refiere, el
reparto porcentual es muy similar al afio 2013,
tal y como se observa en la grafica,
manteniéndose las solicitudes como tipo de
entrada predominante con mas de un 60% de
representacion, seguido de reclamaciones, con

un 17,49%; incidencias con un 15,33% vy por

Ultimo, comunicaciones informativas con un
6,47%.

Sin embargo, si en vez de porcentajes
analizamos cifras absolutas, se observa una
disminucién en la cantidad de incidencias con
respecto al 2013 (de 158 en el 2013 se pasa a
128 en el 2014), pero un ligero incremento en

las reclamaciones, que pasan de 131 a 146.

Posteriormente se procede a analizar las causas de las reclamaciones.

Si analizamos el reparto diferenciando entre zona municipal y mancomunidades, observamos

diferencias que pasamos a analizar:

Evolucion tipologias en porcentaje del servicio en
mancomunidades

100%
908 rs:
808 g 2
700 = ,_‘ @
602 mo A .
[ (
501 - =
s, BB, |
2 = : = a & &
30% = R 2 & E ;s i
20% o8 & LI =
i b} W |
10% = B i
d M . Il |
C_INFORMATIVA INCIDENCIA RECLAMACION soLcmuD
n2012 m2013 m2014
Evolucién tipologias en porcentaje del servicio en jardineria
municipal
100% 3
90% = ;
805 3 2
0% o«
]
30% 2 o 2 g8 3 8
5oz LA 5§ 4 5
538 S = -t
o = i ; il
o wmlmm ] . . 1 []
C_INFORMATIVA INCIDENCIA RECLAMACION SOLICITUD

W2012 W2013 ®2014
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mancomunidades
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Analizando las graficas observamos coémo en mancomunidades las reclamaciones se han reducido,

pasando de 52 en 2013 a 31 en 2014, mientras que, por el contrario, en las zonas municipales se han

incrementado notablemente pasando de 79 reclamaciones registradas en el 2013 a 115 en el 2014, lo

que supone un incremento de un 45,57%.

Graficamente se puede apreciar el cambio en la evolucion del reparto de tipologias de entradas

registradas. En la zona municipal, gana peso el porcentaje de reclamaciones frente a solicitudes e

incidencias que se retraen, mientras que en mancomunidades, el peso de las reclamaciones se reduce

notablemente frente a las solicitudes:

Distribucién por tipologia MANCOMUNIDADES 2013

8,95%

27,37%

®C_INFORMATIVA  ® INCIDENCIA ~ mRECLAMACION — ® SOLICTUD

Distribucion por tipologia JARD, MUNICIPAL 2013

9,13%

79,23%

HC_INFORMATIVA  INCIDENCIA  BRECLAMACION — mSOLICTUD

Distribucién por tipologia MANCOMUNIDADES 2014

5,82%

16,40%
66,67%

mC_INFORMATIVA W INCIDENCIA @ RECLAMACION W SOLICTUD

Distribucion por tipologia JARD. MUNICIPAL 2014

6,66%

58,98%

WC_INFORMATIVA  WINCIDENCIA B RECLAMACION ~ WSOLICITUD

Si analizamos la distribucion anual de las distintas tipologias podemos extraer lecturas interesantes:

Evolucién anual entrada de reclamaciones 2014

M"”“”\o—o

Evolucién anual entrada de comunicaciones informativas 2014

N0 RGN VAED  wem VAT WD WAM GOS0 ST GOV WM DRITMIRC

e

Evolucién anual entrada de incidencias 2014

Evolucién anual entrada de solicitudes 2014
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- Aungue las reclamaciones tienen una mayor incidencia, como es de esperar, en los meses
de mayor uso de las zonas verdes (primavera-verano), no se aprecian picos destacables con
respecto a los meses de invierno, normalmente mas tranquilos.

- Las incidencias si tienen una mayor presencia en los meses de verano, coincidiendo con la
época de riego.

- Las entradas de solicitudes no siguen ningun criterio légico para analizar, presentando una

linea bastante irregular.

Procedencia de entradas registradas

Procedencia de las entradas 2014

Concejalia de Seguridad Ciudadana

Buzén Conservacion de la Ciudad

Area ciudad sostenible

Guardia Civil

Concejalia de Modernizacion administrativa

Area de accidn sodial, igualdad y participacion

Chico Mendes

Concejalia de Politica Territorial | 2

Servicios Sociales | 2

Concejalia de Mantenimiento de la Ciudad | 2
Colegios | 2

Concejalia de Mayores | 3

Concejalia Desarrollo Econdmico | 3
Gabinete de Alcaldia | 4

Web Rivamadrid

Concejalia participacion ciudadana B 6

-
&

Concejalia Infancia y Juventud W 7
Concejalia Cultura y Fiestas |l 7
Concejalia de Barrios [ 9
Concejalia de Saludy Consumo [l 11
Concejalia de Deportes [ 15
Concejalia de Educacion [N 38
Policia Local  [INEG—_— 39
Vecino (N 50
Mancomunidades NG 7
Interna G 7
Concejalia Medio Ambie rite | S o3

En cuanto a la procedencia, la Concejalia de Medio Ambiente es la principal fuente de entradas,
seguida de aquellas entradas de procedencia interna que, con los afios, va teniendo mas peso.
Siguen en importancia las Mancomunidades -a través de los administradores o presidentes-,
vecinos -que se ponen directamente en contacto con Rivamadrid a través de web o correo

electronico, teléfono o presencial-, policia y Concejalia de Educacion.

ﬂ
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Objeto de las Entradas registradas. Evolucion desde 2012.

Evolucion comunicaciones 2012-2014

139
Otros 91
Quejas mantenimiento jardines 20
— ¥
Estado arbolado 34
- e
Quejas por excretas caninas 27
Ttos fitosanitarios/Retirada nidos orugas 40
-
Desbroces 29
Riegos 147
343

Podas/Talas 375

Quejas de limpieza 13

78
Solicitud de limpiezas / trabajos especiales _ 83

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

H2012 ®2013 w2014

De los datos arrojados por la grafica, resultan destacables, los siguientes puntos:

- El ligero incremento de entradas que hacen referencia a tratamientos fitosanitarios/retirada de
nidos de oruga y desbroces,

- el importante incremento de entradas referentes a quejas de limpieza de las zonas verdes,

- el continuo incremento de entradas relacionadas con podas y talas,

- la importante reduccién de entradas referidas a temas relacionados con el riego
Analisis de las Reclamaciones

A continuacion se exponen cuadros y graficos con la informacion relativa a las reclamaciones recibidas
en el servicio de Jardineria durante el 2014 con el objeto de extraer conclusiones y poder adoptar

acciones de mejora adecuadas:

arbolado

/ Tratamientos fitosanitarios
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La causa de las reclamaciones, en orden de importancia, es el siguiente:

Motivacién de las reclamaciones servicio de jardineria 2014

Quejas de limpieza

Plagas / Tratamientos fitosanitarios
Quejas por excretas caninas
Quejas mnto_jardines

Podas/talas

Deshroces

Ruido

Estado arbolado

Riegos

o
[0
=
o
=
w
o]
o
¥
v
w
=}
w
0l
i
o

Si lo comparamos con los datos del afio anterior:

Evolucion reclamaciones 2013-2014 Servicio Jardineria
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2013 w2014

De la grafica superior, donde se compara la evolucion del objeto de las reclamaciones entre 2013 y
2014, se observa un incremento de reclamaciones sobre el estado de limpieza de las zonas verdes
(que pasa a ser la causa principal de las reclamaciones) y, en menor magnitud, sobre los desbroces.
En cambio, se han reducido las reclamaciones relacionadas con riegos, estado del arbolado y

podas/talas.

Para analizar las causas que han generado un incremento de las reclamaciones por el estado de
limpieza de las zonas verdes, comparamos las horas empleadas en limpieza en 2013 y 2014 v,
efectivamente, se comprueba que se reducen pasando de emplearse 31.072,95 horas en 2013 a
21.737,48 en 2014.

En cuanto a aspectos mas criticos, como pueden ser las reclamaciones por plagas/tratamientos
fitosanitarios o presencia de excretas caninas, los datos se mantienen muy homogéneos con respecto

al ano anterior.

ﬂ
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MANTENIMIENTO DE FUENTES
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INTRODUCCION

Desde el 1 de enero de 2012, Rivamadrid es responsable del mantenimiento de las fuentes

ornamentales de Rivas.
Los horarios de funcionamiento de las fuentes son:

e Horario de verano (1 de mayo a 15 de septiembre): de 12 a 14 y de 18 a 22h
e Horario de invierno (16 de septiembre a 30 de abril): de 12 a 14y de 17 a 21h

Estado actual de funcionamiento de las fuentes ornamentales

Durante el afo 2014 no se ha puesto en marcha ninguna fuente ornamental nueva. Los trabajos se
han centrado en el mantenimiento de las fuentes en funcionamiento. Sin embargo, se han comenzado
los trabajos de limpieza para poner en marcha el juego de agua de la rotonda de entrada a Rivas

Urbanizaciones.

Personal

El servicio se presta con dos peones operarios de mantenimiento, cuyo trabajo es supervisado por el

Jefe de Servicio de Taller y Mantenimiento.
Plantillaa 31/12/2014 Plantilla Media Plantilla a jornada completa

FUENTES ORNAMENTALES 2 2 2

Comunicaciones

Coiinicacionas Fiishtas 2014 Se han registrado un total de 15 entradas de las cuales

solo habia 1 reclamacion.

RECLAMACION
7%

C_INFORMATIVA
27%

SOLICITUD
33%

INCIDENCIA
33%

MRECLAMACION ~HSOLICITUD ®INCIDENCIA  ® C_INFORMATIVA
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Revisidn y puesta a punto inst-hidradlica: Toberas: limpieza y desostruceidng alin

Revisidn y puesta a punto de instalacidn de alumbrado: Comprobacidn de la orientacion de los proyectores

R RI RIVAS | LIMPIA
S,

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO!

SA.

Distribucion de tareas

TAREAS FUENTES 2014

Revision y puesta a punto inst-hidravlica: Tuberias, accesorios y vilvulas | | 516

entoy comprobacion rayectoria | 1

Revision y puesta a punto inst- hidraulica: Estanqueidad de juntas y enlaces | 1516
Rewision y puesta a punto inst-hidradhca: Comprobacidn de nivel de apua I 1515

Revisidn y puesta a punto da instalacian de los grupos motobomba y motares de las intalaciones [l 56

Revision y puesta a punto de instalacion de alumbrado:Reposicion v limpieza de aparatos-lamparas sala mdquinas | 14

Rewvisidn y puesta a punto deinstalacién de slumbrado: Reposiciin de limparas [l 23

Repaso de pintura tuberlas y accesorios sumergidos | 1
Limpieza de tara y elementos sumergidos [l 65

Limpieza de sala de maquinas | 12

Revision y puesta a punto inst-hidraulica: Comprobacion de circuitos auxiliares de llenade, vaciado y rebosadero [ 1515

Revisidn y puesta a punto instalaciones eléctricas desde cuadro mandas hasta receptores, tanto de alumbrado como... [l 53

1030

Renisitin y limpieza armarios de mando de las instaladones, tanto de alumbrado como de fuerza [l 57

Limpieea bisica | 1520

4

Lectura de consumos de agua y electricidad

Conexidn y desconexidn de lasinstalaciones, tanto eléctricas como hidriulicas (I, (51

o 200 400

Cuadro de indicadores

INDICADOR

Lo BOD

2013

1000 1200 1400 1600

2014

N° medio anual de Ilimpiezas de vaso y elementos

sumergidos/unidad de fuente registrada en funcionamiento

1,39

2,10

N° medio anual de limpiezas basicas/unidad de fuente registrada en

funcionamiento

41,21

49,32

Coste por habitante del mantenimiento de fuentes ornamentales

0,79€

0,74€

Coste de mantenimiento por hora de funcionamiento de fuentes

28,97€

27,94€

MEMORIA RIVAMADRID 2014

76

1800



=

RIVAMADRID RIVAS | LIMPIA

AR |

SERVICIO BICINRIVAS

ﬂ

MEMORIA RIVAMADRID 2014 77



RIVAMADRID RIVAS

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

LIMPIA

INTRODUCCION

Rivamadrid asumio la prestacién del servicio de Bicinrivas el 1 de junio de 2012,

El servicio consiste basicamente en el mantenimiento y limpieza, tanto de bicicletas (normales y
eléctricas) como de las estaciones o bancadas, y en asegurar la disponibilidad de bicicletas en los 10
aparcamientos existentes. El horario del servicio es de 7 a 22 h todos los dias (excepto 25 de

diciembre, 1 de enero y 1 de mayo), de lunes a domingo.

Personal

Plantillaa 31/12/2014 Plantilla Media Plantilla a jornada completa

BICINRIVAS 4 4 3

La plantilla de Bicinrivas esta formada por 4 operarios, de los cuales, 2 estan en turno de lunes a

viernes y 2 en fines de semana y festivos.

Estan dirigidos por el Jefe de Servicio de taller y mantenimiento.

Usuarios
Usuarios registrados Evolucién Préstamos
450 18000 16398
400 16000 19817
350 14000
300 12000 0567
250 10000
200 8000
150 6000
100 4000

173,
50 2000

2013 2014 2011 2012 2013 2014

Resulta curioso, en el apartado Usuarios correspondiente al ejercicio 2014, que el nimero de
usuarios haya aumentado con respecto al 2013 (datos ofrecidos por la Concejalia de Medio Ambiente,

mientras que el nimero de préstamos se ha reducido con respecto a los dos afios anteriores.

Se ha pasado de 46 préstamos anuales por usuario a 24, es decir, los préstamos se han reducido

practicamente a la mitad.

ﬂ
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Labores
Reparaciones
Evolucion nimero de reparaciones
3500
3051
3000
2500
1952
2000 1876

1359

| II 256 245
=y |

Bicicleta Convencional

1500
1000
500
0

Bicicleta Eléctrica Estacion

W2013 m2014

Evolucion tiempo total (h) empleado en reparaciones 2013-2014

700
574,92

600
500 447,94

400
300
200
100

0

195,47 194,47

D l luzzrga =
Bicicleta Eléctrica Bicicleta Convencional Estacion

2013 m2014

Evolucion tiempo medio empleado (h) por reparacion 2013-2014

0,60
0,50 0,48
0,40 0,38
0,30
0,23
0,19
020 0,14
0,10
- .
0,00 IJ
Bicicleta Eléctrica Bicicleta Convencional Estacién
w2013 w2014
Limpiezas

Es importante destacar el nimero de limpiezas,
tanto de bicicletas como de bancadas, que se
ha reducido notablemente con respecto al afio

anterior.

ﬂ
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Tal y como se aprecia en las graficas, el
numero de reparaciones en bicicletas, tanto
convencionales como eléctricas, ha subido
notablemente con respecto al afio 2012,
mientras que las reparaciones de estaciones
permanece bastante constante.

Sin

embargo, el tiempo empleado en

reparaciones, aunque también ha aumentado,
no lo ha hecho en la misma proporcién que el

nimero de actuaciones, es decir, el tiempo

medio empleado por reparacién ha
disminuido, tanto en bicicletas como en
estaciones.

Todos estos datos se pueden comprobar en el

cuadro de indicadores que acompana.

Evolucién niimero de limpiezas 2013-2014

2826
1299
573
D =
Bicicletas Estaciones

M2013 m2014
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Incidencias

Evolucionincidencias 2012-2014

800
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En cuanto a Incidencias, destacar el
Evolucion numero de incidencias 2012-2014 incremento con respecto a afios anteriores de
2000 1842 .
1800 los problemas con el PIN (el usuario se
1600 . . .
1100 confunde al introducir el PIN de usuario). Por
1136 . .
;2;2 el contrario, se han producido menos
500 s incidencias de reseteado de bancadas,
600
400 bancadas fuera de servicio o problemas de
200
o lectura (la pantalla se queda en blanco por
2012 2013 2014

problemas de conexion de la red). Se han
reducido las incidencias de 1842 del afo 2013 a 1136 en 2014.

Evolucién entradas 2013-2014
Incidencias

Solicitudes

o e h
Redamaciones -

1] 5 10 15 20 25 30 35 40

=2014 m2013

l
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EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

Comunicaciones

Durante el 2014 se han producido 2 reclamaciones mas que en 2013, sin embargo se han registrado

muchas mas incidencias (este dato se refiere a registro, no a incidencias producidas), solicitudes y

comunicaciones informativas.

Reparto tipologia entradas Bicinrivas 2014

mReclamaciones ® Coms. Informativas  m Solicitudes Incidencias ® Mala distribucion/Re parto

Cuadro de indicadores

INDICADORES DEL SERVICIO 2012

No de bicicletas en funcionamiento 45 (35+10)

N° de usuarios registrados

N° de préstamos medios mensuales 1.366,50

N° de préstamos anuales por usuario

N© de usuarios / n° bicicletas convencionales

N° de usuarios / n° bicicletas eléctricas

N° de reclamaciones totales/préstamos totales 1/16.398

N©° incidencias anuales en bicicletas/n° bicicletas en

funcionamiento

N©° incidencias anuales en bancadas/n° bancadas en
funcionamiento

2013

50 (35+15)

330

1.276,42

46,41

9,43

22

1/2.188,14

21,84

60,30

H Falta de mantenimiento

Reparto tipologia reclamaciones Bicinrivas 2014

Electrénica

2014

50 (35+15)

427

855,17

24,03

12,2

28.47

1/1.466

8,82

64,3

2 No se ofrecen todos los datos del 2012 al disponer de registros a partir del mes de junio. Los valores

anuales serian solo estimativos
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N° Reparaciones anuales en bicicletas/ n° bicicletas en

funcionamiento

N° Reparaciones anuales en bancadas/ n° bancadas en

funcionamiento

Horas de reparacion anuales bicicletas/ n° bicicletas en

funcionamiento

Horas de reparacion anuales bancadas/ n°® bancadas en

funcionamiento

Tiempo medio empleado en reparacion de bicicleta

convencional

Tiempo medio empleado en reparacion de bicicleta

eléctrica
Tiempo medio empleado en reparacion de bancada

N° medio de limpiezas anuales de cada bancada

MEMORIA RIVAMADRID 2014

66,22

25,6

12,87

12,28

0,14

0,23

0,48

57,3

98,54

24,5

15,39

9,22

0,10

0,19

0,38

25,0
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INTRODUCCION

Desde el afio 2009, Rivamadrid asumioé la Encomienda de gestion para la prestacion del servicio de
primera intervencidon que posteriormente se complementd con un protocolo de actuacién en caso de

activacion de Protocolo de Emergencias del Ayuntamiento por fendmenos meteoroldgicos.

Este servicio consiste basicamente en realizar tareas de vigilancia para evitar incendios forestales.
Ademas de las tareas de vigilancia, se realizan todas aquellas tareas de apoyo que ayudan a evitar los
conatos de incendio (informacion a usuarios de zonas forestales, limpieza de botellones, coordinacion

con otros servicios municipales, etc.).

En caso de detectar un conato o incendio forestal, se procede a avisar a los servicios de emergencia y

actuar, en caso de pequefio conato, con un agua y un grupo de presion.

Personal

Plantillaa 31/12/2014 Plantilla Media Plantilla a jornada completa

S.P.IL 0 2 6

Actuaciones

Durante el verano de 2014 se han realizado un total de 63 actuaciones que se resumen en los

siguientes graficos:

Evolucion actuaciones realizadas 2011-2014

80 76
70 63
60
50

50
40
30 25
20
10

0

2011 2012 2013 2014
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Evolucidn tipologia de actuaciones 2011-2014

A. Avistamientos de focos de incendios con avisos a los servicios de urgencia
(Fuera del término municipal de Rivas)

27
B. Incendios sobre los que no se actia por dimensién del incendio (extincién
realizada por bomberos)
11
C. Actuaciones de prevendon de incendios (humectacion de restos vegetales
secos, retirada de restos de botellén, etc.)
18
16
D. Avisos a servicios ajenos porincidencias detectadas (arboles caidos, lunas
rotas, averias de riego, etc)
E. Intervenciones para apagar inicios o conatos de incendios 1
15
11
F. Labores de concienciacion dudadana (grupos de botelldn, vehiculos no
autorizados, quemas de rastrojos, etc)
11
0 5 10 15 20 25 30

W 2014 m2013 m2012 m2011

Distribucion de tipos de actuacion 2014

11

116

m F. Labores de concienciacion ciudadana (grupos de botellén, vehiculos no autorizados, quemas de rastrojos, etc)

B E. Intervenciones para apagar inicios o conatos de incendios

m D. Avisos a servicios ajenos por incidencias detectadas (arboles caidos, lunas rotas, averias de riego, etc)

m C. Actuaciones de prevencion de incendios (humectacion de restos vegetales secos, retirada de restos de botellén,
etc.)

m B. Incendios sobre los que no se actda por dimension del incendio (extincién realizada por bomberos)

B A, Avistamientos de focos de incendios con avisos a los servicios de urgencia (Fuera del término municipal de Rivas)
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SERVICIO DE TALLER Y MANTENIMIENTO
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INTRODUCCION

El servicio de taller y mantenimiento, que cuenta con 9 personas incluido el jefe de taller, tiene
como misidn principal realizar el mantenimiento tanto correctivo como preventivo de los distintos
activos inmovilizados materiales que posee Rivamadrid. Asimismo, el jefe del servicio también es el
responsable del funcionamiento y mantenimiento de las fuentes publicas ornamentales del
municipio, que cuenta con 2 operarios especialistas. En 2012 el servicio del taller asumié un nuevo
servicio: BICINRIVAS, para el cual se cuenta con 4 operarios mas. En total el jefe de servicio

dirige 14 personas.

Ciféndonos a las tareas exclusivas de taller y mantenimiento, de forma genérica podemos diferenciar
el mantenimiento de vehiculos, maquinaria y herramientas del mantenimiento de instalaciones y
contenedores de residuos. Ademas este servicio realiza el lavado y el repostaje de gasoleo (biodiesel)

de los vehiculos.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion creciente en el nimero de operaciones realizadas, todo

ello con los mismos recursos humanos.

< Operaciones de Taller - Distribucién porcentual 2014

®2011 w2012 =2013 m2014

‘210 L]

Sa327 10252332 9101313

- AW e

Mto. Mto. Mto. Mto. Actuacionesin Mto. Recuperacion N2 vehiclos
Correctivo correctivo instalaciones Preventivo situ correctivo contenedores lavados/dia
vehiculosy  contenedores vehiculos y contenedores graves
maquinaria maquinaria gancho desperfectos
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OPERACIONES DE MANTENIMIENTO

El porcentaje por tipologia de operaciones en 2014, sin incluir lavado y repostaje de vehiculos, es:

Operaciones de Taller - Distribucién porcentual 2014

Mto. correctivo
contenedores
37%

Mto. Correctivo vehiculos 3
y maquinaria 3
40% ~_Mto. instalaciones

8%

Mto. Preventivo
/ \ \ “_ vehiculos y maquinaria
Recuperacion J \ ~ 8%
contenedores graves Mto. correciivo\\_ Actuaciones in situ
desperfectos contenedores gancho 3%
2% 2%

Mantenimiento de vehiculos, maquinaria y herramientas

Durante 2014 se han realizado 144 operaciones de mantenimiento preventivo, un 11% menos.
Estas actuaciones incluyen cambios de aceite y filtros, engrases y revision completa del estado del

vehiculo en general incluyendo frenos, direccidn, niveles y tapiceria.

Se han llevado a cabo 730 operaciones de mantenimiento correctivo (reparaciones de averias) en
nuestro taller, atendiendo desde vehiculos pesados a pequefia maquinaria, lo que supone un
aumento del 17,4%. Entre estas actuaciones se contemplan cambios de embragues, de frenos,

reparaciones de motor, atendiendo todo aquello que surge.
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Mantenimiento de instalaciones y contenedores

Este servicio realiza el mantenimiento de las instalaciones de la empresa tales como los cantones
distribuidos por el municipio y la Sede de Rivamadrid. También es objeto de este servicio los Puntos
Limpios de Rivas-Vaciamadrid. En 2014 se han realizado 154 actuaciones de mantenimiento de
nuestras instalaciones: agua, electricidad, pequenfas acondicionamientos (perchas, cortinas,
ganchos...). En este caso la disminucion es del 21%.

Trabajos de mantenimiento de contenedores de gancho

También se realiza la reparacion y mantenimiento del parque de contenedores que gestiona
Rivamadrid. En 2014 se han realizado 27 reparaciones de contenedores de gancho (7% menos que
en 2013) destinados a poda, voluminosos..., 683 reparaciones de contenedores, 670 de carga lateral
y 13 de carga trasera, aumentando un 12%, y 32 operaciones de recuperacién de contenedores

con graves desperfectos (17 de carga lateral y 15 de carga trasera), lo que supone un 39% mas.

Con el vehiculo taller se han realizado aproximadamente 58 actuaciones de reparacion in situ,
tanto en el municipio como en los vertederos, reduciendo un 20% respecto a 2013. Esto es
debido al mayor uso de la asistencia en carretera que ofrecen los seguros de la flota, pudiendo realizar
las reparaciones en el taller de la sede.

ﬂ
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LAVADO

Rivamadrid dispone de 3 boxes de lavado, 2 para vehiculos y maquinaria pequefia y mediana y 1 para
vehiculos y maquinaria pesada. En 2014 se ha mantenido constante el nimero de lavados diarios
realizados, 13 lavados diarios, lo que supondria unos 3.200 lavados anuales. Este alto nimero de
lavados es debido al perfeccionamiento de las técnicas empleadas y la experiencia adquirida por el
personal. No se incluye los que realizan los conductores. Con los lavados se consigue no sélo mejorar

la imagen de los vehiculos sino prolongar su vida Util.

En 2014 continuamos usando en el sistema de lavado la Estacion Depuradora de Aguas
Residuales (EDAR) cuyo objetivo no solo es depurar el agua alcanzando los parametros legales que
permitirian su vertido al saneamiento, sino ir mas alld y, mediante tecnologias de membrana,

realizar una ultrafiltracion para poder reutilizar el agua de forma indefinida, minimizando el impacto

de nuestra actividad al medioambiente.

EDAR : Calidad obtenida CAF (izquierda), Ultrafiltracion (centro) y calidad (derecha)
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REPOSTAJE DE BIODIESEL

Disponemos de un depdsito de 40.000 litros de gasdleo, que se comenzo a utilizar en junio de 20009.
Este servicio incorpora un programa de registro y control del suministro, mediante el cual se registra

tanto la persona que lo realiza como el vehiculo, ambos previamente autorizados.

En 2014 se consumio un total de 370.927 litros de biodiesel® B20 (20% de biodiesel) que supone
una disminucion del 4,84 % respecto al 2013. El uso de carburantes vegetales es la mayor forma
de alcanzar el objetivo de la Unidn europea de que en el 2013 un 6,10 de los carburantes provenga de
biocombustibles. En definitiva, nos ayuda a llegar mas lejos cuidando el entorno. Las ventajas de usar

Biodiesel se pueden resumir en:
e Reduce las emisiones contaminantes
e Es una energia alternativa

e Mayor mantenimiento del sistema de inyeccién

Repostaje de un vehiculo

Biodiesel - Consumo anual

Litros/ano

+20%
389.806 0o

340,993 350.226 361764
310.348 311.783

K 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 J

3 Biodiésel: Ester metilico producido a partir de aceite vegetal o animal de calidad similar al gasdleo, para su uso como
biocarburante; La sustitucion del gasoil por el biodiésel conlleva importantes beneficios ambientales en términos de
contaminantes emitidos a la atmdsfera durante la combustion. En particular, en la combustion del biodiésel se emiten menos
cantidades de mondxidos de carbono, particulas, sulfatos, dxidos de nitrdgeno e hidrocarburos no quemados. El uso del
biodiésel permite un ahorro de emisiones de anhidrido carbdnico del rango de 40-60% respecto al gasoil convencional (este
calculo sdlo tiene en cuenta la fase de produccion).
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA

PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID
SERVICIO , UNIDA DES
RUYy Limpieza VEHICULOS Y MAQUINARIA
viaria

Barredora de aspiracion autopropulsada (2 de 5m; 1 de 4m?, 1 de 2m>y 5 de 1m?)
Barredora de aspiracién sobre chasis (6 m3)
Barredora de arrastre (2 m3)
Furgonetas
Furgoneta con caja abierta MMA 3.500 kg.cabina simple
Furgoneta con caja abierta MMA 3.500 kg. cabina doble
Vehiculo ligero con volquete
Camidn con equipo de gancho y gria
Camidn cisterna para riegos
Camion cisterna para baldeo
Vehiculo equipado con hidrolimpiadora
Recolectores carga lateral
Recolectores carga trasera
Sopladoras 20

A O H NKRNNNUWR R O

Camion lavacontenedores de carga lateral 1

Turismos 1

Prensa vertical para cartén 1

Grupo electrégeno 1

Retroexcavadora 1

Sopladoras 4

Peugeot Partner Confort 2

Sopladoras 11
Pulpo 180L cuatro garras 1
1 Motoguadaiia Sthil F5460

PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID
SERVICIO UNIDA DES
Edificios y VEHICULOS Y MA QUINARIA
Deportes
Aspiradores

Barredora de aspiracién con asiento

Barredora de aspiracion de viales autopropulsada
Barredoras de aspiracion sin asiento

Barredoras manuales

Cortasetos

Desbrozadora

Elevador Hidréulico

Fregadoras

Furgoneta

Furgoneta con caja abierta cabina simple MMA 3.500 kg.
Limpiadora de alta presion

Rotativa abrillantadora

Segadora manual

Sopladora

Turismo

Vehiculo equipado con hidrolimpiadora
Hidrolimpiadora 2400w

Rotativa + Accesorios

Hidrolimpiadora

Sopladora

PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

RERNICT VEHICULOS Y MAQUINARIA

Taller
Furgoneta con caja abierta MMA 3.500 kg. equipado con gria
Conjunto de elevacioén de vehiculos
Compresor
Elevador hidraulico para cajas de cambio
Furgoneta
Equipo para aire acondicionado de vehiculos
Equipo de diagnosis
Carretilla elevadora
Grupo electrégeno
Depuradora de aguas residuales del lavadero de vehiculos
Motobombas
Gato Hidraulico Garaje
Grupo Modular (Hidrolimpiadora)
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PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID

SERVICIO VEHICULOS Y MAQUINARIA

Bicinrivas Furgoneta Ford Transit servicio bicinrivas 1
Tablet Android 2-4 GB Android 4.0 + Protector pantalla 1
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SERVICIO

PARQUE MOVIL Y MAQUINARIA DE RIVAMADRID
VEHICULOS Y MAQUINARIA

Zonas verdes Maxity Chasis Cabina

Aireador sacabocados

Aspiradora de gasolina para hojas
Aspiradoras

Camidn Basculante Volquete
Camidn cisterna para riegos
Camidn de caja abierta

Camidn doble cabina equipo obras
Camidn pequefio (Pick-UP)
Camiones con plataforma elevadora trampillas
Carretilla fumigadora

Chasis 4%4

Consola

Cortacésped

Cortasetos

Cortasetos de altura

Cortasetos y Desbrozadoras
Desbrozadoras

Dumper

Escarificador

Furgoneta

Maquina desmalezadora

Maxity doble cabina

Minitractor

Minitractor contacésped
Mini-tractor de siega

Mini-tractor desbrozadora (grillo)
Moto para recog.excrem.caninos
Motoazada

Motoguadaiia

Motosierras

Peugeot Expert Combimix
Podadera

Podadora altura

Porter Vehiculo Eléctrico
Retroexcavadora

Segadora

Segadora autopropulsada
Segadora de asiento (grillo)
Sopladoras

Tractor

Trituradora

Tronzadora de podas

Vehiculo ligero

Vehiculo ligero mediano

Vehiculo Ligero Mediano (camién pequefio basculante)
Vehiculo tipo Trampilla

Vehiculo todo terreno

Vehiculo Transporte Ligero (eléctrico)
Vehiculos (turismo)

Vehiculos ligeros (furgonetas)

Vehiculos ligeros (motocarros)

Volquete de un cilindro, carroceria metdlica y puerta elevadora

Vernete M-B-40*40 de 6 conjunto de himen con rueda (apero tractor)
Consolas progr.tbos-IIR.Bird

Soplador de espalda silencioso

Motosierras 35cm

Cortasetos HS 81

Motosierra 45cm

Aparato de diagnosis MDG1

Administracion Furgoneta

Vehiculo (turismo)

ﬂ
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GESTION INTEGRADA: CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

ol

Integracion
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INTRODUCCION

Rivamadrid tiene implantado un sistema integrado de gestion de Calidad, Medio Ambiente y
Prevencién de Riesgos Laborales, conforme al estandar de las normas UNE-EN-ISO 9001:2008, UNE-
EN-ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 certificado por la Camara de Comercio.

A lo largo del 2014 han tenido lugar las siguientes auditorias:
- Calidad y Medio Ambiente:
o La auditoria interna tuvo lugar el 20 de mayo de 2014

o Durante los dias 23 y 24 de junio de 2014 tuvo lugar la auditoria externa (22 de
seguimiento) superandose con éxito y quedando vigentes las certificaciones durante

un ano mas hasta la proxima auditoria de renovacion.
-  PRL:
o La auditoria interna tuvo lugar durante el mes de noviembre de 2014

o Durante el mes de abril de 2014 se cierra el proceso de auditoria comenzado en 2013,
con la segunda fase v final del proceso de recertificacion del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo conforme a la norma OHSAS 18001:2007,

obteniéndose nuevamente la certificacion.
@)

El sistema de gestion de Calidad tiene por objeto garantizar la Mejora Continua en la empresa,
estableciendo como objetivo Ultimo la satisfaccion contrastada de nuestros clientes, especialmente de
nuestro principal cliente que es el ciudadano de Rivas.

Para ello, se trabaja en los siguientes aspectos:

- Desarrollo, seguimiento y analisis de los indicadores de gestion que evalGan todas las areas de
la empresa: Prestacion de los servicios, RR.HH., PRL, Area economico-financiera, Satisfaccion

del cliente, Responsabilidad Social Corporativa y Plan de Alianzas, entre otros,
- Verificacién del cumplimiento de requisitos legales
- Establecimiento de objetivos y seguimiento

- Comunicacion, tanto externa (web, prensa, etc) como interna (canales de comunicacion

establecidos, Comité de Empresa, desarrollo para implantacién del Portal del Empleado, etc)
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El sistema de gestion medioambiental supone un compromiso de la empresa con una gestion
respetuosa con el medio ambiente, abarcandose desde todos los servicios y en todas las instalaciones

de la empresa. Para ello se garantiza:

* |a identificacion y evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales de aplicacion en el

ambito medioambiental (vertidos, contaminacion atmosférica, suelo, residuos, consumos, etc.)

* |a identificacién y gestion de todos los residuos generados en el desarrollo de la actividad, de

acuerdo a la legislacién vigente,

* |a identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales de la empresa, distinguiendo los
mas significativos para establecer objetivos de control y reduccion, en el caso de que ello sea

posible,
= ¢l establecimiento de objetivos estratégicos de caracter medioambiental
= el seguimiento, medicion y analisis de los indicadores medioambientales
y todo ello englobado desde el prisma de la busqueda de la Mejora Continua.

Durante el afo 2014, las acciones de mejora medioambiental han ido encaminadas, por un lado, a
continuar con actuaciones emprendidas campafias anteriores como la sustitucion paulatina de
maquinaria de motor de combustion por maquinaria eléctrica, la mejora en los sistemas de control de
consumo de agua en el servicio de limpieza viaria, o el control sobre el consumo de agua en el riego
de las zonas verdes. Por otro lado, se ha comenzado un estudio de nuevos sistemas de limpieza de
edificios que, ademas de facilitar el trabajo desde un punto de vista ergondmico, suponen la reduccion

de consumo de productos quimicos detergentes.

Todo ello estd ampliamente desarrollado en el Informe de Comportamiento Ambiental que se publica
anualmente en la web de Rivamadrid. En este informe, ademas se describe la evolucion de consumos,
las emisiones atmosféricas — tanto gases, como ruidos-, la generacion y gestion de residuos,
indicadores, objetivos y cualquier otra informacion relacionada con la repercusion medioambiental de

la actividad de la empresa.

En el ambito de OHSAS, durante el afio 2014 se ha trabajado principalmente en el establecimiento de
nuevos objetivos e indicadores que aporten datos relevantes para el sistema de gestién. Se establecen
para ello dos objetivos clave en materia de prevencidon durante este afio, la reduccion del nimero de
accidentes derivados de sobreesfuerzos a través de la formacion especifica en talleres de la escuela de
la espalda y el establecimiento de indicadores en los procesos clave para el sistema de gestién de la

prevencion.

Con los datos de los indicadores establecidos obtenemos el dato sobre la reduccion de costes
derivados de la disminucion de los accidentes de trabajo total, lo cual deriva de la disminucion del

numero de accidentes debidos a sobreesfuerzos y por tanto la efectividad de las medidas adoptadas, a
ﬂ
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partir de la formacion en materia de prevencion, centrada en este caso en el foco donde se observa la

mayor incidencia.

De cara al 2015 el reto mas inmediato supone la adecuacion del sistema de gestion actual a las
nuevas normas ISO 9001 y 14001, que previsiblemente salgan publicadas entre los meses de

septiembre y octubre de 2015.

COMPROMISO HACIA LA EXCELENCIA EN LA GESTION. MoDELO EFQM

Una vez logrado, en septiembre de 2013, el Sello Compromiso hacia la Excelencia, que es el
primer paso para lograr el reconocimiento al sistema de gestién, durante el 2014 se ha continuado con

el trabajo marcado por el Modelo EFQM.

El modelo EFQM de Excelencia se basa en un conjunto de valores europeos plasmados por primera
vez en la Convencion Europea de Derechos Humanos (1953) y la Carta Social Europea, y es un
instrumento que permite a las organizaciones lograr unos rendimientos (operativos, econémicos,
medioambientales y sociales) que satisfagan, e incluso excedan, las expectativas de todos sus grupos

de interés (clientes, trabajadores, proveedores, asociados, etc.)

El trabajo realizado a lo largo del 2014, dentro del marco del Modelo de Excelencia, ha ido
encaminado al desarrollo de un Cuadro de Mando Integral que permita hacer una radiografia
instantanea sobre el estado de la empresa aunando indicadores de medicion de todas las areas de

gestion que tienen lugar en Rivamadrid y conforme al Mapa de Procesos.

La informacion extraida de los resultados del Cuadro de Mando Integral, no sélo son de interés para la
Direccion sino también para todos los Grupos de Interés: ciudadanos, Consejo de Administracion,

Junta de Gobierno, socios, colaboradores, proveedores y, por supuesto, trabajadores de Rivamadrid.

Con este trabajo, Rivamadrid se posiciona como empresa publica de referencia a nivel nacional en el
sector Servicios a la Ciudadania, reforzando su apuesta por la excelencia como herramienta de
gestion, en un momento en el que la sostenibilidad es un elemento fundamental de supervivencia en

este tipo de organizaciones.
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INTRODUCCION

El afio 2014, se han mantenido politicas de Relaciones Laborales y Recursos Humanos plenamente
activas, con el objetivo de alcanzar los resultados deseados y planeados, con eficiencia, calidad e
innovacion, donde la motivacion del personal sigue siendo pilar por excelencia para alcanzar los
resultados deseados de manera eficiente con politicas de conciliacion de la vida laboral y familiar,
igualdad de oportunidades, no discriminacion en coordinacion con las politicas de Responsabilidad
Social y Sostenibilidad de las empresas, y todo bajo una cultura empresarial de transparencia,
equidad e igualdad de oportunidades, ya que como decia aquel, “La tecnologia reinventara los

negocios, pero las relaciones humanas seguiran siendo la clave del éxito” (Stephen Covey)

Formacion y Desarrollo
La formacién una vez mas se ha considerado desde una perspectiva estratégica, es decir, como una

herramienta orientada a contribuir y facilitar el logro de los objetivos de modernizacion y mejora de los

servicios publicos que presta Rivamadrid.

Por ello la formacion de los recursos humanos que componen Rivamadrid, se considera como un
elemento clave integrado en las politicas de recursos humanos, con el objetivo de Incrementar los
niveles de eficacia y calidad en la prestacion de servicios al ciudadano, y para que la formacion cumpla
la dimension o funcién estratégica, ha de ser de acuerdo a las necesidades y demandas de nuestros
trabajadores/as, incrementando por tanto las posibilidades del equipo humano y todo ello como

siempre, en connivencia con la R.L.T. de Rivamadrid.

Asi, en el afo 2014 se han seguido desarrollando politicas de formacion, para promover el desarrollo

de los empleados/as tanto desde un punto de vista personal como profesional,

: S
A

FORMACION

' HOMBRES
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De esta forma durante 2014 y con la participacion de representacion de los trabajadores para el

disefio del programa formativo, y en condiciones igualitarias se llevd a cabo un programa formativo

para Rivamadrid, comprendiendo una acciones formativas desde el punto de vista estrictamente

preventivo, como en afios anteriores, pasando por formacion adecuada al propio puesto, formacion
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adecuada a las necesidades legales del momento,como es el caso de la impartida a trabajadores del
servicio de jardineria para la obtencion de los carnets fitosanitarios basicos y cualificados de acuerdo a
lo estipulado en el Real Decreto 1311/2012, de 14 de septiembre, y toda aquella formacion

consensuada y negociada en la comision creada al efecto.

W AUDITORIA LABORAL DE LEGALIDAD W ENTORNO WINDOWS

B FTOSANITARIO FORMACION PARA LA CAPACITACION DE LAS FUNCIONES DE NIVEL BASICO EN PRL
W LIDERAZGO, COMUNICACION Y TRABAIO EN EQUIPO W MEDIO AMBIENTE

B PLATAFORMAS ELEVADORAS B PORTAL DEL EMPLEADO

W RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA W SENSIBILIZACION MANDOS INTERMEDIOS

WTALLER TEORICO PRACTICO SOBRE LA ESCUELA DE LA ESPALDA W TECNICAS LIMPIEZA AVANZADAS

1200

1000

800

HORAS TOTALES REALIZADAS

CURSOS

Seleccion, Promocion, Traslados y Contratacion

Durante el pasado mes de mayo y junio de 2014 se llevo a cabo un ambicioso proceso de seleccion,
en el que se recibieron 1746 solicitudes para formar parte de la bolsa de empleo que regiran las
contrataciones laborales en Rivamadrid para los afios 2014-2017. Una vez realizadas las pruebas de
acceso y realizadas la entrevistas personales dio lugar a una importante Bolsa de Empleo dotada de

449 candidatos a ser empleados y empleadas de Rivamadrid.

Dicho proceso fue promovido por el Departamento de Recursos Humanos, con la participacion del
comité de empresa, estando los miembros oportunos designados por estos, presentes en todo el
proceso como parte observadora.

Esa Bolsa, que comenzd a utilizarse el mismo verano del afio 2014, proporcionando empleados y
empleadas a la Entidad a lo largo de 2014, ocupando puestos de trabajo en los diferentes servicios
con vacantes de imperiosa necesidad.

ﬂ
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Asi mismo en el mes de diciembre de 2014, Rivamadrid procedié a la firma de un acuerdo con la
comunidad de Madrid con el objeto de llevar a cabo un Programa subvencionado de insercion laboral
para personas desempleadas de larga duracion que hayan agotado las prestaciones por desempleo,
configurandose como una medida de empleo y formacion, de caracter temporal, dirigida a la mejora
de la empleabilidad de los desempleados que hayan agotado las prestaciones por desempleo,
mediante la formacion y la experiencia profesional y su activacion en la busqueda de empleo, dando
como resultado la contratacion de 17 personas por este motivo.

Destacar el compromiso de Rivamadrid de generar nuevo empleo e intentar garantizar el empleo fijo
estable, pese a las dificultades de entorno laboral y financiero de nuestro pais, y todo ello con la

transparencia que rige en nuestra entidad.

EVOLUCION DE EMPLEO

Temporales

Fijos

12014 2013 2012

Asi mismo se llevd a cabo una edicion dentro del procedimiento de traslados, de tal forma que se
ofertaron un total de siete vacantes a cubrir a través de movimientos horizontales dentro de la

plantilla.

Fueron 33 las personas que optaron a dichas vacantes siendo cubiertos de forma definitiva cinco de
ellas, siguiendo los criterios establecidos en convenio colectivo para estos procesos. De esta forma se

han mejorado las condiciones laborales de las personas a las que se les adjudicaron los puestos

ﬂ
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vacantes y han permitido que las mismas desarrollen de manera horizontal su carrera profesional

dentro de la empresa.

Plan de Igualdad y Conciliacion
En el afio 2014 y de acuerdo a lo descrito en el plan de igualdad y conciliacién de Rivamadrid, se han

llevado a cabo las reuniones de seguimiento oportunas con la R.L.T. de la empresa, comprobandose
un ano mas que las medidas previstas se estdn cumpliendo con garantias. No obstante Rivamadrid, no
cesa en el empefio, de seguir desarrollando medidas igualitarias con la totalidad de las personas que

prestan servicios en la empresa.

= HOMBRES MUJERES

500
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50

2012 2013 2014

En lo relativo a conciliacion, destacar que las medidas contempladas dentro del plan de conciliacion y
buenas practicas de Rivamadrid, son llevadas a cabo por los trabajadores-as de Rivamadrid, de
acuerdo a las negociaciones llevadas a cabo entre la empresa y la RLT, siendo un dato relevante que
49 trabajadores de Rivamadrid han hecho efectivo su derecho de acogerse a dichas medidas con el

proposito de conciliar la vida laboral con la vida familiar.

Como consecuencia de dicho acuerdo, hay que destacar, entre otras muchas otras, la medida
conciliatoria alcanzada para la plantilla de fin de semana, de poder disfrutar como dia libre, el dia de
navidad y de ano nuevo, dias que dicha plantilla y debido al caracter especial de su relacién laboral,
no habian podido disfrutar desde la creacién de dicho servicio.

Por eso la negociacion con el comité de empresa asi como con la las secciones sindicales con

presencia en el mismo, ha sido uno de los mecanismos adecuados para hacer frente a la actual

ﬂ

MEMORIA RIVAMADRID 2014 103



&

RIVAMADRID RIVAS

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

ﬁ
) VIMPIA

coyuntura economica, desincentivando el uso de la extincién de la relacion laboral, como instrumento

para la adecuacion de la capacidad productiva con los recursos materiales y humanos con los que se
cuentan en cada momento, y por tanto favoreciendo a través de lo pactado a una mayor estabilidad

en el empleo, que como es sabido, es propuesta firme por parte de esta empresa, pero sin olvidar que

hay que tener en cuenta que hay que asegurar la calidad del mismo, y sobre todo garantizando los

servicios publicos que esta empresa ofrece.

Relaciones Laborales

Durante el ano 2014 las relaciones laborales se han llevado a cabo con normalidad, de acuerdo a la

tranquilidad que ofrece el convenio colectivo que rige dichas relaciones laborales de Rivamadrid

En enero 2014 se celebraron elecciones sindicales, siguiendo el proceso la habitualidad normal. Se

fijaron como dias de votacion el 12 y 13 de enero.

Al proceso electoral concurrieron seis candidaturas, cuatro por el colegio de Trabajadores Especialistas

y no Cualificados y dos por el de Técnicos y Administrativos.

El proceso se desarrolld de forma normalizada y con una elevada participacion, 88,15% en el colegio
de Trabajadores Especialistas y no Cualificados y 97,5% en el de Técnicos y Administrativos. Con una
participacion total del 88,96 %. Sindicato Votos Delegados

CC.00. 115 4
El resultado fue el siguiente:
UGT 32 1
CGT 94 3
CO.BAS 4
INDEPENDIENTE 1
377 13

El 15 de enero, una vez registrado en la Direccién General de Trabajo el resultado del proceso, se

constituyd el Comité de Empresa con sus nuevos miembros.

Siguen siendo preocupantes, como afios anteriores, la elevada tasa de absentismo global asi como el
aumento de trienios que adquiere el personal como consecuencia de ir adquiriendo mayor antigtiedad,
ya que a la larga podria ser perjudicial para la empresa, por una posible descapitalizacion, al ser una
plantilla relativamente joven, o la posibilidad de afrontar férmulas de lucha contra el absentismo,
negociadas con la RLT, ya que el porcentaje de absentismo general con respecto al afio anterior,

como se observa ha vuelto a subir con respecto al 2013.

ﬂ
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Asi por tanto estos elevados indices de absentismo es un dato preocupante para garantizar el

mantenimiento en la calidad de los trabajos, y por ende de los servicios publicos que esta empresa
ofrece.
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EVOLUCION ANTIGUEDAD

2012 2013 2014

= 1Trienio = 2 Trienios 3 Trienios ®m4Trienios m5Trienios ™6 Trienios ™7 Trienios 8 Trienios

Descripcion de la Plantilla
La composicion de la plantilla de Rivamadrid dentro del marco igualitario que la preside en cuanto a su

distribucién por sexo, se mantiene sin sufrir demasiadas variaciones, debido a la estabilidad de la

misma y al mantenimiento de empleo en Rivamadrid.
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M Directivos M Personal Técnico & Mandos Intermedios -~ Trabajadores Cualificados ® Trabajadores no Cualificados

COLABORADORES Y PROYECTOS SOCIALES

Como otros afios y en colaboracion con la Concejalia de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Rivas-
Vaciamadrid, se ha continuado con la prestacién de servicios en beneficio de la comunidad en

sustitucion del cumplimiento de penas, concretamente 8 personas realizaron este tipo de trabajo,
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acumulando por todos un total de 112 horas de trabajo efectivo, siendo realizados dichos trabajos con

enorme flexibilidad por los penados conjugando la vida personal con la vida laboral.

Entre las muchas ventajas que aporta este tipo de trabajos, aparte de ser una medida igualitaria son
cumplimientos que se realizan en total libertad, promocionando valores como la solidaridad, la
responsabilidad y el bien comun.

Destacar ademas que durante 2014 se ha mantenido los convenios de colaboracion para desarrollar
no solo acciones conjuntas de formaciéon reglada con centros educativos, como pueden ser los
firmados con las distintas universidades, sino también con distintas entidades como es el caso de
fundaciones, o centros de formacion que imparten y acreditan certificados de profesionalidad o incluso
con estudiantes de la E.S.O., de forma que los distintos alumnos, segin la modalidad, formativa,
pueden tener acceso no solo a complementar o finalizar su formacion, sino a tener una primera toma
de contacto con el mundo empresarial y con las relaciones laborales de una manera real, ya sea

mediante la realizacion de practicas profesionales, o bien mediante la formacion en centros de trabajo.

Pacto Mundial

Nuestra adhesion al Pacto Mundial de Naciones Unidades llevada a cabo en octubre del afio 2013, ha
conllevado que este afio 2014 se haya elaborado el informe de progreso de nuestra empresa, dando
un paso mas en nuestro decidido compromiso con nuestra responsabilidad social y una declaracion

honesta de nuestro firme deseo y voluntad de cumplir y fomentar los Diez Principios del Pacto.

Rivamadrid persigue la satisfaccion de los ciudadanos, entidades e instituciones con un decidido
compromiso de responsabilidad social y de apuesta por la investigacion y el desarrollo de nuevas
tecnologias medioambientalmente mas sostenibles. Para ello, se rige por un modelo de Excelencia en
la Gestion, que auna estrategias econdmicas, medioambientales y todas aquéllas basadas en las

personas, ya sean ciudadanos, clientes privados, trabajadores, socios o proveedores.

Rivamadrid es una empresa que, en sintonia con los compromisos de servicio municipal y de desarrollo
sostenible, tiene por finalidad llevar a cabo el desarrollo de su actividad con capacidad de adaptarse al

crecimiento de la ciudad basando su politica en la Mejora Continua.

Estos compromisos con la sociedad son plasmados a través de la Carta de Servicios de Rivamadrid, de
su Politica de Calidad, Medio Ambiente y Prevencién de Riesgos Laborales, su Cddigo Etico y
refrendado a través de la adhesion al Pacto Mundial de la ONU en las areas de Derechos Humanos,

Normas Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la corrupcion.
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Recogida de tapones solidarios

En diciembre de 2013 Rivamadrid firmd dos convenios para la recogida de tapones.

Un convenio se firmd entre Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, CARPA y Rivamadrid para la
Asociacion de Enfermos de Patologias Mitocondriales (AEPMI), cuyo objetivo es mejorar la
atencién social y sanitaria de las personas que padecen enfermedades mitocondriales, asi como dar
apoyo y orientacion a las personas que padecen estas enfermedades y a sus familiares. Son
enfermedades genéticas, cronicas, degenerativa no existiendo en la actualidad tratamiento curativo
alguno, Unicamente tratamientos paliativos, por este motivo el dinero recaudado seria destinado

integramente a la investigacion, no pudiendo ser otro su fin.

A continuacién se adjunta tabla con los pesos recogidos en el afo 2014 y las equivalencias en la

reduccion emisiones COa.

C0o2
Equivalente
emitido por
calefaccion

de 1 piso

Cco2 Co2
DISTANCIA C02 Equivalente Equivalente

A EUEECAROS EN FILA evitado absorbido emitido por

por bosque avion

- KG TONELADAS (km) (toneladas (n° (kmde cak(e::::ién
ENTREGADOS (neto) ) arboles) vuelo) N
encendida)
BTSN 2390 2,39 36 3,59 597,5 31.953 14,16
| 14-01-14 | 310 0,31 5 0,47 77,5 4,145 1,84
. 21-01-14 | 520 0,52 8 0,78 130 6.952 3,08
| 18-02-14 | 580 0,58 9 0,87 145 7.754 3,44
. 04-03-14 | 800 0,8 12 1,2 200 10.696 4,74
| 14-03-14 | 960 0,96 14 1,44 240 12.835 5,69
| 04-04-14 | 840 0,84 13 1,26 210 11.230 4,98
| 25-04-14 | 770 0,77 12 1,16 192,5 10.295 4,56
| 28-05-14 500 0,5 8 0,75 125 6.685 2,96
| 27-06-14 880 0,88 13 1,32 220 11.765 5,21
| 22-07-14 | 680 0,68 10 1,02 170 9.091 4,03
| 30-07-14 420 0,42 6 0,63 105 5.615 2,49
| 22-08-14 | 500 0,5 8 0,75 125 6.685 2,96
| 27-08-14 | 1040 1,04 16 1,56 260 13.904 6,16
| 23-09-14 | 900 0,9 14 1,35 225 12.033 5,33
. 07-10-14 | 960 0,96 14 1,44 240 12.835 5,69
| 10-10-14 | 660 0,66 10 0,99 165 8.824 3,91
. 11-10-14 | 661 0,66 10 0,99 165,25 8.837 3,92
. 04-11-14 | 700 0,7 11 1,05 175 9.359 4,15
| 26-11-14 580 0,58 9 0,87 145 7.754 3,44
. 16-12-14 440 0,44 7 0,66 110 5.883 2,61
TOTALEST  16.091 16,09 241 24 4.023 215.129 95

El otro convenio firmado fue entre Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, Fundacion Seur y Rivamadrid,
cuyo objetivo es promover el proyecto “Tapones para una nueva vida”, dirigida a contribuir a la
mejora de la calidad de vida de nifios y nifias que padecen algln tipo de enfermedad, y cuyo

tratamiento requiere un elevado coste econdmico.

Se adjunta tabla con los pesos recogidos en el afio 2014 y las equivalencias en la reduccién emisiones
CO2.

MEMORIA RIVAMADRID 2014 108



&

RIVAMADRI RIVAS

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO!

> . ——

SA.

Cco2
Equivalente.
emitido por

calefaccion de 1
piso

co2 co2
TAPONES ENTREGADOS DISTANCIA ) evitado Fduivalente  Equivalente
EN FILA absorbido emitido por

por bosque avion

S EONE SRS (km) (toneladas) (n2 arboles) (km de vuelo) alics calef.accién
ENTREGADOS (neto) encendida)
718,5 0,72 11 1,08 179,63 9.606 4,26
119 0,12 2 0,18 29,75 1.591 0,71
138,5 0,14 2 0,21 34,63 1.852 0,82
115,5 0,12 2 0,17 28,88 1.544 0,68
140 0,14 2 0,21 35 1.872 0,83
7 0,08 1 0,12 19,25 1.029 0,46
168,5 0,17 3 0,25 42,13 2.253 1
131 0,13 2 0,2 32,75 1.751 0,78
132,5 0,13 2 0,2 33,13 1.771 0,79
160,5 0,16 2 0,24 40,13 2.146 0,95
1.901,00 1,18 18 2 296 15.809 7

En ambos convenios, ademas de fomentar la participacion activa en el reciclado de residuos
domiciliarios especificos, colaborando asi en la mejora del medio ambiente, ya que con esta actividad

se consigue reducir las emisiones de COa2.
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES, ACCIDENTABILIDAD Y ABSENTISMO

Durante el mes de abril de 2014 se cierra el proceso de auditoria comenzado en el 2013, con la
segunda fase y final del proceso de recertificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo conforme a la norma OHSAS 18001:2007, del cual se obtiene nuevamente la recertificacion

sin ninguna No Conformidad.
La auditoria interna del sistema se realiza durante el mes de noviembre de 2014.

Uno de los principales cambios que se ha llevado a cabo este afio en materia de prevencion hace
referencia al establecimiento de nuevos indicadores a partir del nuevo cuadro de mando. A partir de
estos indicadores se pretende obtener informacidn mas precisa sobre datos prioritarios para el

desempefio y gestion de la prevencion en la empresa, teniendo en cuenta todos los procesos clave.

Se establecen ademas como cada afo, a principios de este, nuevos objetivos en materia de

prevencion.

Respecto al Plan de Prevencion se llevan a cabo las actualizaciones habituales correspondientes a los
datos del 2014 y a los cambios en el nuevo Comité de Seguridad y Salud, que se reflejan tanto en la
parte social, tras nuevas elecciones sindicales, como en la parte empresarial. Ademas se revisa el
documento de “Funciones, responsabilidades y autoridades” para su adecuacion a las funciones de los
mandos intermedios.
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Respecto a formacién en materia de prevencion de riesgos laborales, durante el 2014, dada la
efectividad de los talleres de la escuela de la espalda realizados en el servicio de limpieza de edificios,
se amplia esta formacion para el servicio de jardineria, debido a que es servicio después de limpieza
de edificios donde se detecta una mayor incidencia de accidentes por sobreesfuerzos. Se imparten tres
talleres tedricos practicos en diferentes fechas con tres horas de duracién a los que acuden un total de

48 trabajadores.

Para dar cumplimiento al RD 1311/2012 de 14 de septiembre, se realizan dos cursos para la obtencién
del carnet de fitosanitarios cualificado, uno en el que se realizaba directamente un curso complemento
de 38 horas para aquellos trabajadores que ya disponian del carnet de nivel basico y otro cualificado
de 60 horas, para aquellos trabajadores del servicio que no disponian de la formacion previa. En total

se forman 25 trabajadores durante el mes de noviembre de 2014.

Ademas para reforzar el nivel de competencia en materia de prevencién de riesgos laborales, se
imparte una charla de formacion para la sensibilizacion en materia de prevencion, centrada
principalmente y entre otras, en las funciones y responsabilidades en esta materia, a los mandos

intermedios.

Se imparte, desde el servicio de prevencion propio, la formaciéon de 50 horas, para la capacitacion de
las funciones de nivel basico a los dos nuevos delegados de prevencion. Y de la misma manera
también desde el servicio de prevencidn propio se imparte la formacion inicial a todos los trabajadores
a la incorporacion a sus puestos de trabajo y se hace entrega de los manuales especificos por puesto
de trabajo.

Durante los meses de octubre y noviembre se imparten nuevos cursos de seguridad en el manejo de

Plataformas elevadoras moviles a un total de 35 trabajadores, con una duracién de 8 horas.

Se realiza la evaluacion de la formacion impartida en materia de prevencion de riesgos laborales una
vez pasado el plazo establecido en el procedimiento de formacion. Este procedimiento también ha sido

revisado durante el afio 2014 para su adecuacion a la evaluacion de la formacién en materia de PRL.

Derivado de la formacion impartida se han elaborado nuevas autorizaciones de trabajo para el uso de
maquinaria y equipos de trabajo con riesgo especial, en este caso a los trabajadores que han recibido

la formacion de seguridad en el uso de Plataformas Elevadoras Moviles.

Se revisan los Planes de actuaciones de emergencias tanto de la Sede como del Punto limpio de

Severo Ochoa, incluyendo nuevos registros del sistema de proteccidn contra incendios.

Respecto a la evaluacion de riesgos, se realiza la revision del puesto de conductor de limpieza viaria

para la inclusion de tareas y la de pedn de limpieza viaria derivado de las medidas preventivas por
ﬂ
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dafios a la salud. De la misma manera se revisa el puesto de limpieza de edificios para la eliminacion

de las tareas realizadas en Rivas Futura.

A través de Notas de Prevencion se han reflejado acciones puntuales de control que no afecta a la

revision de la evaluacion de riesgos.

El seguimiento de las medidas preventivas derivadas de la evaluacion de riesgos, de los controles
periodicos o de las medidas propuestas en las investigaciones de accidentes, se realiza mediante la
tabla de planificacién con acceso restringido al personal implicado en su resoluciéon correspondiente al
2014.

Durante el mes de enero y febrero se han realizado 343 reconocimientos médicos periddicos en las
instalaciones de Rivamadrid. Se han llevado a cabo ademas 10 reconocimientos médicos iniciales, 10
reconocimientos médicos tras ausencia por motivos de salud y 1 reconocimiento a trabajadores

especialmente sensibles, realizados todos ellos por Cualtis.

Previo a los reconocimientos médicos periddicos se han llevado a cabo reuniones de coordinacion para
la elaboracién de los protocolos y la Planificacion de las actividades de vigilancia correspondientes al
2014.

Como habitualmente se han llevado a cabo las investigaciones de todos los incidentes y accidentes
con y sin baja sucedidos durante el 2014, proponiéndose medidas preventivas para evitar su

repeticion.

Desde el punto de vista de Coordinacion de Actividades Empresariales se revisa el procedimiento para
incluir el modo de actuacion en el control de acceso del personal externo autorizado y los registros
correspondientes. Se elabora e implanta un registro de visitas para el control de todo aquel personal

externo que accede a las instalaciones de Rivamadrid sin pasar directamente por centralita.

Se solicita a todos los proveedores de productos quimicos las FDS actualizadas con el fin de asegurar
el cumplimiento de la normativa vigente conforme al Reglamento GHS-CLP y se actualiza el “Libro de

contratas y subcontratas” con la documentacion de las empresas clientes.

El Sistema de gestion de la prevencion de riesgos en Rivamadrid queda revisado como se hace
anualmente en la reunién de revision del sistema por la direccion, del cual queda registro mediante el

acta de dicha reunion.
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DATOS DE ACCIDENTABILIDAD 2014

indice Incidencia = 109

indice Frecuencia = 65,5
indice Gravedad = 0,9

indice Duracién Media = 14
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ACCIDENTABILIDAD 2014

M JARDINERIA

MRESTO

INDICES ESTADISTICOS DE ACCIDENTABILIDAD POR CONCEPTOS 2014

SEGUN LA EDAD

EDAD

M2529
m30-34
1435-39
1440-44
m45.49
M50-54
m5559
Mas de 60

HORA DE LA JORNADA

HORA DE LA JORNADA

A0 HIn ltinere
m13Hora
M22Hora
8% 1433 Hora
W42 Hora

M52 Hora

ME¥Hora
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FORMA DE OCURRENCIA

FORMA OCURRENCIA

204 4SOBREESFUERZO

MTROPIEZO O CAIDA
MCHOQUE O GOLPE
MCORTE

PARTE DEL CUERPO LESIONADA

PARTE LESIONADA

WESPALDA / CUELLO
MOI0S
“HOMBRO

MEXTREMIDADES
SUPERIORES

MEXTREMIDADES
INFERICRES

®MULTIPLES PARTES
AFECTADAS

Costes Salariales
Como vya se ha indicado en el afio 2014 se han mantenido las condiciones salariales ya pactadas

anteriormente, sin que los conceptos retributivos hayan sufrido merma alguna en ningln trabajador,
como consecuencia del convenio colectivo en vigor que rigen las condiciones salariales de las

Relaciones Laborales de Rivamadrid.

EVOLUCION COSTES MEDIO DE PERSONAL

-5,00

-10,00

-15,00
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No obstante desde el departamento de RR.HH se ha realizado una ardua labor, de analisis salarial con
el proposito, como ya hemos indicado, de mantener el compromiso de mantenimiento personal

adecuado a las lineas marcadas por el PAIF, y asi seguir prestando unos servicios publicos de calidad.

COSTES PERSONAL POR SERVICIOS

14.000.000,00
12.000.000,00 [
10.000.000,00 — - -

8.000.000,00 -

6.000.000,00 R

4.000.000,00 e

2.000.000,00

0,00 I I |
"PQ 190 %&u
B ADMINISTRACION PARQUES Y JARDINES = DEPORTES
LIMPIEZA EDIFICIOS B LIMPIEZA VIARIA ERSU

EVOLUCION COSTES PERSONAL

13.500.000,00
13.116.199,82

13.000.000,00 - 12.228.616V‘ ."\
12.500.000,00 g

11.992.281,83
12.000.000,00 -
12.148.055,34
11.500.000,00

N—"
11.357.414,00

11.000.000,00
10.500.000,00

10.000.000,00

2010 2011 2012 2013 2014

EVOLUCION COSTE MEDIO DE PERSONAL

30.310,28
30.500,00 \/’//

30.000,00

29.500,00

29.000,00

28.500,00

28.358,09
2800000 — el

27.500,00 /_\‘—\—\_\_\_‘_

i %
2011
2012 2013

2014

ﬂ
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CONTRATACION, COMPRAS Y ADMINISTRACION
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CONTRATACION

Como expusimos en ejercicios anteriores, hablamos de contratacion cuando estamos sujetos a la
normativa de contratacion del Sector Publico a la hora de tramitar los contratos de suministro, obra y
servicios para la empresa. Ademas disponemos de unas normas internas de contratacién que nos
obligan en cuanto a los procedimientos a seguir, ademas de la fiscalizacion que ejerce la Camara de
Cuentas de Madrid.

Por otro lado todas las contrataciones de servicios prestados a clientes, suministros y mantenimientos,
asi como seguros, llevan aparejados sus propios contratos que estan debidamente registrados y
controlados, en los que se tiene en cuenta el cumplimiento de la normativa de seguridad y salud en el

trabajo mediante la coordinacion empresarial y la proteccion de datos de caracter personal.

Las principales contrataciones efectuadas por Rivamadrid son las correspondientes a los
procedimientos derivados de los Consejos de Administracion de Rivamadrid en sus variantes de
Procedimiento Abierto Sujeto a Regulacién Armonizada, Procedimiento Abierto y Negociado sin
Publicidad.

Este documento tiene por objeto, no sdlo ofrecer una vision estadistica de la actuacion de Rivamadrid
durante el afio 2014 en el ejercicio de sus competencias, sino también y principalmente, desde la
optica de la eficacia y colaboracion en el desempefio de las funciones que tiene encomendadas,
ofrecer los criterios sentados, tanto respecto de cuestiones relativas a materias de fondo como
procedimentales en dicho ambito. Vaya por delante que desde el tiempo en que Rivamadrid viene
desempeniando su funcién de resolver los recursos especiales en materia de contratacion, se ha
podido constatar que, con caracter general la actuacion del 6rgano de contratacion y los recursos que
los atienden aparece presidida por los principios de igualdad, transparencia y libre concurrencia, y

llevada a cabo con rigor técnico vy juridico.

Durante el afio 2014 en el procedimiento abierto hemos tenido dos adjudicaciones por 178.364,41
euros, correspondiente al suministro de lubricantes y Adblue, y otra para el servicio de control de
accesos de la Sede por dos afios, el primero no aceptando prdorroga del mismo, y en el segundo una
posible prérroga de un afios mas, habiéndose realizado el resto de los procedimientos de compra

mediante pedidos de otras licitaciones en vigor o mediante contrato menor.

La utilizaciéon del procedimiento abierto genera un importante ahorro con respecto al precio de salida

de la licitacion, como observamos en la siguiente tabla:
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CONTRATACION LICITACION ADJUDICACION AHORRO

Suministro de lubricantes y Adblue 30.175,00 € 22.461,91 € 7.713,09

Servicio de control de accesos de la Sede| 160.500,00 € 155.902,50 € 4.597 50

TOTALES 190.675,00 178.364,41 12.310,59
%0 AHORRO 6,46%

Con ello se ha conseguido un ahorro del 6,46% sobre el importe de licitacion
Registro de Contratos

Rivamadrid tiene registrados todos los contratos de suministro, servicios, obra, seguros, renting y

leasing, con sus respectivas altas y bajas, por nuevas incorporaciones y finalizaciones de los mismos.

CONTRATOS 2012 - 2014

37
34
30
25
20 17 17
15 13 13
10 7
5 . 4
. H

2012 2013 2014 2012-2014

WALTAS mBAJAS

El resumen de dicho registro esta en la siguiente tabla:

ALTAS BAJAS
2012 17 17
2013 13 13
2014 7 4
2012-2014 37 34

Las altas que hemos tenido en el afio 2014 las podemos clasificar por su tipologia:

Senicios

Suministro
Consultoria y Asistencia
Otros

R NP W
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TIPO CONTRATO

= Servicios
= Suministro
= Consultoria y Asistencia

Otros

Seguros

En este Ultimo afio se ha continuado con la gestion integral de las podlizas de seguros de la empresa.
Particularmente y en lo que respecta a la flota de vehiculos se han obtenido unos precios muy
competitivos, tanto es asi que teniendo el mismo nimero de vehiculos cubiertos, el coste de las

primas sigue descendiendo en casi un 2,50% del afio 2013 al afio 2014.

COSTE POLIZAS 2012 - 2014

46.657,45€

47.000,00€
46.500,00€
46.000,00€
45.500,00€
45.000,00€
44.500,00€
44.000,00€
43.500,00€
43.000,00€
42.500,00€
47.000,00€
41.500,00€

44.650,95€

43.533,12€

134.841,52 €

w2012 m2013 m2014

Pero mas significativo alin es que el coste medio por vehiculo ha descendido de 476,10 € en el 2012 a

444,22 € en el 2014, lo que supone una reduccion media del 6,70% en la prima de cada vehiculo.

La mencionada evolucion se observa nitidamente en el siguiente grafico:
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COSTE MEDIO POLIZA VEHICULO 2012 -2014

m 2012

2013 |

w2014

420,00€ 430,00€ 440,00€ 450,00€ 460,00€ 470,00€ 480,00€

Relacionado estrechamente con el coste de los seguros lo esta la gestion de los siniestros. Su correcta

gestién garantiza su control y, por tanto, el beneficiarnos con los bonus correspondientes.

La tipologia basica de los siniestros de Rivamadrid son dos: vehiculos y dafios a terceros por labores
de desbroce y otros (poda, riego, etc), segin detallamos en la siguiente tabla referida a los tres

ultimos afios:

ANOS DESBROCE VEHICULOS OTROS TOTAL

2012 21 42 7 70

2013 25 29 5 59

2014 13 25 8 46
2012-2014 59 96 20 175

Cuando tiene lugar un siniestro, es fundamental proceder de manera agil y eficaz para minimizar las
pérdidas que éste puede provocar en la empresa y en su propia actividad productiva (dafios
materiales, responsabilidad civil, interrupcién de negocio, dafio de marca entre otros). De ahi que

consideremos el area de gestion de siniestros como elemento esencial del servicio.

Su evolucion grafica es la siguiente:

ﬂ
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Resumen anual Causa Siniestros Comunicados
2012-2014

45

40

35

2012 2013 2014

m96 VEHICULOS ™59 DESBROCE ™20 OTROS

Como dato a resaltar se observa que, mientras que la flota de vehiculos se ha mantenido igual que en
el ano 2013, los siniestros relacionados con los vehiculos han ido descendiendo hasta un 40,48% del
2012 al 2014, lo que en el periodo revela un mayor control y consciencia del personal. Lo mismo
ocurre con los siniestros por labores de desbroce que han descendido hasta un 38,10% del 2012 al
2014, mientras que los siniestros por otras causas se han incrementado de forma reducida, ya que
solo se ha producido una subida del 14,29% en relacién al afio 2012. Con todo lo anterior vemos que
si bien en el afio 2013 bajamos el porcentaje de los siniestros en un 15,71% menos que en el 2012,
en el afio 2014 nos situamos en un 22,03% menos que en el 2013, lo que supone una reduccion
considerable en siniestralidad del afio 2012 al 2014 en un 34,29%.

Siniestros Comunicados

2012-2014
= 20
11%

= 96
55%

= 59
34%

= VEHICULOS = DESBROCE ™ OTROS

MEMORIA RIVAMADRID 2014 122



LIMPIA

" DRID RWASV

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

Flota vehiculos

Asimismo y en relacion a los vehiculos de empresa nos encargamos de la gestion administrativa de las
inspecciones técnicas, revision de los tacdgrafos, sus impuestos, y la gestion de los contratos de
renting de vehiculos.

En cuanto a las inspecciones técnicas (ITV) se controla mediante avisos programados al Jefe de Taller
de los plazos de vencimiento y la preparacion de los vehiculos para que no sufran rechazo por
defectos.

El coste medio por vehiculo:

ITV VEHICULOS

2012 3.252,56 € 56 58,08 €
2013 4.467,25 € 73 61,20 €
2014 3.905,56 € 66 59,18 €
2012 - 2014 11.625,37 € 195 59,48 €

Con respecto al Impuesto de Vehiculos de Traccion Mecanica (IVTM) nos hemos beneficiado del
descuento ofrecido por el Ayuntamiento por domiciliacion, que supone un 5% del total. Se observa el
ahorro anual, con respecto al importe total que nos hubiera supuesto de los tres Gltimos ejercicios, en

el siguiente grafico:

AHORRO IVTM 2012 - 2014

516,77 €
2014

2013

459,06 €
2012

430,00 € 440,00€ 450,00 € 460,00€470,00€ 480,00 € 490,00 € 500,00 € 510,00 € 520,00 €

‘ OAHORRO POR ANO ‘

Esta es la evolucion del tamafio de la flota de RIVAMADRID:
ﬂ

MEMORIA RIVAMADRID 2014 123



D

RIVAMADRID ~ RIVAS |/ LiMPIA

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S:A.

En el afio 2014 no se ha adquirido ningin vehiculo, pero si se han dado de baja dos maquinas

barredoras.

2001 10 10
2002 7 17
2003 7 24
2004 7 31
2005 13 44
2006 6 50
2007 9 59
2008 15 74
2009 7 81
2010 4 85
2011 13 98
2012 4 102
2013 4 106
2014 -2 104
104
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PROGRESION DE FLOTA
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A continuacion se presenta la flota agrupada por tipologias de vehiculos:

EXCAVADORA
FURGON
HIDROLIMPIADORA
LAVA-CONTENEDORES
PODATHOR
SPI
MOTOCARROS
CAMION GANCHO-GRUA
RETROEXCAVADORA
TODO TERRENO
TRACTOR
CAJA ABIERTA
DUMPER
ELECTRICOS
MOTOS
RECOLECTOR COMPACTADOR TRASERA
CISTERNAS
REMOLQUES
TURISMO
RECOLECTOR COMPACTADOR LATERAL
BARREDORAS
FURGONETAS
CAMION BASCULANTE

HNRNONUEAREWWWWNRNNNNEFE R e
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Telefonia Movil

Desde que en el afio 2011 esta direccion asumio el control de la gestion de la telefonia movil, se ha

venido observando un ahorro considerable, suponiendo un avance importante.

En la actualidad, Vodafone es nuestro proveedor de comunicaciones, puesto que le ha sido adjudicado

todo el sistema de telefonia movil y la red de datos.

Se han revisado las contrataciones de lineas existentes, sus niveles de autorizacion, asi como los
consumos, procediéndose a maodificar los innecesarios y a advertir de las desviaciones excesivas de los

mismos. Con ello se ha obtenido un importante ahorro:

TELEFONIA MOVIL

12.027,60 € 11.497,95 € 6.985,24 €
Ahorro en %= 41,92%)

Teniendo cuenta que en el afo 2012 contdbamos con 84 lineas y en afio 2014 terminamos con 86
lineas, vemos que el consumo de las lineas ha ido reduciéndose hasta un 51,20% menos del afio 2012
al 2014, restado el descuento que nos realiza la compania telefonica el gasto real de la telefonia movil
se ha rebajado en un 41,92%, es decir, hemos pasado de tener un gasto de 12.027,60€ por el
consumo de 84 lineas a 6.985,24€ por el consumo de 86 lineas, lo que se traduce en un ahorro medio
linea de un 43,28%.

GASTO MEDIO LINEA MOVIL 2012 - 2014

2014

2013

143,19€

2012

0,00€ 20,00€ 40,00 € 60,00€ 80,00€ 100,00€ 120,00€ 140,00€ 160,00€

011836 €
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TELEFONIA MOVIL 2012 - 2014

0 41.098,82€

45.000,00€
40.000,00€
35.000,00€
30.000,00€
25.000,00€
20.000,00€
15,000,006
10.000,00€
5.000,00€
000€

029.071,22€

0 26.596,32€

0 20.054,63€

0 15.098,37 €

0 13.069,40€

B 12.027,60€ W 11.497,95€

8698524

2012 2013 2014

OCONSUMO oDESCUENTO mGASTO REAL

El cambio de operador de telefonia origind una reduccién de la facturacion para el afio 2013, que ha
continuado durante el afo 2014, dato que ya adelantamos. Ademas ha supuesto una importante
apuesta por la modernizacion en las comunicaciones de la empresa dotando a todos los mandos
intermedios de voz y datos en sus terminales, lo que, sin duda, ha repercutido en una mejora de las

comunicaciones internas.
Inversiones

Los principales objetivos del area durante el 2014, teniendo en cuenta el entorno econdémico existente,
se han centrado en mantener la calidad de los servicios prestados y realizar acciones para aumentar la
recogida selectiva en origen de los residuos. Ademas también se continGia con el objetivo iniciado anos
atras de asegurar la sostenibilidad de la empresa a partir de la politica inversora, adecuandolos a las

necesidades del municipio.

Las inversiones realizas en 2014 en maquinaria se han centrado, fundamentalmente, en reposicion de

utillaje, con compras, totalidad de ellas por importe inferior a 18.000 €.

Asi, las inversiones acometidas por la Direccion de Operaciones de Residuos y Limpieza:

ﬂ
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Suministro de 1 lona corredera para M Criterio

contenedor Sede 600,00 €
Suministro de 46 contenedores de
carga trasera de 800 litros, color CM Criterio

verde “alicante” 4.965,70 €

Suministro de 12 contenedores de M Gl
carga lateral de 3200 litros 8.760,00 €
Suministro de 1 carro de limpieza M e

completo mod. 570 188,00 €
Suministro de 1 pulpo 180L cuatro L
garras ai Sl 2.300,00€
Suministro de un Kit bateria 1100 CM Criterio 1.490,00 €
Suministro de 20 contenedores de L
1201 M Criterio 750,00 €
Suministro de 1 carro de limpieza .
completo mod. 490 Gk itz 145,00 €
Suministro de 1 motoguadafia Stihl o
FS 460 & L 582,02€
Suministro de 7 sopladoras Magnum L
BR 600 Sthl o Qe 2.508,96 €
Suministro de 1 Rotativa RK 521,
con plato de arrastre y fregado, CM Criterio
marca Kriiger 493,80 €
Suministro de 1 Hidrolimpiadora KH L
604, marca Kriiger ol G 181,20 €
Suministro de 3 Kit bateria 1100, M Criterio
ref, 5657028 4.470,00 €
Suministro de 1 Herramienta Airion
(sopladora) con su bateria, ref. (ol Criterio
5757026 2.240,00 €
Suministro de 4 sopladoras Magnum L
BR 600 Sthl ol Sl 1.485,12€

Como se observa, en todos los casos se ha atendido a criterios a la hora de seleccionar al proveedor.

A continuacion se relacionan las inversiones de la Direccién de Parques y Jardines, son las siguientes:

Suministro de conjunto de 6 cuerpos

. CM Criterio
de arado tipo Verdete M-B-40x40-6 2.250,00 €
Suministro de 5 consolas
programacion TBOSS-II Rain Bird CM Criterio
nuevo mod. 2013 894,70 €
Suministro de 1 monitor de bancada -
tacti 15" no APR i Criterio 507,00 €
Suministro de 1 soplador de espalda -
. CM Criterio
silencioso STIHL BR 500 4-MIX 371,28 €
Suministro de 1 aparato de _—
diagnosis MDG1. Stihl M Hizr 500,00 €
Suministro de 2 motosierra Stihl MS M Criterio
200 T35cm 872,74 €
Suministro de 2 cortasetos Stihl HS M Criterio
81 T dfcorte 80 cm. 742,56 €
Suministro de 1 motosierra Stihl MS M Criterio
461 45 cm 684,92 €

ﬂ
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COMPRAS

El aprovisionamiento de la empresa se realiza a través de su politica de compras, recogida en el
Procedimiento de Compras y Contratacion, definida bajo la premisa de garantizar la libre concurrencia
mediante la solicitud de al menos tres ofertas, buscar la oferta econdmicamente mas ventajosa, en
igualdad de ofertas optar por proveedor de la localidad y la generacion de stock minimo. Asimismo el
proveedor debe estar homologado y evaluado por la Direccion.

Planificacion de compras

La operativa para la gestion de compras menores es la siguiente: se detecta la necesidad de compras
0 servicios menores, se realiza la solicitud de compra al departamento econdmico-financiero, quien
solicita tres presupuestos siempre que sea posible, utilizando como primer criterio de eleccion el precio
y el segundo la urgencia, asi como los criterios marcados en la Instruccion de Trabajo relativa a los
criterios de compra socialmente responsable. Una vez aprobado el gasto, se genera la orden de
compra, se solicita aprobacion de Gerencia y en caso positivo se envia la orden al proveedor y se
realiza el seguimiento de la entrega o servicio, hasta la recepcion de la compra y su correspondiente

albaran.

En relacion al proceso de compras se ha continuado trabajando en la reduccion del volumen de las
compras no planificadas, que hemos dado en llamar urgentes, como mecanismo para la obtencion de

una mayor eficiencia en esta funcion.

El resultado ha sido el siguiente:

COMPRAS COMPRAS LIMITE

TOTAL COMPRAS MAXIMO C.

URGENTES PLANIFICADAS URGENTES
2012 577.812,10€ 114.225,61 € 463.586,49 € 115.562,42 €
19,77% 80,23% 20,00%0|
2013 485.877,54 € 65.865,76 € 420.011,78€ 97.154,91 €
13,56% 86,44% 20,00%0|
2014 487.067,66 € 51.666,57 € 435.401,09€ 97.413,53€
10,61% 89,39% 20,00%0|
2012 - 2014 1.550.757,30 € 231.757,94 € 1.318.999,36 € 310.130,86 €
14,94% 85,06% 20,00%o|

- ———)
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Las compras urgentes en ningun caso sobrepasan el 20% de limite que se le tiene asignado lo que

revela una mayor planificacion y control del proceso de compra.

Su evolucién grafica es la que se muestra a continuacion:

COMPRAS 2012 - 2014
100,00%

80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

2012 2013 2014

I —4+—COMPRAS URGENTES ~—m—-COMPRAS PLANIFICADAS I

COMPRAS 2012 - 2014

100%
354,
80% 52€
0% 485
40% 91€
577.
20%
0% A2€
TOTAL COMPRAS
COMPRAS
URGENTES COMPRAS
PLANIFICADAS LIMITE MAXIMO C.
URGENTES
m 2012 m2013 m2014
Bolsas

En febrero de 2013 se procedié a convocar un procedimiento abierto para la adquisicion de bolsas de
basura de diferentes tamafios, lo que supuso una baja sobre el presupuesto maximo de licitacion del

6,64% y para el plazo de tres afios maximo de contrato, incluida eventual prérroga.
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Durante el ano 2013 disminuyo el consumo de bolsas de residuos de todas las medidas, y aunque en

el ano 2014 aumento en relacion con el aio 2013 no llega al consumo del afio 2012:

TIPO DE BOLSA

5265 10.740 3.840| 6.420
70x70 3.937 2.681 3.502
84x105 17.280 13.942 17.191
87/88x110 180 14 0
84x105 AZULES 49 4 0
84x105 AMARILLAS 34 2 32

32.220] 20.483 27.145

Al igual que el coste total ha descendido de 20.633,13€ en el 2012 a 17.176,64€ en el afio 2014, esto
es un -16,75% que se explica en haber sacado a concurso este suministro obteniéndose un menor
coste unitario por bolsa. Y aunque el consumo en el afio 2014 subid en relacion al 2013, se puede
observar que, sin embargo, el coste medio de la bolsa ha bajado en relacion con el consumo un
4,55%.

El consumo de bolsas atendiendo a su medida se puede ver en los siguientes graficos:

2012 32.220 20.633,13 € 10.740 3.937 17.363 180 0,64 €
40,35% 40,20%  51,14%  38,90% 35,77% 92,78%

2013 20.483 13.518,73 € 3.840 2.681 13.948 14 0,66 €
25,65% 26,34% 18,29%  26,49% 28,74% 7,22%

2014 27.145 17.176,64 € 6.420 3.502 17.223 0 0,63 €

34,00% 33,46%  30,57%  34,60% 3549% 0,00%

2012 - 2014  79.848 51.329 21.000 10.120 48.534 194 0,64 €
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CONSUMO BOLSAS POR TIPOLOGIA 2012-2014

20.000

15.000 1
10.000 . .
5.000 . ot | 2014
0 . e APTE!

BOLSAS 52x60 - /2012

BOLSAS 70x70
BOLSAS 85X105
BOLSAS 90x110
BOLSAS 52x60 BOLSAS 70x70 BOLSAS 85X105 BOLSAS 90x110
m2012 10.740 3.937 17.363 180
m2013 3.840 2.681 13.948 14
2014 6.420 3.502 17.223 0

H2012 m2013 m2014

Papel y copias

El consumo del papel es un elemento importante en relacién a la minimizacién del impacto ambiental
de nuestra actividad. Como se indicé en anteriores memorias el papel que utilizamos es ecoldgico, con

minimos porcentajes de cloro y, ademas reciclamos la totalidad tras su uso.

En Rivamadrid estamos certificados en la ISO 14001 en Medio Ambiente. Hemos adquirido el
compromiso de ser respetuosos con el Medio Ambiente. La produccion de papel tiene consecuencias
muy negativas para el Medio Ambiente, debido al consumo de recursos naturales como arboles, agua
y energia, y a la contaminacion causada por los blanqueadores de cloro o derivados, que generan
residuos organoclorados, ecotdxicos y bioacumulables. Es responsabilidad de todos colaborar en la

disminucion del consumo de papel.

El consumo de papel en el 2013 subid en relacion al 2012 (+26,52%) y ha seguido subiendo en el
2014 con respecto al 2013 (+13,40%).

ﬂ
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2012 230
27,03%

2013 291
34,20%

2014 330
38,78%

2012 - 2014 851

Alguna de las medidas para ahorrar en papel es que se imprima a doble cara. Se estima que
fotocopiando e imprimiendo a doble cara, se puede conseguir una reduccién del 20% del consumo de
papel. Por eso la diferencia existente entre el consumo de papel y el consumo de copias (copias e
impresiones) que se realizan en la empresa.

El consumo por servicios se queda reflejada en la siguiente tabla:

2012 230 139 38 3 29 11 10
27,03% 60,43% 16,52% 1,30% 12,61% 4,78% 4,35%

2013 291 165 56 4 31 25 10
34,20% 56,70%  19,24% 1,37%  10,65% 8,59% 3,449%)

2014 330 171 66 3 33 39 18
38,78% 20,09% 7,76% 0,35% 3,88% 4,58% 2,12%

2012 - 2014 851 171 66 3 33 39 18
20,09% 7,76% 0,35% 3,88% 4,58% 2,12%

CONSUMO PAQUETES PAPEL POR SERVICIO 2012 2014
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Segun se ha podido ver en le grafico anterior, en el consumo por servicio no se percibe ninglin cambio

notable a destacar, siguiendo una linea uniforme ascendente.

Por otro lado, se ha producido una notable disminucion en el gasto de toner.

ANOS CONSUMIBLES

2012 124
37,24%

2013 153
45,95%

2014 56
16,82%

2012 - 2014 333

La tinta y el téner de impresoras son valiosos, ya que imprimir no es gratis y siempre es necesario
economizar recursos.

Antes de imprimir cualquier cosa, hay que hacer uso de la opcion de vista previa y observa si sale
bien. En este punto se puede decidir cambiar manualmente las definiciones, por ejemplo, imprimir
varias paginas en una sola hoja de papel, reducir el tamafio de una imagen, elegir la opcion de color

(ya que tenemos por defecto blanco y negro), etc.

CONSUMIBLES 2012-2014

180
160 153
140
120
100
80
60
40
20

333

m2012 m2013 ®m2014
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Siguiendo con el gasto de papel se incluye el consumo de copias (copias e impresiones) que se

realizan en la empresa.

2012 148.658 31.500 117.158
31,19%  21,19% 78,81%

2013 152.503 37.300 115.203
32,00%  24,46% 75,54%

2014 175.437 20.485 154.952
36,81% 11,68% 88,32%

2012 - 2014 476.598 89.285 387.313
18,73% 81,27%

Podemos observar que siguiendo unas pequefias pautas a la hora de la impresion el consumo en

copias e impresiones a color va disminuyendo.

En el siguiente grafico se muestran las copias realizadas en totales, color, y blanco y negro, siendo la

mayor parte en blanco y negro.
Vestuario
Nuestro vestuario laboral cumple con las mas rigurosas normativas de proteccion y seguridad.

El hecho de entregar a los trabajadores la ropa segln se va deteriorando sigue suponiendo un ahorro
considerable frente a la entrega dos veces al afio (temporada de verano y temporada de invierno) de

la equitacion laboral.

En relacion al vestuario hemos tenido en cuenta la ropa laboral del personal que trabaja en interior
(limpieza de edificios municipales, limpieza de CEIP y limpieza de instalaciones deportivas, asi como
cristaleros y personal de mantenimiento de instalaciones deportivas), como el calzado, asi como del
personal que trabaja en el exterior (Limpieza Viaria, Residuos Sélidos, Mantenimiento de Fuentes,

Quita pintadas, Taller y Parque y Jardines).

El ahorro que se esta consiguiendo es un trabajo conjunto de la empresa con los trabajadores; se
llegd a dicho acuerdo en una reunién de Salud Laboral, lo que ha supuesto la implicaciéon directa de
todo el personal, entendiendo que la entrega indiscriminada de equitacion laboral frente a una entrega
controlada es beneficioso para la empresa y por extension para sus trabajadores.
ﬂ
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Evolucion del gasto

A continuacién vamos a mostrar la evolucion de los gastos por conceptos (mas significativos) en los
ultimos cuatro ejercicios, donde se pone de manifiesto el excepcional esfuerzo de gestion realizado por

la empresa.

Efectivamente puede observarse una disminucion del gasto en practicamente todos los conceptos lo
que pone de manifiesto una mejora de la eficiencia en Rivamadrid, pues aunque en estos afios y como
consecuencia de la crisis hayamos podido en muchos casos mantener o reducir los precios de compra,

hemos tenido que afrontar, entre otras cuestiones:

e una variacion del tipo de IVA en el afio 2012 (y Rivamadrid no puede recuperar mas que un
5% del IVA que soporta al estar en la regla de la prorrata)

e el crecimiento de poblacion que ha pasado de 72.896 a 80.483 habitantes (crecimiento del
10,41%)

e el envejecimiento de la flota de vehiculos y de las instalaciones de la empresa, pues en estos
ejercicios solo se han producido inversiones menores de sustitucién de pequeiia maquinaria,

por lo que deberia haber aumentado el gasto de mantenimiento y reparaciones.

| Concepto | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |

Compras de elementos inventariables 716.405,68 718.638,93 545.016,47 605.455,44
Alquileres 34.413,34 28.282,98 25.344,30 14.229,45
Reparaciones y Conservacion 356.016,04 366.646,23 362.783,70 356.653,17
Servicios profesionales independientes 33.605,77 42.668,68 35.798,71 37.837,12
Primas de seguros 88.336,55 83.967,07 75.957,27 73.517,85
Publicidad y proganda 21.752,96 9.545,50 10.939,07 12.225,53
Suministros 238.128,78 237.84594 254.347,69 247.871,93
Otros servicios 201.410,62 195.749,39 72.152,89 98.485,70
Tasa vertedero 241.551,20 519.500,45,
Notas:

En la tabla se puede apreciar que a partir del afio 2013 se asume el pago de la tasa de vertedero. En

2014 en anualidad completa.

La importante disminucién que se produce en 2013 en otros servicios se debe a la eliminacion del

contrato de renting y lavado del vestuario de la empresa.

Sefialar también que se ha realizado un ajuste en estas cifras respecto a la contabilidad de la empresa
en el apartado de suministros para hacer comparable la facturacion de energia eléctrica, pues unas

facturas del afio 2013 no las pudimos contabilizar hasta 2014.

ﬂ
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ADMINISTRACION

El area de Administracion de Rivamadrid se ocupa de las actividades administrativas, entre las que se
incluyen, memorias de actividad, clasificacion empresarial, escrituras, facturacion, calidad y excelencia,

soporte documental, archivo, etc.

Mantiene relacion con los érganos de representacion de la empresa, a través de la Secretaria de la

Junta General y Consejo de Administracion, coordina todo el soporte documental de la misma.

Este departamento es responsable de la coordinacion de la comunicacién interna y externa de la
empresa, coordinando los contenidos de la pagina Web de Rivamadrid y los demas departamentos,
para darle unos contenidos practicos y faciles de manejar, con la intencién de que sea una
herramienta de informacién y comunicacion con el ciudadano. En este ejercicio 2014 se han elaborado
unas 9 noticias publicadas en nuestra pagina Web y en las plataformas de comunicaciéon del

Ayuntamiento, su Web y la Rivas al Dia, también en prensa local y nacional.

Desde el departamento de Administracién se ha contribuido a la implantacién de un sistema de
gestién basado en el Modelo EFQM de Excelencia, conseguido este afo 2014, se ha participado desde
la autoevaluacién hasta conseguir el Sello Compromiso hacia la Excelencia, llevando uno de los

proyectos de mejora el Plan de Alianzas.

Son de destacar como documentos relevantes, la elaboracion de las memorias anuales.

Autofinanciacion

La coordinacion, presentacion y facturacion de presupuestos a clientes externos es responsabilidad del

departamento de Administracion, a lo largo del ejercicio 2014 han dado los siguientes resultados.

ACEPTADOS  NO ACEPTADOS TOTAL
PRESUPUESTOS
42 33 75
56,00% 44,00% 100,00%
PRESUPUESTOS 2014

ACEPTADOS
56,00%

NO
ACEPTADO!
44,00%

W ACEPTADOS

WM NOACEPTADOS

ﬂ
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El volumen econdmico total, con respecto al afio 2013, ha sufrido una variacion al alza del 19,65%.

70.000,00
60.000,00
50.000,00
40.000,00
30.000,00
20.000,00
10.000,00 €

IMPORTE PRESUPUESTOS ACEPTADOS
2013-2014

m M M H M M

0,00 €

69.646,15 €

m2013 m2014

En los siguientes graficos vemos la evolucién en la aprobacion de presupuestos del 2014 y la

comparativa con el 2013, por un lado se ha superado el objetivo fijado del 30% pues la media

trimestral ha sido del 55,41%, y en la comparativa del 2013-2014 podemos ver que en todos los

trimestre ha habido un mayor nimero de presupuestos aceptados.

80,00%

% PRESUPUESTOS ACEPTADOS SOBRE REALIZADOSEN EL

ANO 2014

70,00%

60,00% T

50,00% T

40,00% T

30,00% +

20,00%

10,00% +

70,00%

57,89%

50,00%

43,75%

0,00% +

19 Trimestre

29 Trimestre

30 Trimestre

40 Trimestre

== ANO 2014
—+—30% MAXIMO
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% PRESUPUESTOS ACEPTADOS 2013-2014

43,75
35,
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50,00%
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WANO 2013 WANO 2014

71%
30,77%

40 Trimestre

43,75%

En la siguiente tabla y graficos vemos los presupuestos realizados por servicios:

TOTALES ACEPTADOS NO ACEPTADOS
JARDINERIA 55 31 24
EDIF 10 7 3
LV 9 4 5
PRESUPUESTOS POR SERVICIOS
60
50
40
30
20
@ (B, -n
0
JARDINERIA EDIF
WMTOTALES ®ACEPTADOS ®NO ACEPTADOS
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En cuanto a la facturacion del afio 2014 hemos de decir que hay una subida, con respecto al 2013, de
un 13,54 %.

FACTURACION ANO 2013-2014 SIN I.V.A.

900.000,00

836.141,99

800.000,00 736.444,04

700.000,00

600.000,00

500.000,00

400.000,00

300.000,00

200.000,00

100.000,00

0,00

32013 W2014

En este afio otro de los objetivos, en cuanto a facturacion se refiere, era el de bajar la penalizacion
por impropios de la facturacion de ECOEMBES en envases, se han realizado campanas de
concienciacion e informacion a la ciudadania de como se debe reciclar en el contenedor amarillo, el
promedio de descuento en la facturacion en 2013 fue del 6,55%, en 2014 fue del 1,90%.

DESCUENTOS EN FACTURACION ECOEMBES
0,00 € |
-1.000,00 € -715,20€
-2.000,00 €
-3.000,00 €
“TOTAL DTO. POR
-4.000,00 € IMPROPIOS 2013
-5.000,00 €
“TOTAL DTO. POR
-6.000,00 € IMPROPIOS 2014
-7.000,00 €
-8.000,00 €
Selbils -9.595,65€
-10.000,00 €
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V.IMPIA

La facturacion realizada tiene su reflejo contable en las partidas agrupadas en el epigrafe “Importe
neto de la cifra de negocio”. Existe una diferencia entre el ingreso previsto en el PAIF 2014 y el
resultado del ejercicio de -63.737€, pues aunque se incrementaron estos ingresos con respecto al
ejercicio anterior en casi cien mil eros, no se pudo alcanzar el ambicioso objetivo propuesto, debido,

en parte, a que continla el estancamiento de la actividad econdmica que produce reduccion del
negocio entre empresas y particulares.

INGRESOS 2014 PAIF 2014 PAIF 2014 %0 VARIACION

Importe neto de la cifra de

negocios (facturacion) 834.873,71 898.610,97 -63.737,26 -7,09%

Otros ingresos de

explotacion (subvenciones) 14.173.549,28 14.150.332,21 23.217,07 0,16%,
ﬂ
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INTRODUCCION

En las paginas que siguen a continuacién se presentan, a todos los agentes interesados, los
principales datos econdmicos sobre la evolucién de la sociedad en los Ultimos cinco anos y, en

especial, el balance y cuenta de pérdidas y ganancias de 2013 y 2014.

Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios S. A., (en adelante Rivamadrid) viene desarrollando
su actividad anual a partir del Plan de Actuacion, Inversion y Financiacion (PAIF) que en cada

ejercicio presenta su Consejo de Administracion para la aprobacion por Junta General de Accionistas.

En dicho Plan estan contenidas las metas de la Empresa, tanto a medio y largo plazo, como las mas

operativas de su trabajo cotidiano y diario.

El PAIF de la empresa fue formulado en Consejo de Administracion el 21 de enero de 2014 y aprobado
en sesion extraordinaria de Junta General el 8 de julio del mismo afo. El PAIF de integré en el
presupuesto 2014 del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid en sesion Ordinaria del Pleno de 24 de julio
de 2014.

Al igual que se destacaba en este epigrafe en ejercicios anteriores, hay que comenzar indicando que el
crecimiento del municipio, en poblacion y en dimensiones urbanizadas, ha ocasionado el consiguiente
crecimiento de los trabajos a realizar por Rivamadrid, por lo que, correspondientemente, su
presupuesto deberia haber crecido en relacion a esas nuevas tareas encomendadas desde el
Ayuntamiento, propietario de la sociedad. Por tanto, en los Ultimos ejercicios, Rivamadrid se ha visto
obligada a realizar los mismos trabajos que venia realizando con un coste inferior, objetivo que ha sido
posible alcanzar gracias al esfuerzo de todo el personal de la plantilla, agentes sociales y direccion de

la misma.

Las reducciones obtenidas en las partidas de gasto de la empresa han venido, principalmente, de la
mano de la contencion de costes de personal, tal y como se contempla en el convenio colectivo de la
empresa, asi como de los planteamientos mas rigurosos con los proveedores, pero respetando en todo
momento los derechos sociales y laborales de los trabajadores, dado que el beneficio empresarial no

es el objetivo mas importante para este tipo de sociedades.

El personal de la empresa es consciente de que estamos en una dura situacion econdmica, por lo que
ha colaborado estrechamente con la direccion, entendiendo los planteamientos de ésta cuando

realizaba sus propuestas de reduccion del gasto.

En este ejercicio 2014 se ha asumido por primera vez en anualidad completa el pago de la tasa de
vertedero a la Mancomunidad del Este, asi como se ha realizado durante todo el afio la gestion y

facturacion de los Sistemas Integrados de Gestion de Residuos.

ﬂ
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Todo esto se comprueba facilmente viendo la evolucién del PAIF en los Ultimos 5 afios:

PAIF 2010 PAIF 2011 PAIF 2012 PAIF 2013 PAIF 2014
GASTOS=INGRESOS 15.665.838,09  16.678.156,71  15.802.872,86 15.917.698,02 15.717.892,94

(Recordar que en 2014 esta por primera vez contemplada la tasa de vertedero en anualidad completa)

A continuacion mostramos los ingresos totales que ha obtenido Rivamadrid en los Ultimos 5 ejercicios,
sefialando que se incluye el importe de la cifra de negocios (ventas de subproductos y residuos y
prestacion de servicios a terceros), otros ingresos de explotacion (donde se contabiliza la transferencia
del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid que retribuye los servicios encomendados), la subvencion de

capital transferida al resultado del ejercicio, asi como cualquier otro ingreso menor o extraordinario.

EVOLUCION DE LOS INGRESOS DURANTE LOS ULTIMOS CINCO ANOS
16.013.759,59
16.397.663,10

15.182.189,58
15.342.110,22
15.591.406,53

EVOLUCION DE LOS INGRESOS DURANTE LOS ULTIMOS CINCO ANOS

18

16,0 164 5o 153 15,6
16
1
1
1

Afio 2010 Afio 2011 Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014

L= A

Millones

[T S L B+

El gasto de personal (77,00%) continda siendo el factor mas importante en el concepto de gastos
totales, seguido por otros gastos de explotacion (11,40%), que incrementan su peso respecto al
ejercicio anterior (9,44%) al asumir en anualidad completa la tasa de vertido de residuos. La suma de
la amortizacion de las inversiones y los gastos financieros alcanza un 7,81% de los gastos de la

empresa.

ﬂ
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DISTRIBUCION DE LOS GASTOS CORRESPONDIENTES AL |

ANO 2014 % Gasto
Gastos de personal 77,00% 12.001.925,74
Otros gastos de explotacion 11,40% 1.777.522,39
Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 5,89% 918.645,99
Aprovisionamientos 3,79% 590.413,85
Gastos financieros y gastos asimilados 1,92% 298.588,59
Otros Gastos 0,00% -402,16
TOTAL 100,00% 15.586.694,40

DISTRIBUCION DE LOS GASTOS CORRESPONDIENTES AL ANO 2014

3,79% 1.92% 0,00% = Gastos de personal

= Otros gastos de explotacion

= Dotaciones para amortizaciones de
inmovilizado

Aprovisionamientos

= Gastos financieros y gastos
asimilados

® Otros Gastos

Los flujos generados en el ejercicio 2014 se mantienen en linea con los generados en los Ultimos
gjercicios, en torno al millon de euros. Hay que destacar el peso de la amortizacién anual debido al
Plan de inversiones 2008-2011.

EVOLUCION DE LOS FLUJOS GENERADOS LOS ULTIMOS
CINCO ANOS

1.192.635,77
1.101.982,79
1.153.932,37
944.451,56
921.398,02

EVOLUCION DE LOS FLUJOS GENERADOSLOS ULTIMOS
CINCO ANOS

1.192.635,77 1.153.932 37

1.200.000 1.101.982,79
1.000.000 944.45156 921398 02
800.000
600.000
400.000
200.000
0

Afio 2010 Afio 2011 Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014
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El importe de la cuenta de ACTIVO NO CORRIENTE en 2014, que representa todo el inmovilizado
(INTANGIBLE y MATERIAL), disminuye con respecto a los ejercicios anteriores como consecuencia, de
que tras realizar un importante esfuerzo inversor en los afios 2008-2011 que permitid la
modernizacion de los recursos de la empresa, no ha sido preciso en los Ultimos tres ejercicios realizar
nuevas inversiones, salvo las minimas indispensables de reposicion de pequefia maquinaria.
Rivamadrid presentara en el ano 2015 para su discusion y posterior aprobacion, un nuevo Plan

Plurianual de Inversiones.

EVOLUCION DEL ACTIVO NO CORRIENTE NETO DURANTE
LOS ULTIMOS CINCO ANOS

15.853.801,09
15.856.515,89
14.726.985,08
13.995.787,48
13.130.680,63

EVOLUCION DEL ACTIVO NO CORRIENTE NETO DURANTE LOS
ULTIMOS CINCO ANOS

15,85 15,86

16,0 14,73 14,00
140 13,13
12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0

0,0

Millones

Afo 2010 Afio 2011 Afo 2012 Afio 2013 Afio 2014

BALANCE DE SITUACION
A continuacion presentamos el balance de la empresa de los dos Ultimos afios, explicando,

resumidamente, las variaciones mas significativas entre los dos ejercicios.
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ACTIVO EJERCICIO 14 EJERCICIO 13

A) ACTIVO NO CORRIENTE 13.130.680,63 13.995.787,48
I. Inmovilizado intangible 25.593,34 46,17
1. Desarrollo 0,00 0,00
Desarrollo 80.068,08 80.068,08
Amortizacion -80.068,08 -80.068,08
5. Aplicaciones informaticas 25.593,34 46,17
Aplicaciones informaticas 74.235,64 45.298,77
Amortizaciones -48.642,30 -45.252,60
II. Inmovilizado material 12.696.136,76 13.560.131,89
1. Terrenos y Construcciones 10.670.443,39 10.930.220,23
Terrenos y bienes naturales 3.605.911,90 3.605.911,90
Construcciones 8.688.002,03 8.688.002,03
Amortizaciones -1.623.470,54 -1.363.693,70
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 2.025.693,37 2.629.911,66
Instalaciones técnicas 771.395,11 771.395,11
Maquinaria 5.639.237,46 5.865.269,09
Utillaje 232.338,35 208.862,89
Otras Instalaciones 2.046.251,65 2.028.168,34
Mobiliario 337.783,95 337.783,95
Equipos para proceso de informacion 93.857,85 87.254,76
Elementos de Trasnporte 285.488,30 285.488,30
Otro inmovilizado 97.506,77 97.506,77
Amortizaciones -7.478.166,07 -7.051.817,55
V. Inversiones financieras a largo plazo 408.950,53 435.609,42
5. Otros activos financieros 408.950,53 435.609,42
Imposiciones a largo plazo 408.243,22 435.224,24
Fianzas constituidas a largo plazo 707,31 385,18
B) ACTIVO CORRIENTE 1.832.410,86 2.533.581,05
II. Existencias 186.904,63 171.863,04
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 186.904,63 171.863,04
Elementos y conjuntos incorporables 92.926,28 76.065,72
Combustibles 10.625,43 31.817,18
Repuestos 83.352,92 63.980,14
II1. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 1.336.293,82 2.184.923,27
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 112.885,89 160.382,94
Clientes 112.885,89 160.382,94
2. Clientes empresas del grupo y similares 0,00 0,00
Deterioro de valor de créditos por operaciones comerciales con emj 0,00 0,00
3. Deudores varios 0,00 0,00
Deudores 0,00 0,00
4. Personal 0,00 0,00
Anticipos de remuneraciones 0,00 0,00
5. Activos por impuesto corriente 285,20 0,00
Hacienda Publica, deudora por devolucion de impuestos 285,20 0,00
6. Otros créditos con las Administraciones Publicas 1.223.122,73 2.024.540,33
Hacienda Publica, deudora por subvenciones concedidas 1.210.654,62 2.024.274,77
Organismos de la seguridad social deudores 12.468,11
Hacienda Publica, retenciones y pagos a cuenta 265,56
V. Inversiones financieras a corto plazo 50,00 0,00
5. Otros activos financieros 50,00 0,00
Imposiciones a corto plazo 0,00 0,00
Depositos constituidos a corto plazo 50,00 0,00
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 309.162,41 176.794,74
1. Tesoreria 309.162,41 176.794,74
Caja, euros 403,52 829,25
Bancos e instituciones de crédito c/c vista, euros 308.758,89 175.965,49

TOTAL ACTIVO 14.963.091,49 16.529.368,53

ﬂ
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PASIVO EJERCICIO 14 EJERCICIO 13

A) PATRIMONIO NETO 9.297.200,37 9.753.100,04
A-1 Fondos propios
1. Capital 3.960.000,00 3.960.000,00
1. Capital escriturado 3.960.000,00 3.960.000,00
Capital social 3.960.000,00 3.960.000,00
II1. Reservas 155.931,63 144.814,48
1. Legal y estatutarias 32.944,81 31.832,95
Reserva legal 32.944,81 31.832,95
2. Otras reservas 122.986,82 112.981,53
Reservas voluntarias 122.986,82 112.981,53
VII. Resultado del ejercicio 2.745,15 11.118,64
Resultado del ejercicio 2.745,15 11.118,64
A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 5.178.523,59 5.637.166,92
Subvenciones oficiales de capital 5.178.523,59 5.637.166,92
B) PASIVO NO CORRIENTE 3.744.954,60 4.021.400,18
I. Provisiones a largo plazo 0,00 0,00
4, Otras provisiones 0,00 0,00
II. Deudas a largo plazo 3.716.368,06 3.988.180,88
2. Deudas con entidades de crédito 2.122,982,93 2.403.419,09
Deudas a largo plazo con entidades de crédito 2.122.982,93 2.403.419,09
3. Acreedores por arrendamiento financiero 1.281.090,31 1.584.761,79
Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo 1.281.090,31 1.584.761,79
5. Otros pasivos financieros 312.294,82 0,00
Deudas a largo plazo 312.294,82 0,00
1V. Pasivos por impuesto diferido 28.586,54 33.219,30
Pasivos por diferencias temporarias imponibles 28.586,54 33.219,30
C) PASIVO CORRIENTE 1.920.936,52 2.754.868,31
I1. Provisiones a corto plazo 146.038,86 188.381,24
Provisiones a corto plazo por retribuciones al personal 85.600,00 52.000,00
Provisiones a corto plazo para impuestos 60.438,86 71.104,54
Provisiones a corto plazo para otras responsabilidades 0,00 65.276,70
III. Deudas a corto plazo 701.145,28 764.365,91
2. Deudas con entidades de crédito 374.520,83 347.151,09
Deudas a corto plazo con entidades de crédito 374.520,83 347.151,09
3. Acreedores por arrendamiento financiero 303.505,60 299.486,23
Acreedores por arrendamiento financiero a corto plazo 303.505,60 299.486,23
5. Otros pasivos financieros 23.118,85 117.728,59
Deudas a corto plazo 23.118,85 249,69
Proveedores de inmovilizado a corto plazo 0,00 117.478,90
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.073.752,38 1.802.121,16
1. Proveedores 50.488,91 71.901,48
Proveedores 50.488,91 71.901,48
Proveedores, efectos comerciales a pagar 0,00 0,00
3. Acreedores varios 404.045,90 726.701,48
Acreedores por prestaciones de servicios 404.045,90 726.701,48
Acreedores, efectos comerciales a pagar 0,00 0,00
4, Personal (Remuneraciones pendientes de pago) 7.924,05 9.521,55
Remuneraciones pendientes de pago 7.924,05 9.521,55
5. Pasivos por impuesto corriente 0,00 27,87
Hacienda publica acreedora por IS 0,00 27,87
6. Otras deudas con las Administraciones Publicas 611.293,52 993.968,78
Hacienda Pfublica, acreedora por IVA 23.252,92 22.109,28
Hacienda Publica, acreedora por retenciones practicadas 331.211,15 707.404,26
Organismos de la Seguridad Social, acreedores 256.829,45 264.455,24
VI. Periodificaciones a corto plazo 0,00 0,00
Ingresos anticipados 0,00 0,00

TOTAL PASIVO 14.963.091,49 16.529.368,53

En el balance de situacion podemos destacar las siguientes cuestiones:
ﬂ
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Activo no corriente: Al igual que en ejercicios anteriores se produce una disminucién importante,
superior a 850mil euros. Esto es consecuencia de que al haber finalizado el Plan de inversiones
2008-2011, sodlo se han producido pequenas inversiones de reposicion, pero se sigue amortizando con
la planificacién prevista (la amortizacion del ejercicio asciende a 918mil euros). Al considerar el valor
neto (después de amortizaciones) se produce esa disminucion, que, previsiblemente, continuara en los
ejercicios inmediatos. Destacar que se ha producido un aumento del Inmovilizado intangible como
consecuencia de la inversién realizada por el cambio de solucién informatica en la Direccion de

Recursos Humanos y la actualizacion parcial de software ofimatico y del sistema operativo.

Activo corriente: La diferencia entre el importe del Activo Corriente del afio 2014 sobre el 2013 esta
reflejada en su importe de -701mil euros, motivado, fundamentalmente, por la disminucion del
derecho de cobro que la empresa mantiene con el Ayuntamiento, lo que ha permitido, como veremos

mas adelante una importante disminucién de nuestro pasivo corriente.

Patrimonio Neto: Se produce una disminucion del mismo de algo mas de 450mil euros como
consecuencia de la aplicacion neta a resultados de las subvenciones de capital de ejercicios anteriores

del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid destinadas a financiar las inversiones de la empresa.

Pasivo no corriente: Con respecto a los apartados de Deudas con entidades de crédito y Acreedores
por arrendamientos financieros a largo plazo, se experimenta un descenso en 2014 respecto a las
cifras de los mismos conceptos de 2013, consecuencia de que el Plan de Inversiones 2008 — 2011 ha
visto cumplida su vigencia y, consecuentemente, no se han realizado nuevas e importantes inversiones
en inmovilizado que hayan requerido acudir a los mercados financieros. La ldgica disminucion del
importe del crédito a amortizar debido a las amortizaciones ya realizadas, explica la disminucion de
ese importe. Pero cabe destacar que aparecen nuevas deudas a largo plazo por importe de 312mil
euros como consecuencia de pasar a deuda a largo plazo deuda que estaba contabilizada como a

corto plazo derivada del primer crédito de pago a proveedores proveniente del RDL 4/2012.

Efectivamente esta deuda estaba contabilizada en ejercicios anteriores en acreedores varios por un
importe de 335mil euros puesto que esperabamos, por conversaciones mantenidas, que la deuda
gue mantenia Rivamadrid con el Ayuntamiento se compensaria con la que éste mantenia con la
empresa. Al comunicarnos que esto no va a ser asi contabilizamos al cierre del ejercicio en acreedores
varios (corto plazo) 23mil euros por el importe que el Ayuntamiento amortizara en 2015 y que
descontara a Rivamadrid de la transferencia corriente de ese afio, y el resto, 312mil euros como

deuda a largo plazo.

Pasivo corriente: Se produce una disminucion superior a 830mil euros, que se explica por el pago
de una factura de compra de contenedores (inmovilizado) en 2013 que estaba sin pagar al finalizar

ese ejercicio, pero lo mas significativo es la reduccion del apartado Acreedores comerciales y otras
ﬂ
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cuentas a pagar, que se concreta, por una parte en la transformacion en deuda a largo plazo de
deuda a corto ya explicada (312 mil euros) y por otra en el pago contabilizado en el epigrafe de Otras

deudas con las Administraciones Publicas pues la deuda que Rivamadrid mantenia con la Hacienda

Publica sobre las retenciones practicadas se ha abonado en 2014.

Del analisis del balance se deduce que la autonomia financiera, la solidez, la cobertura del pasivo por
el activo y el endeudamiento a largo plazo de la empresa se sitUa en parametros mas que suficientes

para garantizar la permanencia de la Empresa en el tiempo, tal y como se detalla en el Informe de

Gestion.

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CUENTA DE PERDIDAS y GANANCIAS

EJERCICIO 14

EJERCICIO 13

1. Importe neto de la cifra de negocios 834.873,71 735.450,12
a) Ventas 354.492,47 268.089,58
b) Prestaciones de servicios 480.381,24 467.360,54
4. Aprovisionamientos -590.413,85 -512.091,82
a) Consumo de mercaderias -208.464,90 -134.709,91
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles -381.948,95 -377.381,91
¢) Trabajos realizados por otras empresas 0 0

5. Otros ingresos de explotacion
6. Gastos de personal

14.173.549,28
-12.001.925,74

14.100.769,12
-12.135.377,11

a) Sueldos, salarios y asimilados -9.235.795,90 -9.334.249,77
b) Cargas sociales -2.766.129,84 -2.801.127,34
7. Otros gastos de explotacion -1.777.522,39 -1.447.189,76
a) Servicios exteriores -1.394.498,86 -1.054.563,68
b) Tributos -349.468,17 -392.626,08
c) Pérdidas, deterioro y variacion provisiones trafico 0,00 0,00
d) Otros gastos de gestion corriente -33.555,36 0,00
8. Amortizacion del inmovilizado -918.645,99 -933.305,05
9. Imputacion de subv. de inmov. no financiero y otras 463.276,09 489.557,97
10. Excesos de provisiones 73.780,71 10.525,04
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmov. -402,16 0,00
13. Otros resultados 44.536,03 4.911,41
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION 301.105,69 313.249,92
14. Ingresos financieros 234,93 4,49
15. Gastos financieros -298.588,59 -298.552,91
18. Deterioro y resultados por enaj. Instr. Financieros 0,00 -3.554,99
A.2) RESULTADO FINANCIERO -298.353,66 -302.103,41
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2.752,03 11.146,51
20. Impuesto sobre beneficios -6,88 -27,87
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO 2.745,15 11.118,64

La empresa viene desarrollando su actividad anual a partir del Plan de Actuacion, Inversion y

Financiacion (PAIF) que en cada ejercicio presenta la Direccion ante el Consejo de Administracion

para su aprobacion por Junta General de Accionistas.
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El Presupuesto de Gastos para 2014 (PAIF 2014) presentaba una prevision por importe de
15.717.882,94 €; el resultado final de los gastos realizados durante el ejercicio 2014 ha sido de
15.587.505,60 €, mostrando un menor gasto sobre lo presupuestado de 130.387,34 €, que representa

una desviacion en el gasto del -0,83 %.

En lo referente a los ingresos se ha producido, igualmente, un ingreso inferior al previsto de

127.642,19 €, que representa una disminucion sobre la previsién de ingresos del PAIF 2014

del -0,81 %.

En conclusién, la disminucion en los ingresos que se ha realizado a lo largo del ejercicio, se ha visto

compensada con una disminucion en el gasto de practicamente la misma cuantia.

Por tanto el resultado final del ejercicio se ha saldado con un beneficio después de impuestos de
2.745,15 €.

En el Informe de Gestion se detallan por concepto las variaciones porcentuales de los gastos e

ingresos realizados frente a los presupuestados y a los realizados en el ejercicio anterior.

Desde el punto de vista de los ingresos, en el punto 1. Importe neto de la cifra de negocio existe
una diferencia negativa entre el ingreso previsto en el PAIF 2014 y el resultado del ejercicio casi 64
mil euros, equivalente al -7,09% sobre el PAIF, que se explica por el estancamiento de la actividad
econdmica que no permitié incrementar lo suficiente la contratacién con empresas externas, asi como

a la evolucion del precio del papel y carton y otros residuos.

La diferencia entre lo previsto en el PAIF 2014 y el resultado del ejercicio en el punto de Ingresos
financieros (-328mil €), se explica desde el prisma de que RIVAMADRID debe preveer el ingreso
gue se debia producir por los intereses de confirming y financiacion de inmovilizado, y que la empresa

ha asumido como propios, eximiendo al ayuntamiento de su pago.
Por otra parte se produce un incremento de ingresos sobre lo presupuestado en los apartados de

¢ Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero (123mil €), por la politica

de amortizacion de la empresa,

e Exceso de provisiones (73mil €) por la no aplicacion de previsiones de gastos de personal

(sentencias e indemnizaciones y otros gastos sociales, principalmente), y

e Otros resultados (44mil €), como consecuencia de los ingresos relacionados por las
reclamaciones presentadas a Hacienda por el cobro indebido del “céntimo sanitario” de los
afios 2011-2012.

La principal reduccién del gasto sobre lo planificado se produce en gastos de personal como

consecuencia del esfuerzo realizado por el conjunto de la empresa para ajustarse al PAIF. También es

ﬂ

MEMORIA RIVAMADRID 2014 151



RLYAMARRID
de destacar la reduccion de los gastos financieros como consecuencia de la evolucion de los tipos de

interés.

El incremento del gasto mas importante se produce en otros gastos de explotacion derivado del

incremento del gasto de suministros y del cargo, en anualidad completa de la tasa de vertedero.

Se produce un incremento de 80mil € en la partida de consumo aprovisionamientos que es
consecuencia de un ajuste contable pues algunas partidas que antes se llevaban a la cuenta 622

Reparaciones y Conservacion, ahora se computan en la cuenta 600 Compra de mercaderias.

Los gastos de personal de la empresa sufren un minimo descenso de 1,10% como consecuencia del
esfuerzo de gestién realizado por la empresa y el no pago efectivo de los nuevos trienios reconocidos,

tal y como contempla el convenio colectivo.
Por ultimo, y en lo referido a otros gastos de explotacion, destaca:

e El aumento del gasto en la subcuenta 629 Otros servicios que se explica al ser asumido por
Rivamadrid por primera vez en anualidad completa el coste del vertido de residuos que hasta
entonces realizaba el Ayuntamiento. En concreto en 2013 se contempla el gasto de julio a
diciembre y en 2014 el gasto total de enero a diciembre, esto es 12 mensualidades frente a 6.

e La disminucion en la subcuenta 631 Otros Tributos, que ha pasado de 74mil€ en 2013 a
11mil € en 2014, pues en 2013 se contabilizan 61.763,82€ para poder atender la
reclamacion que hace a la empresa la Comunidad de Madrid sobre una exencidon que tenia
RIVAMADRID por sus especiales caracteristicas en la construccion de su sede social, y que

ahora reclama la Comunidad.

COSTES POR SERVICIO

Por Ultimo presentamos los costes de los servicios, obtenidos de la contabilidad, realizados para el
Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid. El coste responde al total donde se incluyen los directamente

imputados a los servicios asi como la totalidad de los costes indirectos.

Los costes indirectos se reparten en funcion del peso del coste directo de cada uno de los servicios y
recogen los imputados a toda la administracion de la empresa, los gastos generales del edificio
central, los gastos financieros y los gastos del servicio de “Taller” (la empresa dispone de taller propio

con la actividad que se detalla en esta memoria).
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| servicio | CosteTotal 2014

Parques y Jardines 5.077.018,46
Limpieza Viaria 3.518.646,56
Limpieza de Edificios 3.089.086,90
Residuos Sélidos Urbanos 1.592.696,32
Limpieza Instalaciones Deportivas 955.883,98
Tasa Vertedero 615.956,67
Punto Limpio 196.651,78
Servcio Bicinrivas 130.827,27
Servicio Primera intervencion 88.955,11
Mantenimiento de Fuentes 72.441,93
ﬂ
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V.IMPIA
ELECCIONES SINDICALES EN RIVAMADRID

Los dias 12 y 13 de enero se llevd a cabo un nuevo proceso de elecciones sindicales en Rivamadrid
para elegir a los representantes legales de los trabajadores que conformaran el nuevo Comité de

Empresa para los proximos cuatro afios.

Al proceso electoral concurrieron seis candidaturas, cuatro por el colegio de Trabajadores Especialistas

y no Cualificados y dos por el de Técnicos y Administrativos.

El proceso se desarrolld de forma normalizada y con una elevada participacion, 88,15% en el colegio
de Trabajadores Especialistas y no Cualificados, y 97,5% en el de Técnicos y Administrativos. Con una

participacion total del 88,96 %.
El resultado fue el siguiente:

Sindicato Votos Delegados

115 4
UGT 32 1
CGT 94 3
CO.BAS 109 4
Independiente 27 1

377 13

El dia 15 de enero, una vez registrado en la Direccion General de Trabajo el resultado del proceso, se
constituyd el nuevo Comité de Empresa con sus nuevos miembros.
RIVAMADRID OBTIENE UNO DE LOS MAYORES SELLOS DE CALIDAD

Gracias al grado de satisfaccion por su gestion, la empresa publica de servicios ha recibido la distincion
EFQM de Excelencia.

La empresa publica de servicios de limpieza, recogida de basuras y mantenimiento de jardines,

Rivamadrid, ha recibido, el 12 de febrero, el sello Compromiso hacia la Excelencia.
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Esta certificacion, que ha sido entregada al alcalde del municipio, José Masa, por el representante de
Bureau Veritas Certificacion -la entidad que concede el sello-, Enrique Quejido, reconoce la calidad

del trabajo de las entidades y la satisfaccion entre la ciudadania receptora de su trabajo.

En la entrega del sello también se ha contado con la presencia de Fausto Fernandez, consejero
delegado de Rivamadrid y concejal de Medio Ambiente, y de José Gémez, gerente de la empresa

publica.

Esta distincion llega tras el compromiso de la empresa municipal, asumido el pasado afio, de implantar

un sistema de gestion basado en el modelo EFQM de Excelencia. Rivamadrid sostiene una politica

basada en la 'mejora continua', que recoge su preocupacion por el ciudadano y la calidad de los
servicios prestados, el respeto al medio ambiente y la vigilancia de la seguridad y la salud laboral de

sus empleados.

Las buenas practicas de Rivamadrid estan avaladas, ademas, con dos certificaciones ISO y una
certificacion OHSAS.

El modelo de excelencia EFQM es un instrumento que permite lograr unos rendimientos operativos,
sociales, econdmicos y medioambientales que incluso excedan las expectativas del colectivo al que se

dirigen, en este caso, la ciudadania ripense.

Gracias a la autoevaluacion, la empresa municipal de servicios ha identificado su nivel de gestion,
detectando fortalezas y debilidades, y ha elaborado un plan de proyectos de mejora que incluye el
disefio y andlisis de una encuesta de percepcion de satisfaccion entre sus trabajadores —la mayoria,

vecinos de Rivas-, un plan de medicién de la productividad de los servicios y un plan de alianzas.

CREAR EMPLEO CONVIRTIENDO EL ACEITE USADO DOMESTICO EN
BIOCOMBUSTIBLE PARA VEHICULOS

Mediante un proyecto innovador, la flota de la empresa municipal Rivamadrid se alimentara con el

liquido resultante.

La empresa municipal de servicios Rivamadrid, la asociacion ripense de personas con discapacidad
Aspadir y la empresa EL ECOFA SA han firmado un acuerdo de colaboracién por el el cual el aceite
doméstico usado de la ciudad, que ya viene recogiendo Aspadir, se convertird en biocombustible que,

una vez homologado, Rivamadrid utilizara, a precio inferior al del mercado, para su flota de vehiculos.
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La duracion del convenio es de cinco afios, EL ECOFA
SA (una empresa que investiga, produce y comercializa
tecnologias relacionadas con la ‘economia verde’, y se
centra especialmente en el tratamiento de los residuos
solidos urbanos para la obtencion de energias
renovables) sera la responsable de desarrollar el

proceso industrial. La empresa podra, ademas, vender

la patente. Por su parte, el personal de Aspadir -
asociacion que trabaja para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y que fue
quien lanz6 la propuesta a Rivamadrid- recogera el aceite doméstico usado, lo vaciard y hara el
trasvase en la planta cedida por Rivamadrid, limpiara los depodsitos y se encargara del mantenimiento
de los contenedores repartidos por el municipio. Gracias a este proyecto, personas con discapacidad

podran acceder al mercado laboral.

Entre las ventajas medioambientales de esta iniciativa, figuran el aprovechamiento de recursos
disponibles (el aceite doméstico usado), la reduccion en la generacion de residuos y emisiones de CO2
(el biocombustible supone menos emisiones a la atmosfera) y un menor consumo de combustibles

fosiles.

RIVAMADRID RECLAMARA A LA AGENCIA TRIBUTARIA EL CENTIMO SANITARIO

El Tribunal de Justicia de la Unidn Europea, en sentencia de 27 de febrero de 2014, ha declarado que
el llamado “Céntimo Sanitario” es contrario al Derecho de la Union Europea y que, lo que es mas
importante, no procede limitar en el tiempo los efectos de su Sentencia. Por tanto cabe la posibilidad

de iniciar una reclamacion ante la Agencia Tributaria para reclamar lo indebidamente pagado.

En la Comunidad de Madrid el tramo autondmico del céntimo sanitario ascendia a 1,7 céntimos de
euro por litro. Dado que en principio l
podrian reclamarse los importes
correspondientes a los afios 2010, 2011 y
2012, pues a partir del 1 de enero de 2013 se
integr6 en el Impuesto Especial de
Hidrocarburos, la cantidad por la que
inmediatamente se solicitara devolucién
asciende a 18.553,19 euros

correspondientes a los litros consumidos

ese periodo.

ﬂ
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El perjuicio ocasionado a la empresa municipal desde el afio 2003 y hasta el 31 de diciembre de 2012
ha supuesto un desembolso de 44.207,29 euros, correspondientes a unos consumos de
2.589.840,80 litros de combustibles, estando la empresa estudiando la posibilidad legal de reclamar el

total de la cantidad a la Agencia Tributaria.
RIVAMADRID ESTRENA NUEVA WEB

La empresa municipal de servicios Rivamadrid pone en marcha su nueva web. El nuevo sitio de

internet presenta un enfoque mas actual, »
RIVAMADRID . =

transparente y de mayor accesibilidad para la g
navegacion, con toda la informacion de |a |kt

Empresa Municipal de Servicios S.A. e
empresa publica. : ;

Los usuarios podran asi conocer todos los
servicios que presta Rivamadrid en el
municipio, con los datos anuales mas

B Infraestructuras

destacados y reales del impacto de la empresa ' “

municipal. Se podra consultar el mapa de

Bajo el lema o8 vefor’ I accion informa a la il # Clasifica fos embases

# Publicaciones

contenedores, con su ubicacidon exacta, 1as  ouwwms

* tnlaces de interés

rutas de limpieza y de recogida de residuos. e

También el portal acogera las noticias sobre las Ultimas novedades relacionadas con Rivamadrid y
diversos canales de comunicacion con la ciudadania como el Buzén del ciudadano: para expresar

inquietudes, solicitar informacién o enviar

| < V. = - -
LVAMADRID propuestas. Asimismo, la empresa publica

dispondrd en la web de una encuesta de

valoracion de sus servicios.

Con el objetivo de fomentar una conciencia

A BULON DEL CIVDABANG

civica, se colgaran contenidos divulgativos con
informacion sobre como clasificar los residuos,
publicaciones medioambientales y enlaces de

interés.

Otro de los apartados de la nueva web, el Portal del empleado, facilita informacion a los
trabajadores y trabajadoras. Alli se colgaran tramites administrativos y se acercaran las necesidades y

demandas del personal con el objetivo de hacer de la comunicacién interna un area estratégica.

RIVAS VACIAMADRID Y A CORUNA, LAS MAS ‘SMART’ SEGUN SUS HABITANTES

ﬂ
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E-administracion y sostenibilidad urbana son los aspectos peor valorados por los ciudadanos, segun la

Ultima encuesta de Indra.

Las mejores ciudades espaiiolas. Dentro de nuestro pais, Rivas Vaciamadrid, una de las primeras
ciudades en apostar por iniciativas de Smart Cities en Espaia, destaca al situarse bastante
por encima de la media en la puntuacion en el ambito de la sostenibilidad (7,4). De hecho,
este municipio madrilefio también destaca que la practica totalidad de sus servicios se encuentran
valorados por encima de la media global. Por su parte, A Corufia, la primera ciudad espafiola en la que
se estda implantado la que sera la primera plataforma integral de gobierno de una Smart City en
Espana, destaca por a calidad de su servicio de limpieza (6,7), segun la encuesta de Indra. También
es resefable la nota obtenida por Malaga que, precisamente, sélo cae por debajo de la nota media en
materia de sostenibilidad y limpieza. Finalmente, las dos ciudades mas pobladas del pais, Madrid y
Barcelona, presentan notas por encima de la media en todos los items valorados en esta encuesta de

Indra.

Sobre la limpieza, la encuesta puntia con un 4,5 sobre 10 la percepcion de los ciudadanos, la
nota mas baja que obtiene Malaga y muy alejada de los 5,4 puntos que se logran de media mundial.
Estos datos sitian ademas a Malaga entre las peor valoradas en limpieza de las ciudades espafiolas,
superadas claramente por Madrid (5,4), Barcelona (5,9), La Coruia (6) y Rivas-Vaciamadrid (7,8),

entre otras.

INFORME DE LA COMISION TECNICA DE EVALUACION DE LOS POTENCIALES
IMPACTOS AMBIENTALES Y ENERGETICOS DERIVADOS DE LA PUESTA EN

MARCHA EN FASE PILOTO DEL PROYECTO WASTE CLEANER

Con el fin de estudiar y evaluar nuevos métodos de tratamiento de los RU amigables con el medio
ambiente, el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, a través de la Empresa Municipal de Servicios
RIVAMADRID, decidid poner en marcha un proyecto de Investigacion, Desarrollo e Innovacion que
planteara una alternativa al sistema de gestion de residuos actual. Para ello, RIVAMADRID firmd un
Convenio de Colaboracién con la empresa ECOHISPANICA I+D MEDIOAMBIENTAL para desarrollar
una planta piloto basada en un proyecto de separacion y valorizacion de residuos, Proyecto Waste
Cleaner, basado en tecnologia de esterilizacion de los residuos y posterior separacién mecanica de los

mismos.

Siendo consciente el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid del necesario consenso social y ambiental
para la implementacion de dicha tecnologia, se cred una Comision para la Evaluacion e Investigacion
de la citada planta, integrada por técnicos, a la que se dotd, como drgano colegiado, de Reglamento
Interno de funcionamiento.
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El informe se presentd en alcaldia el 6 de noviembre de 2014 y se presentd publicamente en el
Consejo Municipal de Medioambiente el 3 de diciembre del mismo afio, acordandose el hacer publico

el informe para general conocimiento.

LA EMPRESA PUBLICA DE LIMPIEZA DE RIVAS, ENTRE LAS MAS EFICIENTES DEL

PAIS

e Madrid gasta mas del doble (50 euros por habitantes frente a 20 de Rivas) en

recoger la basura que Rivas.

e "“La capital es el paraiso de las privatizaciones mientras Rivas apuesta por una

gestién publica con mas calidad y mas barata”, afirma Pedro del Cura.

A diferencia de otras muchas ciudades espafiolas, Rivas Vaciamadrid (81.000 habitantes) no tiene
privatizados sus servicios publicos de limpieza de la via publica, mantenimiento de parques y jardines,
recogida de residuos sodlidos urbanos o limpieza de edificios municipales, incluidos los centros

educativos publicos.

El coste por habitante en el caso de
la recogida 20,24 euros al afo. Este
dato contrasta con lo que cuesta en
la ciudad de Madrid, donde la
retirada de la basura sale por 49,60
euros por habitante y afio. La media
de gasto en todo el Estado, seglin un
informe del Tribunal de Cuentas

sobre Fiscalizacion del sector Publico

local (de noviembre de 2013), es de
48,76 euros por habitante.

“El modelo de Rivas, con su apuesta por lo publico, confronta directamente con el de municipios como
Madrid”, sefiala Pedro del Cura, alcalde de Rivas. Y prosigue: “La capital es el paraiso de las
privatizaciones mientras Rivas apuesta por una gestion publica con mas calidad y mas barata”,

denuncia el regidor ripense.

En Rivas, es una Unica empresa publica, Rivamadrid, (que cuenta con capital 100% municipal) creada
en 2001, la encargada de la recogida de la basura, la limpieza de las calles y el mantenimiento de los

parques Yy jardines. Cuenta con una plantilla de 460 trabajadores y trabajadoras. En los Ultimos afos

ﬂ
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esta empresa publica ha hecho un enorme esfuerzo inversor en tecnologia limpia que incluye una flota

de vehiculos que emplean biodiesel.

Si se compara el coste de estos servicios publicos prestados por Rivamadrid con los de las otras 45
empresas que forman parte de la Asociacion Nacional de Empresas Publicas del Medio Ambiente

(ANEPMA), Rivas se situa entre las ciudades mas eficaces y eficientes de Espana.

Pedro del Cura ha denunciado que la “Ley de Reforma Local del PP trata de convencernos de que los
servicios prestados por empresas privadas son mas eficientes y baratos y eso no es verdad”. El alcalde
de Rivas sentencia: “El ejemplo de Rivas, en el que empresas publicas prestan servicios publicos de

calidad, es demostrativo de que lo publico sale mas a cuenta”.
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ANEXO: CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION
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HERNANDEZ Y ARRECUBIETA
ESTUDIO DE AUDITORIA Y ECONOMIA

INFORME DE AUDITORIA DE LAS CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, Sociedad Anénima:

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la sociedad RIVAS-VACIAMADRID EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A., que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2014, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los Administradores en relacion con las cuentas anuales

Los Administradores son los responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de RIVAS-
VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A., de conformidad con el marco normativo de
informacion financiera aplicable a la entidad en Espana, que se identifica en la nota 2 de la memoria
adjunta, y del control interno que considere necesario para permitir la preparacion de cuentas
anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada en
nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa
reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espana. Dicha normativa exige que cumplamos
los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales estin libres de incorrecciones
materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los importes y la informacién revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccion material en las
cuentas anuales, debida al fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor
tiene en cuenta el control interno relevante para la formulaciéon por parte de la entidad de las
cuentas anuales, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacién de las
politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
direccion, asicomo la evaluacion de la presentacion de las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién de auditoria con salvedades.

Opinién

En nuestra opinién las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la sociedad RIVAS-VACIAMADRID
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A. a 31 de diciembre de 2014, asi como de sus resultados y
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el
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marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestion adjunto del ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2014 contiene las
explicaciones que los Administradores consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la
evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales.
Hemos verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestién concuerda
con la de las cuentas anuales del ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2014. Nuestro trabajo como
auditores se limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revisiéon de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros
contables de la Sociedad.

e
JW

Fd®: Jorge Hernandez Arrecubieta
Madrid, 6 de abril de 2015
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RIVAMADRID

EMPREGA NERCPAL DE SERMCOR, .

BALANCE DE SITUACION

RIVAS | LINPIA

RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS S.A.
PERIODO : 01-01-14 / 31-12-14; PERIODO N-1 : 01-01-13/ 31-12-13

: 0015 - RIVAMADRID 2013 ( Importes en Euros )

EMPRESA N-1

ACT L VO

EJERCICIO 14

EJERCICIO 13

A) ACTIVO NO CORRIENTE
I. Inmovilizado intangible
1. Desarrollo

O

P

201.
2801.
5. Aplicaciones informaticas

Desarrollo

13.130.680,63

Amotizacién acumulada de desarrollo

206. Aplicaciones informaticas

2806. Amotizacion acumulada de aplicaciones informaticas

210. Terrenos y bienes naturales
211.
2811.
Instalaciones técnicas y otro immovilizado material
212,

258, Imposiciones a largo plazo

II. Inmovilizado material

1. Terrenos y construcciones

Construcciones

Amortizacion acumulada de construcciones =1.
2.025.693,37

Instalaciones

. Magquinaria
. Utillaje

Mobiliario

técnicas

. Otras instalaciones

25.593,34
0,00
80.068, 08
-80.068, 08
25.593,34
74.235,64
-48.642,30

12.696.136,76
10.670.443,39
3.605.911,90
8.688.002,03

623.470,54

771.3825,11

5.639.237,46

232.338,35

2.046.251,65

Equipos para procesos de informacion

Elementos de transporte

Amortizacion
Amortizacién

PAmortizacion

. Amortizacién
. Bmertizacién
. Amortizacién
. Amortizacién
2819,

Amortizacidn

acumulada
acumulada
acumulada
acumulada
acumulada
acumulada
acumulada

acumul ada

Inversiones financieras a largo

5. Otros activos financieros

. Otro inmovilizado material

de
de
de
de
de
de
de
de

plazo

337.783,95

93.857,85

285.488, 30

97.506,77

instalaciones técnicas -689.123, 04
magquinaria -4.390.236,11
utillaje =182.905,72
otras instalaciones -1.511.673,42
mobiliario =272.,7717,58
equipos para procesos de informacion ~-#6.344, 49
alementos de transporte -251.898, 40
otro inmovilizado material -93.207,31
408,950,53

408.950,53

408,243,22

707,31

260. Fianzas constituidas a large plazo

B) ACTIVO CORRIENTE

II. Existencias

1.832.410,86

2. Materias primas y otros aprovisionamientos

320. Elementos y conjuntos incorporables

3z1.

Combustibles

322, Repuestos

430. Clientes
436. Clientes de dudoso cobro

490. Deterioro de valor de créditos por operaciones comerciales

Activos por impuesto corriente

4709. Hacienda Piublica, deudora por devolucién de impuestos

Otros créditos con las Administraciones publicas
4708. Hacienda Publica,

deudora por subvenciones concedidas

186.904,63
186.904,63
92.9%6,28
10.625,43
83.352,92

1.336.293,82

112.885,89
112.885, 89
28.711,75
-28.711,75
285,20
285, 20

1.223.122,73
1.210.8654, 62

13.995.787,48
46,17

0,00
80.068, 08
-80.068,08
46,17
45,298,777
-45.252, 60
13.560.131,89
10.930.220,23
3.605.911,90
8,688,002, 03
-1.363.693,70
2.629.911,66
771.395,11
5.865.269,09
208.862, 89
2.028.168,34
337.783,95
87.254,76
285, 488, 30
97.506,77
-610.350, 27
~4.238.251,78
-171.618, 30
-1,380.825,04
-241.669,28
-83,927, 85
=234.863,32
-90.311,71
435.609,42
435.609, 42
435.224,24
385,18

2.533.581,05
171.863,04
171.863,04
16.065,72
31.817,18
63.980,14
2.184.923,27
160.382,94
160.382, 94
37.624,71
-37.624,71
0,00

0,00
2.024.540,33
2.024.274,77

III. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios

471. Organismos de la Seguridad Social, deudores 12.468,11 0,00

473. Hacienda Pablica, retenciones y pagos a cuenta 0, 00 265, 56

V. Inversiones financieras a corte plazo 50,00 0,00
SUBTOTAL ACTIVO 14.653.879,08 16.352.573,79



‘) BALANCE DE SITUACION

RIVAMADRID ~ Fivis |y LiNPik RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS S.A.
ENRESH MUNCIPIL DE SERMOOE, S0
PERIODO : 01-01-14 / 31-12-14; PERIODO N-1: 01-01-13/31-12-13  EMPRESA N-1
1 0015 - RIVAMADRID 2013 ( Importes en Euros )
A CT 1L V O EJERCICIO 14 EJERCICIO 13
5. Otros activos financieros 50,00 0,00
566. Depositos constituidos a corto plazo 50,00 0,00
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 309.162,41 176.794,74
1. Tescreria 309.162,41 176.794,74
570. Caja, euros 403,52 829,25
572. Bancos e instituciones de crédito c/c vista, euros 308.758,89 175.965, 49

%ﬂ ACTIVO (A+B) 14.963.0091, 49 16.529.368,53




) BALANCE DE SITUACION

RIVAMADRID ~ RivAs frLiFI

FUFREA MOWCIL D SERMICNS, S
10015 - RIVAMADRID 2013

:01-01-13 /311213
( Importes en Euros )

RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS S.A.
PERIODO : 01-01-14 / 31-12-14; PERIODO N-1

EMPRESA N-1

TRIMONTIO N E TO 4 P A S 1 VO

EJERCICIO 14

EJERCICIO 13

A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios
I. Capital
1. Capital escriturado
100. cCapital social

III. Reservas

1. Legal y estatutarias
112. Reserva legal
2. Otras reservas
113. Reservas voluntarias
VII. Resultado del ejercicio
- 129, Resultado del ejercicio
A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

130. Subvenciones oficiales de capital

B) PASIVO NO CORRIENTE
II. Deudas a largo plazo
2. Deudas con entidades de crédito
170. Deudas s largec plazo con entidades de crédito

( , —
3. Acreedores por arrendamiento financiero
174. Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo
5. Otros pasivos financieros
171. Deudas a largo plazo
IV. Pasivos por impuesto diferido

479. Pasivos por diferencias temporarias imponibles

C) BASIVO CORRIENTE
II. Provisiones a corto plazo
5290. Provisioén a corto plazo por retribucicones al personal
5291. Provision a corto plazo para impuestos
5292, Provisidn a corto plazo para otras responsabilidades
III. Deudas a corto plazo
Deudas con entidades de crédito

520. Deudas a corto plazo con entidades de crédito

3. Acreedores por arrendamiento financiero

524. Acreedores por arrendamiento financieroc a corto plazo
5. Otros pasivos financieros

521. Deudas a corto plazo

523. Proveedores de inmovilizado a corto plazo
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
1. Proveedores

400. Proveedores
3. Acreedores varios

410. Acreedores por prestaciones de servicios
4. Personal (remuneraciones pendientes de pago)

465. Remuneraciones pendientes de pago

5. Pasivos por impuesto corriente
4752. Hacienda Publica, acreedora por impuesto scobre sociedades
6. Otras deudas con las Administraciones Publicas
4750. Hacienda Piblica, acreedora por IVA
4751. Haci Pablica, acreedorz por retenciones practicadas
;ﬁZs de la Seguridad Social, acreedores

9.297.200,37
4.118.676,78
3.960.000,00
3.860.000,00
3.960.000, 00
155.931,63
32.944,81
32.944,81
122.986,82
122.986,82
2.745,15
2.745,15
5,178.523,59
5. 178:523,59

3.744.954,60
3.716.368,06
2,122.982,93
2.122.982,93
1.281.090,31
1.281.090,31
312.294,82
312.294,82
28.586,54
28.5E6, 54

1.920.936,52
146.038,86
B85.600, 00
60.438, 86
0, 00
701.145,28
374.520,83
374.520, 83
303.505, 60
303.505, 60
23.118,85
23.118,85
0,00
1.073.752,38
50.488,091
50,488, 91
404.045,90
404.045, 90
7.924,05
7.924,05
0,00

0,00
611.293,52
23.252,92
331:211,15
256.829, 45

9.753.100,04
4.115.933,12
3.960.000,00
3.960.000,00
3.960.000, 00
144.814,48
31.832,85
31.832,95
112.981,53
112.981, 53
11.118,64
11.118, 64
5.637.166,92
5.637.166, 92

4.021.400,18
3.988.180,88
2.403.419,09
2.403.419,09
1.584.761,79
1.584.761,79
0,00

0,00
33.219,30
33.219,30

2.754.868,31
188.381,24
52.000, 00
71.104,54
65.276; 70
764.365,91
347.151,09
347.151,09
299.486,23
299,486, 23
117.728,59
249,69
117.478, 50
1.802.121,16
71.901,48
71.901,48
726.701,48
726.701, 48
9.521,55
9.521,55
27,87
27,87
993.968,78
22.109,28
707.404, 26
264.455,24

SUBTOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

14.963.091,49

16.529.368,53



‘, BALANCE DE SITUACION

RIVAMADRID  RIVASY LiMPiA RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS S A.
P PERIODO : 01-01-14 / 31-12-14; PERIODO N-1 : 01-01-13/31-1213  EMPRESA N-1
: 0015 - RIWVAMADRID 2013 ( Importes en Euros )
PATRIMONTIO N ETO Y PA S I VDO EJERCICIO 14 EJERCICIO 13
TOTAL PATRIMONIO NETO ¥ PASIVO 14,963,091, 49 16.529.368, 53

(/H‘l’“"’




) CUENTA DE PERDIDAS y GANANCIAS

RIVAMADRID  RIVAS f LIMPIA RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS S.A.

P . PERIODO : 01-01-14 / 31-12-14; PERIODO N-1 : 01-01-13/31-12-13  EMPRESA N-1
£ 0015 - RIVAMADRID 2013
EJERCICIO 14 EJERCICIO 13

2) OPERACICNES CONTINUADAS

1. Importe neto de la cifra de negocios 834.873,71 735.450,12

a) Ventas 354.492,47 268.089,58

b) Prestaciones de servicios 480,381, 24 467.360, 54

4. Aprovisionamientos -590.413,85 -512.091,82

a) Consumo de mercaderias -208.464, 90 -134.709,91

b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles -381.948,95 =377.381,91

5. Otros ingresos de explotacién 14.173.549,28 14.100.769,12

&) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 1.268,28 1.264,44

b) Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicic 14.172.281,00 14.099.504,68

6. Gastos de personal -12.001.925,74 -12.135.377,11

a) Sueldos, salarios y asimilados -9.235.795,90 ~-9.334.249,77

b) Cargas sociales -2.766.129,84 -2.801.127,34

7. Otros gastos de explotacién -1.777.522,39 -1.447.189,76

a) Servicios exteriores -1.394.498,86 -1.054.563,68

b) Tributos -349.468,17 -392.626,08

d) Otros gastos de gestién corriente -33.555, 36 0,00

8. Amortizacion del inmovilizado -918. 645,99 -933.305,05

9. Imputacién de subvencicnes de inmovilizado no financiero y otras 463.276,09 489.557,97

10. Excesos de provisiones 73.780,71 10.525,04

11. Deteriorc y resultado por enajenaciones del inmovilizado -402,16 0,00

b) Resultados por enajenaciones y otras -402,16 0,00

13. Otros resultados 44.536,03 4.911,41

A.1l) RESULTADO DE EXPLOTACION ( 1 + 2 + 3 4 4 + 5+ 6 + 7+ B+ 9 + 10 + 11 + 12 + 13 ) 301.105,69 313.249,92
14. Ingresos financieros 234,93 4,49

b) De valores negociables y otros instrumentos financieros 234,93 4,49

bZ) En terceros 234,93 4,49

15. Gastos financieros -298.588,59 -298.552,91

a) Otros gastos financieros -215.998, 97 =204 .655, 96

b) Por Operaciones Financiacion Inmovilizado -82.589, 62 -93.896,95

18. Deterioro y resultado por enajenacicnes de instrumentos financieros 0,00 -3.554,99

a} Deterioros y pérdidas 0,00 -3.554,99

A.2) RESULTADO FIMAMCIERO ( 14 + 15 + 16 + 17 + 18 + 19 ) -298. 353,66 -302.103,41
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS ( A.1 + A.2 ) 2.752,03 11.146,51
20. Impuesto scbre beneficios -6,88 -27,87

A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS ( A.3 + 20 ) 2.745,15 11.118,64
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO ( A.4 + 21 ) 2.745,15 11.118,64

oF=N/




A. SALDO FINAL DEL ANO 2012

Capital

Reservas

Resultado de Resultado

ejercicios
anteriores

del
ejercicio

Subvenciones
donaciones y
legados
recibidos

B. Estado total de cambios en el Patrimonio Neto de Rivas Vaciamadrid correspondientes al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014

|. Ajustes por cambio de criterio 2011

II. Ajustes por errores 2011
B. SALDO AJUSTADO INICIO DEL ANO 2013

I. Total ingresos y gastos reconocidos

II. Operaciones con socios o propietarios
1. Aumentos de capital

2. Reducciones de capital

3. Conversion de pasivos financieros en patrimonio
neto (conversién de obligaciones, condonacion de
deudas)

4. Distribucién de dividendos
5. Operaciones con acciones o participaciones
propias (netas)

6. Incremento (reduccion) de patrimonio neto
resultante de una combinacién de negocios

7. Otras operaciones con socios o propietarios

Ill. Otras variaciones del patrimonio neto
A. SALDO FINAL DEL ANO 2013

|. Ajustes por cambio de criterio 2013
Il. Ajustes por errores 2013

B. SALDO AJUSTADO INICIO DEL ANO 2014

I. Total ingresos y gastos reconocidos

Il. Operaciones con socios o propietarios

1. Aumentos de capital

2. Reducciones de capital

3. Conversion de pasivos financieros en patrimonio

neto (conversion de obligaciones, condonacién de
deudas)

4. Distribucién de dividendos
5. Operaciones con acciones o participaciones
propias (netas)

6. Incremento (reduccion) de patrimonio neto
resultante de una combinacion de negocios

7. Ofras operaciones con socios o propietarios
I1l. Otras variaciones del patrimonio neto

C. SALDO FINAL DEL ANO 2014

3.960.000,00 144.197,91 -2.732,07 2.988,64 6.005.525,20 10.110.339,68
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00
3.960.000,00 144.197,91 -2.732,07 2.988,64 6.005.525,20 10.110.339,68
0,00 0,00 0,00 0,00 -368.3568,28  -368.358,28
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 11.118,64 0,00 11.118,64
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0.00 616,57 2.372,07  -2.988,64 0,00 0,00
3.960.000,00 144.814,48 0,00 | 11.118,64 5.637.166,92 | 9.753.100,04
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 -1.49 0,00 -1.49
3.960.000,00 144.814,48 0,00 11.117,15 5.637.166,92 | 9.753.098,55
0,00 0,00 0,00 2.74515 -458.643,33 | -455.898,18
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 11.117.15 0,00 -11.117,15 0,00 0,00
3.960.000,00 165.931,63 0,00 2.745,15 5.178.523,59 | 9.297.200,37




ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE RIVAS VACIAMADRID EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS S. A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

2014 2013
Beneficio neto 2.74515 11.118,64
Amortizacion del inmovilizado 918.645,99 933.305,05
Deterioros de inmovilizado 0,00 0,00
Gastos financieros 298.353,66 298.552,91
Il. Existencias. -15.041,59 -32.924,65
1. Comerciales. 0,00 0,00
2. Materias primas y otros aprovisionamientos. -15.041,59 -32.924 65
3. Productos en curso. 0,00 0,00
4. Productos terminados. 0,00 0,00
5. Subproductos, residuos y materiales recuperados. 0,00 0,00
6. Anticipos a proveedores. 0,00 0,00
lll. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar. 848.577,96 46.206,62
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios. 47.497 05 156.981,18
2. Clientes, empresas del grupo, y asociadas. 0,00 0,00
3. Deudores varios. -50,00 0,00
4. Personal. 0,00 159,85
5. Activos por impuesto corriente. 0.00 1.260,96
6. Otros créditos con las Administraciones Publicas. 801.130,91 -112.195,47
7. Accionistas (socios) por desembolsos exigidos. 0,00 0,00
IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo. 0,00 0,00
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar. -728.368,78 123.898,90
1. Proveedores. -21.412,57 -51.766,81
2. Proveedores, empresas del grupo y asociadas. 0,00 0,00
3. Acreedores varios. -322.655,58 -110.691,14
4. Personal (remuneraciones pendientes de pago). -1.597,50 -1.156,87
5. Pasivos por impuesto corriente. -27.87 27,87
6. Otras deudas con las Administraciones Publicas. -382.675,26 287.485,85
7. Anticipos de clientes. 0,00 0,00
VI. Periodificaciones a corto plazo. 0,00 0,00
Gastos financieros (- -298.353,66 -298.552,91
A =10 O, Ll LRR 3 86,0 b 04
8 L) L) L) o A DAD ) FLOTA O 26 3 D&1.604 6
1. Inmovilizado intangible. -25.547,17 295,67
1. Investigacion y Desarrollo. 0,00 0,00
2. Concesiones. 0,00 0,00
3. Patentes, licencias, marcas y similares. 0,00 0,00
4. Fondo de comercio. 0,00 0,00
5. Aplicaciones informaticas. -25.547 17 295,67
6. Otro inmovilizado intangible. 0,00 0,00
Il. Inmovilizado material. 863.995,13 729.244,36
1. Terrenos y construcciones. 259.776,84 265.422,26
2. Instalaciones técnicas, y otro inmovilizado material. 604.218,29 463.822,10
3. Inmovilizado en curso y anticipos. 0,00 0,00
lll. Inversiones inmobiliarias. 0,00 0,00
1. Terrenos. 0,00 0,00
;&Conslruccionea 0,00 0,00
IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo. 0,00 0,00
1. Instrumentos de patrimonio. 0,00 0,00
2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00 0,00
4, Derivados. 0,00 0,00
5. Otros activos financieros. 0,00 0,00

Pag. 1'de 3 C-e.._.;___ :
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE RIVAS VACIAMADRID EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS S. A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

4. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

-53.539,14

2014 2013
V. Inversiones financieras a largo plazo. 26.658,89 1.657,57
1. Instrumentos de patrimonio. 0,00 0,00
2. Créditos empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00 0,00
4. Derivados. 0,00 0,00
5. Otros activos financieros. 26.658,89 1.667,57
VI. Activos por impuesto diferido. 0,00 0,00
|. Activos no corrientes mantenidos para la venta. 0,00 0,00
IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo. 0,00 0,00
1. Instrumentos de patrimonio. 0,00 0,00
2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00 0,00
4, Derivados. 0,00 0,00
5. Otros activos financieros. 0,00 0,00
V. Inversiones financieras a corto plazo. 0,00 0,00
1. Instrumentos de patrimonio. 0,00 0,00
2. Créditos a empresas. 0,00 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00 0,00
4. Derivados. 0,00 0,00
5. Otros activos financieros. 0,00 0,00
Amortizaciones de inmovilizado (-) -918.645,99 -933.305,05
Deterioros de inmovilizado (- 0,00 0,00

-202.107,45

A-3) SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS

-458.643,33

|. Capital. 0,00 0,00
1. Capital escriturado. 0,00 0,00
2. (Capital no exigido). 0,00 0,00
Il. Prima de emisién. 0,00 0,00
Ill. Reservas. 11.117,15 -2.372,07
1. Legal y estatutarias. 1.111,86 61,66
2. Otras reservas. 10.005,29 -2.433,73
IV. (Acciones y participaciones en patrimonio propias). 0,00 0,00
V. Resultados de ejercicios anteriores. 0,00 2.372,07
1. Remanente. 0,00 0,00
2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores). 0,00 2.372,07
VI. Otras aportaciones de socios. 0,00 0,00
VII. Resultado del ejercicio. 3.745,15 11.118,64
VIIL. (Dividendo a cuenta). 0,00 0,00
IX. Otros instrumentos de patrimonio. 0,00 0,00
I. Instrumentos financieros disponibles para la venta. 0,00 0,00
Il. Operaciones de cobertura. 0,00 0,00
Ill. Otros. 0,00 0,00

-368.358,28

I. Provisiones a largo plazo. 0,00 0,00
. Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal. 0,00 0,00
. Actuaciones medioambientales. 0,00 0,00
. Provisiones por reestructuracion. 0,00 0,00
. Otras provisiones. 0,00 0,00
. Deudas a largo plazo. -271.812,82 -575.601,17
. Obligaciones y otros valores negociables. 0,00 0,00
. Deudas con entidades de crédito. -280.436,16 -272.025,30
. Acreedores por arrendamiento financiero. -303.671,48 -303.575,87
. Derivados. 0,00 0,00
. Otros pasivos financieros. i 312.294,82 0,00
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE RIVAS VACIAMADRID EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS S. A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

2014 2013
lll. Deudas con empresas del grupo y asociadas a largo plazo. 0,00 0,00
IV. Pasivos por impuesto diferido. -4.632,76 -3.720,79
V. Periodificaciones a largo plazo. 0,00 0,00
|. Pasivos vinculados con activos no corrientes mantenidos para la venta. 0,00 0,00
Il. Provisiones a corto plazo. -42.342,38 85.470,33
Ill. Deudas a corto plazo. -63.220,63 24.965,43
1. Obligaciones y otros valores negociables. 0,00 0,00
2. Deudas con entidades de crédito. 27.369,74 -91.273,56
3. Acreedores por arrendamiento financiero. 4.019,37 9.474,37
4. Derivados. 0,00 0,00

5. Otros pasivos financieros.

5. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
6. AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (3. + 4. +
5.

7. EFECTIVO INICIAL
8. EFECTIVO FINAL (7. - 6.)

Pég.3de3

-94.609,74
-840.651,92

132.367,67
176.794,74
309.162,41

106.764,62
-837.244,48

42,252,653
134.542 11
176.794,74




A.Estado de ingresos y gastos reconocidos de Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios S. A,,
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014
Notas en la \

Memoria

11.118,64

A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto
I. Por valoracién de activos y pasivos

1. Activos financieros disponibles para la venta

2. Oftros ingresos / gastos
1. Por cobertura de flujos de efectivo
Ill. Subvenciones, donaciones y legados recibidos 0,00 117.478,90
IV. Por ganancias y pérdidas actuariales y otros ajustes
V. Activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta
VI. Diferencias de conversién

VII. Efecto impositivo 0,00 1.174,79
B) Total gastos e ingresos imputados directamente en el patrimonio neto (I+l1+11+IV+V+VI+VII) 0,00 118.653,69

VIII. Por valoracion de activos y pasivos
1. Activos financieros disponibles para la venta
2. Otros ingresos / gastos
IX. Por cobertura de flujos de efectivo
X. Subvenciones, donaciones y legados recibidos -458.643,33 -489.557,97
XI. Activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta
XII. Diferencias de conversién
XIll. Efecto impositivo
4568.643,33| _ -489.557,07

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B+C) -455.898,18 -359.785,64
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\ MEMORIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2014

En cumplimiento del TR de la LSA (Art. 171 a 202), y dentro del plazo fijado en estas disposiciones legales
los Administradores de la Sociedad RIVAS VACIAMADRID EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.
redacta la presente Memoria, correspondiente a las Cuentas Anuales del Ejercicio social de 2014, cerrado
a 31 de Diciembre de 2014.

01 - ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

" El domicilio social es calle Mariano Fortuny, nimero 2 en el Poligono Industrial Santa Ana en Rivas
Vaciamadrid.

~ El nimero de Identificacién Fiscal de la Empresa RIVAS VACIAMADRID Empresa Municipal de Servicios,
S.A. es A82963968, siendo su (inico accionista el AYUNTAMIENTO DE RIVAS VACIAMADRID.

La Sociedad esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid el dia 4 de mayo de 2001, Tomo 16.372 Folio
106 Seccion 8, Hoja M-278191.

La actividad fundamental de la Sociedad, dentro de su objeto social es: la recogida de residuos sdlidos
urbanos, limpieza viaria, mantenimiento de colegios, edificios y dependencias publicas y construccion
limpieza y mantenimiento de parques y jardines.

02 - BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

a). IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables, habiéndose aplicado las
disposiciones legales vigentes en materia contable con el objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio,
de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad.

b). PRINCIPIOS CONTABLES

No ha sido necesario, ni se ha creido conveniente por parte de la administracion de la entidad, la aplicacién
de principios contables facultativos distintos de los obligatorios a que se refiere el art. 38 del codigo de
comercio y la parte primera del plan general de contabilidad.

c). ASPECTOS CRITICOS DE LA VALORACION Y ESTIMACION DE LA INCERTIDUMBRE

No hay supuestos claves, ni datos sobre la estimacion de la incertidumbre en la fecha de cierre del

ejercicio, que lleven asociado un riesgo importante, o puedan suponer cambios significativos en el valor
de los activos y pasivos.

No hay cambios en estimaciones contables que sean significativos y afecten al ejercicio actual, o se espere
que puedan afectar a los ejercicios futuros.

La direccion no es consciente de incertidumbres importantes, relativas a eventos o condiciones que
puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la empresa siga funcionando
normalmente,

Pagina 1 de 31
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No existe ninguna causa que impida la comparacion de los estados financieros del ejercicio actual con el
del ejercicio anterior.

R

RIVAMADRID RIVAS § LIMPIA

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, 5.A.

d). COMPARACION DE LA INFORMACION

e). AGRUPACION DE PARTIDAS

Durante el ejercicio, no se han realizado agrupaciones de partidas ni en el balance, pérdidas y ganancias,
estado de cambios en el patrimonio neto o en el estado de flujos de efectivo.

f). ELEMENTOS RECOGIDOS EN VARIAS PARTIDAS

No existen elementos patrimoniales del Activo o del Pasivo que figuren en mas de una partida del Balance
Situacion.

g). CAMBIOS EN CRITERIOS CONTABLES

En el presente ejercicio, no se han realizado otros cambios en criterios contables.

h). CORRECCION DE ERRORES

No se han detectado errores existentes al cierre del ejercicio que obliguen a reformular las cuentas, los
hechos conocidos con posterioridad al cierre, que podrian aconsejar ajustes en las estimaciones en el
cierre del ejercicio, han sido comentadas en sus apartados correspondientes.

03. - APLICACION DE RESULTADOS

De acuerdo con lo previsto en los articulos 171, 213 y 218 del T.R.L.S.A. de aplicacion a las S.A. y S.L.
(segun art. 26 de su Ley), se formula la siguiente propuesta de aplicacion de los Resultados del Ejercicio
de 2014, a la Junta General Ordinaria:

| BASE DE REPARTO 2014 | 2013 |
| Pérdidas y ganancias 2.745,15 €| 11.118,64 € |
[ Total 2.745,15 €| 11.118,64 €|
[ DISTRIBUCION 2014 | 2013 |
A reserva legal 27,45 € 1.111,86 €
A reservas voluntarias 2.717,70 € 10.006,78 €
[ Total distribuido, ) 2.745,15€| 11.11864€ J

& 100% ccologido
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4.- NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los criterios contables aplicados a las distintas partidas son los siguientes:
4.1. Inmovilizado intangible

{

\ Los elementos patrimoniales aqui contenidos son de caracter intangible y se valoran a su precio de
adquisicion, si se han comprado al exterior, o por su coste de produccién, si han sido fabricados en el
seno de la propia Empresa.

Las eventuales adquisiciones a titulo gratuito, se activan a su valor venal.

Se deducen las depreciaciones duraderas irreversibles debidas al uso del inmovilizado intangible,
aplicando amortizaciones, con criterio sistemdtico, y segun el ciclo de vida Util del producto, atendiendo
a la depreciacion que sufran por funcionamiento, uso u obsolescencia.

La Sociedad revisa los importes en libros de sus activos intangibles para determinar si existen indicios de
que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existe cualquier indicio, el importe
recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por deterioro de
valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de
otros activos, la Sociedad calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que
pertenece el activo.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el coste de venta y el valor de
uso. Al evaluar el valor de uso, los futuros flujos de efectivo estimados se descuentan a su valor actual
utilizando un tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con
respecto al valor temporal del dinero y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado
los futuros flujos de efectivo estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo) es inferior a
su importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su
importe recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de tal
modo que el importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado
de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de
efectivo) en ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro
de valor como ingreso.

Las partidas que hayan perdido, de forma irreversible, todo su valor, se sanean completamente,
haciéndolas desaparecer del activo.

Durante el ejercicio 2014, la sociedad ha realizado amortizaciones del inmovilizado intangible por un
importe de 3.389,70 euros, y en el ejercicio anterior por importe de 295,65 euros.

Gastos de desarrollo: los gastos de desarrollo (nicamente se reconocen como activo intangible si se
cumplen todas las condiciones indicadas a continuacion:

a. sise crea un activo que pueda identificarse (como software o nuevos procesos).

b. si esprebable que el activo creado genere beneficios econdmicos en el futuro.
i el coste dél desarrollo del activo puede evaluarse de forma fiable.
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Los activos asi generados internamente se amortizan linealmente a lo largo de sus vidas Utiles (en un
periodo maximo de 5 afios). Cuando no puede reconocerse un activo intangible generado internamente,
los costes de desarrollo se reconocen como gasto en el periodo en que se incurren.

Propiedad Industrial: recoge los gastos de I+D realizados por la empresa o los satisfechos a empresas
independientes para la obtencién de una patente. La amortizacion es lineal en cinco aiios.

Aplicaciones Informaticas: Los costes de adquisicion y desarrollo incurridos en relacion con los sistemas
informaticos bésicos en la gestién de la Sociedad se registran con cargo al epigrafe “Aplicaciones
Informaticas” del balance de situacion.

Los costes de mantenimiento de los sistemas informaticos se registran con cargo a la cuenta de resultados
del ejercicio en que se incurren.

Estos activos se reconocen como activo cuando forman parte integral del activo material vinculado siendo
indispensables para su funcionamiento.

La amortizacién de las aplicaciones informéticas se realiza linealmente en un periodo de cinco afios desde
la entrada en explotacion de cada aplicacion.

4.2. Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se valoraran por el precio de adquisicién o el coste
de produccion.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los elementos del inmovilizado material se valoraran por su
precio de adquisicién o coste de produccién menos la amortizacion acumulada y, en su caso, se tendra
en cuenta el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro del valor reconocidas
(siguiendo las mismas pautas que para los inmovilizados intangibles).

Se aplica el criterio de amortizar de forma lineal a todo lo largo de la vida util del producto. Si se producen
correcciones valorativas por deterioro de caracter reversible se realiza el correspondiente apunte a las
cuentas de deterioro y se reconoceran como un gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

La amortizacién aplicada durante el ejercicio 2014 para la totalidad de los elementos del activo
inmovilizado material ha sido de 915.256,29 euros y en el ejercicio anterior 933.009,40 euros.

Los intereses devengados hasta el momento de la puesta en marcha de inmovilizado material, de haberse
producido, se incluyen en el coste de este, registrandose como gastos financieros los devengados con
posterioridad.

Las posibles diferencias de cambio positivas en adquisiciones a crédito se contabilizan en la Cuenta 768
(Diferencias Positivas de Cambio).

Las posibles diferencias de cambio negativas en adquisiciones a crédito, se registran directamente en la
Cuenta 668 (Diferencias Negativas de Cambio).

Los costes de ampliacion, modernizacién y mejoras del inmovilizado se agregan al mismo. Los adquiridos
al exterior se contabilizan por su precio de adquisicion, por su valor venal.

Los costes del inmovilizado producidos en el seno de la propia empresa se valoran, por su coste de ,./ |
produccion, compuesto por las materias primas valoradas a su precio de adquasmlon los costes directos v
de las ampliaciones, modernizacion y mejoras, asi como el % propo nal de los costes y gastos _
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indirectos.
Las actualizaciones de valores practicadas al amparo de la LEY en el ejercicio, no existen, en el Balance.

Las pérdidas de valor experimentadas por los elementos del inmovilizado material son corregidas
mediante las cuentas de amortizaciones. Se dota anualmente en funcién de los afios de vida Gtil segin
método lineal.

Si por alguna circunstancia, se observa una baja importante en el valor del bien a coste histérico y el
valor de mercado en el momento de cierre del ejercicio, se realizard una estimacion del importe
recuperable del activo correspondiente para determinar el importe del deterioro necesario. Los calculos
del deterioro de estos elementos del inmovilizado material se efectlian elemento a elemento de forma
individualizada.

Construcciones 33
Instalaciones técnicas 8
Maquinaria 8

Utillaje 5

HOtras instalaciones 8

Mobiliario 8

b

JEquipos proceso informacion 5

Elementos de transporte 8

Otro inmovilizado material 8

4.3. Terrenos y construcciones de inversion

Los criterios contenidos en las normas anteriores, relativas al inmovilizado material, se aplicaran a las
inversiones inmobiliarias.

4.4. Arrendamientos
Los activos materiales adquiridos en régimen de arrendamiento financiero se registran en la categoria de
activo a que corresponde el bien arrendado, amortizandose en su vida (til prevista siguiendo el mismo

método que para los activos en propiedad.

\ Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que las condiciones de los
l mismos transfieran ialmente los riesgos y ventajas derivados de la propiedad al arrendatario. Los

@ 100% ecolégic Péagina 5 de 31
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demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

La politica de amortizacion de los activos en régimen de arrendamiento financiero es similar a la aplicada
a las inmovilizaciones materiales propias. Si no existe la certeza razonable de que el arrendatario acabara
obteniendo el titulo de propiedad al finalizar el contrato de arrendamiento., el activo se amortiza en el
periodo mas corto entre la vida util estimada vy la duracion del contrato de arrendamiento.

Los intereses derivados de la financiacion de inmovilizado mediante arrendamiento financiero se imputan
a los resultados del ejercicio de acuerdo con el criterio del interés efectivo, en funcidn de la amortizacion
de la deuda.

4.5. Permutas

En las operaciones de permuta de caracter comercial, el inmovilizado material recibido se valorara por el
valor razonable del activo entregado, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del
activo recibido y con el limite de este (ltimo. Las diferencias de valoracion que pudieran surgir al dar de
baja el elemento entregado a cambio tendran como contrapartida la cuenta de pérdidas y ganancias.

Se considerara que una permuta tiene caracter comercial si la configuracion (riesgo, calendario e importe)
de los flujos de efectivo del inmovilizado recibido difiere de la configuracion de los flujos de efectivo del
activo entregado; o el valor actual de los flujos de efectivo después de impuestos de las actividades de
la empresa afectadas por la permuta, se ve modificado como consecuencia de la operacion.

Ademas, es necesario que cualquiera de las diferencias surgidas por las anteriores causas, resulte
significativa al compararla con el valor razonable de los activos intercambiados.
Se presumira no comercial toda permuta de activos de la misma naturaleza y uso para la empresa.

Cuando la permuta no tenga caracter comercial o cuando no pueda obtenerse una estimacion fiable del
valor razonable de los elementos que intervienen en la operacion, el inmovilizado material recibido se
valora por el valor contable del bien entregado mas, en su caso, las contrapartidas monetarias que se
hubieran entregado a cambio, con el limite, cuando esté disponible, del valor razonable del inmovilizado
recibido si éste fuera menor.

4.6. Instrumentos financieros

Activos financieros no corrientes y otros activos financieros. Cuando son reconocidos inicialmente, se
contabilizan por su valor razonable mas, excepto en el caso de los activos financieros a valor razonable
con cambios en resultados, los costes de transaccion que son directamente imputables.

En el balance de situacion, los activos financieros se clasifican entre corrientes y no corrientes en funcion
de que su vencimiento sea menor/igual o superior/posterior a doce meses.

Préstamos y cuentas a cobrar. Activos financieros no derivados cuyos cobros son fijos o determinables
no negociados en un mercado activo. Tras su reconocimiento inicial, se valoran a su “coste amortizado”,
usando para su determinacion el método del “tipo de interés efectivo”.

Por “coste amortizado”, se entiende el coste de adquisicién de un activo o pasivo financiero menos los
reembolsos de principal y corregido (en mas o en menos, segun sea el caso) por la parte imputada
sistematicamente a resultados de la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de
reembolso al vencimiento. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas las
correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo e ipo de actualizacion que iguala exactamente el valor de un instrumento
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remanente.

Los depdsitos y fianzas se reconocen por el importe desembolsado para hacer frente a los compromisos
contractuales.

Se reconocen en el resultado del periodo las dotaciones y retrocesiones de provisiones por deterioro del
valor de los activos financieros por diferencia entre el valor en libros y el valor actual de los flujos de

= efectivo recuperables.

Inversiones a mantener hasta su vencimiento. Activos financieros no derivados cuyos cobros son fijos o
determinables y con vencimiento fijo en los que la sociedad tiene la intencion y capacidad de conservar
hasta su finalizacion. Tras su reconocimiento inicial, se valoran también a su coste amortizado.

Activos financieros registrados a valor razonable con cambios en resultados. Incluye la cartera de
negociacion y aquellos activos financieros que se gestionan y evalGan seg(n el criterio de valor razonable.
Figuran en el balance de situacién por su valor razonable y las fluctuaciones se registran en la cuenta de
resultados.

Activos financieros mantenidos para negociar. Activos financieros no derivados designados como
disponibles para la venta o que no son clasificados especificamente dentro de las categorias anteriores.
Fundamentalmente corresponden a participaciones a corto plazo en el capital de sociedades.

Después de su reconocimiento inicial como tales, se contabilizan por su valor razonable, excepto que no
coticen en un mercado activo y su valor razonable no pueda estimarse de forma fiable, que se miden por
su costo o por un importe inferior si existe evidencia de su deterioro.

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta. Los activos no
corrientes o grupos de activos se clasifican como mantenidos para la venta, cuando su valor libros se va
a recuperar fundamentalmente a través de la venta y no mediante su uso continuado. Para que esto
suceda, los activos o grupos de activos han de estar en sus condiciones actuales disponibles para la venta
inmediata, y su venta debe ser altamente probable.

Los grupos enajenables, representan componentes de la sociedad que han sido vendidos o se ha
dispuesto de ellos por otra via, o bien han sido clasificados como mantenidos para la venta. Estos
componentes, comprenden conjuntos de operaciones y flujos de efectivo, que pueden ser distinguidos
del resto de los activos, tanto desde un punto de vista operativo como a efectos de informacion financiera.

Representan lineas de negocio o areas geograficas que pueden considerarse separadas del resto.
También forman parte, la adquisicion de una entidad dependiente adquirida exclusivamente con la
lidad de revenderla.

* Patrimonio neto. Un instrumento de patrimonio representa una participacion residual en el patrimonio
neto, una vez deducidos todos sus pasivos.

Los instrumentos de capital y otros de patrimonio emitidos por la Sociedad se registran por el importe
recibido en el patrimonio neto, neto de costes directos de emision.

Capital social. Las acciones ordinarias se clasifican como capital. No existe otro tipo de acciones.

Los gastos directamente atribuibles a la emision o adquisicién de nuevas acciones se contabilizaran en el
patrimonio neto como una deduccion del importe del mismo.

o vendiese sus propias acciones, el importe pagado o recibido de las acciones
ctamente en el patrimonio. No se reconoce ninguna pérdida o ganancia en el
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resultado del ejercicio derivada de la compra, venta, emisién o amortizacion de los instrumentos de
patrimonio propio.

Acciones propias. Se presentan minorando el patrimonio neto, No se reconoce resultado alguno en la
,  compra, venta, emision o cancelacion de las mismas.

Pasivos financieros. Los pasivos financieros se clasifican conforme al contenido de los acuerdos
contractuales pactados y teniendo en cuenta el fondo econémico.

Los principales pasivos financieros mantenidos por la sociedad corresponden a pasivos a vencimiento que
se valoran a su coste amortizado, la Sociedad no mantiene pasivos financieros mantenidos para negociar
ni pasivos financieros a valor razonable fuera de los instrumentos de cobertura que se muestran segun
las normas especificas para dichos instrumentos.

Débitos y partidas a pagar. Los préstamos y descubiertos bancarios que devengan intereses se registran
por el importe recibido, neto de costes directos de emision. Los gastos financieros, incluidas las primas
pagaderas en la liquidacion o el reembolso y los costes directos de emision, se contabilizan segin el
criterio del devengo en la cuenta de resultados utilizando el método del interés efectivo y se afiaden al
importe en libros del instrumento en la medida en que no se liquidan en el periodo en que se devengan.

Los préstamos se clasifican como corrientes a no ser que el Grupo tenga el derecho incondicional para
aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha del balance.

Los acreedores comerciales no devengan explicitamente intereses y se registran a su valor nominal.
Clasificacion de deudas entre corriente y no corriente. En el balance de situacién adjunto, las deudas se
clasifican en funcién de sus vencimientos, es decir, como deudas corrientes aquéllas con vencimiento
igual o anterior a doce meses y como deudas no corrientes las de vencimiento posterior a dicho periodo.
En el caso de aquellos préstamos cuyo vencimiento sea a corto plazo, pero cuya refinanciacion a largo
plazo esté asegurada a discrecion de la Sociedad, mediante pélizas de crédito disponibles a largo plazo,
se clasifican como pasivos no corrientes.

El detalle de los saldos de las cuentas de instrumentos financieros es el siguiente:

25 Otras inversiones financieras a largo plazo 408.243,22 435.224,24
49 Deterioro de valor de créditos comerciales y -28.711,75 -37.624,71
provisiones a corto plazo
66 Gastos financieros 298.588,59 298.552,91
Dotacion a la provision por operaciones
%4 comerciales Qe o0
76 Ingresos financieros 234,93 4,49
778 Ingresos excepcionales 45.691,81 5.803,48
7952 Exceso de provisiones 73.780,71 0,00
7954 Exceso _de provisiones por operaciones 0,00 0,00
comerciales e
e
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4.7 Existencias

Las existencias en los almacenes de la empresa estan compuestas por Repuestos para taller para
reparaciones de vehiculos, Elementos incorporables de repuestos para jardineria, Equipamiento de
vestuario para el personal, Elementos fitosanitarios para el tratamiento de jardines y plantas en general,
y Combustible disponible en el deposito sito en la ubicacion de la sede social.

4.8 Transaccion en moneda extranjera

Los saldos de deudores, acreedores, clientes y proveedores, contraidos en moneda extranjera y no
cancelados, se contabilizan por el contravalor en euros, segin cotizacion al cierre de ejercicio, salvo que
segun el principio de importancia relativa, no merezca variar el valor contable, o exista seguro de cambio.

Las diferencias negativas de cambio no realizadas al cierre del ejercicio se imputan a los resultados del
ejercicio.

4.9 Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios representa la suma del gasto por impuesto sobre beneficios del
ejercicio asi como por el efecto de las variaciones de los activos y pasivos por impuestos anticipados,
diferidos y créditos fiscales.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del impuesto corriente
que resulta de la aplicacion del tipo de gravamen sobre la base imponible del ejercicio, después de aplicar
las deducciones que fiscalmente son admisibles, mas la variacion de los activos y pasivos por impuestos
anticipados y diferidos y créditos fiscales, tanto por bases imponibles negativas como por deducciones.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entre los importes en libros
de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se
registran aplicando a la diferencia temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se
espera recuperarlos o liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles excepto
del reconocimiento inicial (salvo en una combinacion de negocios) de otros activos y pasivos en una
operacion que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable. Por su parte, los activos por
impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias solo se reconocen en el caso de que se
considere probable que la Sociedad va a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que
poder hacerlos efectivos. El resto de activos por impuestos diferidos (bases imponibles negativas y
deducciones pendientes de compensar) solamente se reconocen en el caso de que se considere probable
que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos
efectivos.

n ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como
pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones
a los mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

/ 4.10 Ingresos y gastos

En las Cuentas de Compras, se anota el importe propiamente devengado, con exclusion de descuentos
comerciales en factura;incrementado en todos los costes y gastos de instalacion, transportes e impuestos
no recuperables a cargo de la empresa, etc.
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En general, todos los Ingresos y Gastos, asi como los intereses por ellos generados, se contabilizan en el
momento de su devengo, es decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o
financiera derivada de ellos. Concretamente, los ingresos se calculan al valor razonable de la
contraprestacion a recibir y representan los importes a cobrar por los bienes entregados y los servicios
prestados en el marco ordinario de la actividad, deducidos descuentos e impuestos.

Los ingresos por intereses se devengan siguiendo un criterio financiero temporal, en funcion del principal
pendiente de pago y el tipo de interés efectivo aplicable.

4.11 Provisiones y contingencias

Las responsabilidades probables o ciertas de cualquier naturaleza, con origen en litigios en curso,
reclamaciones, avales, garantias, indemnizaciones y obligaciones pendientes de cuantia indeterminada,
se aprovisionan contra los resultados del ejercicio, de acuerdo con una estimacién razonable de su
cuantia.

4.12 Elementos Patrimoniales de naturaleza medioambiental

La actividad de la empresa, tiene como objeto, velar por el mantenimiento del medio ambiente urbano
de Rivas Vaciamadrid.

Los costes incurridos en la adquisicion de sistemas, equipos e instalaciones cuyo objeto sea la eliminacion,
limitacion o el control de los posibles impactos que pudiera ocasionar el normal desarrollo de la actividad
de la Sociedad sobre el medio ambiente, se consideran inversiones en inmovilizado.

El resto de los gastos relacionados con el medio ambiente, distintos de los realizados para la adquisicion
de elementos de inmovilizado, se consideran gastos del ejercicio.

4.13 Gastos de Personal

Los gastos de personal incluyen todos los sueldos y las obligaciones de orden social obligatorias o
voluntarias devengadas en cada momento, reconociendo las obligaciones por pagas extras, vacaciones o
sueldos variables y sus gastos asociados.

Los fondos necesarios para cubrir las obligaciones legales o contractuales referentes al personal de la

empresa con motivo de su jubilacion o atenciones de cardcter social: viudedad, orfandad, etc. se
contabilizan teniendo en cuenta las estimaciones realizadas de acuerdo con célculos actuales.

4.14 Subvenciones, donaciones y legados &

Las subvenciones, donaciones y legados no reintegrables se contabilizan como ingresos directamente
imputados al patrimonio neto y se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias como ingresos sobre
una base sistematica y racional de forma correlacionada con los gastos derivados del gasto o inversion
objeto de la subvencion.
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5.- INMOVILIZADO MATERIAL

El epigrafe de inmovilizado material comprende las siguientes partidas:

EJERCICIO 2014

219 |Verrenosy bienes 3.605.911,90 0,00 0,00 3.605.911,90
naturales

211 Construcciones 8.688.002,03 0,00 0,00 8.688.002,03
Instalaciones

212 técnicas 771.395,11 0,00 0,00 771.395,11

213 Magquinaria 5.865.269,09 3.056,11 | 229.087,74 5.639.237,46

214 Utillaje 208.862,89 23.920,81 445,35 232.338,35

215 Otras instalaciones 2.028.168,34 18.083,31 0,00 2.046.251,65

216 Mobiliario 337.783,95 0,00 0,00 337.783,95
Equipos para

217 procesos de 87.254,76 6.603,09 0,00 93.857,85
informacion
Elementos de

218 transporte 285.488,30 0,00 0,00 285.488,30
Otro inmovilizado

219 material 97.506,77 0,00 0,00 97.506,77
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210 hatiirala 3.605.911,90 0,00 0,00 3.605.911,90
211 Construcciones 8.697.230,49 0,00 9.228,46 8.688.002,03
212  |Instalaciones 719.062,01 52.333,10 0,00 771.395,11
técnicas
213 Maquinaria 5.854.299,67 10.969,42 0,00 5.865.269,09
214 Utillaje 189.851,71 31.921,29 12.910,11 208.862,89
215 Otras instalaciones 1.948.054,58 136.519,90 56.406,14 2.028.168,34
216 Mobiliario 337.784,19 0,00 0,24 337.783,95
Equipos para
217 procesos de 74.263,58 12.993,58 2,40 87.254,76
informacion
Elementos de
218 transporte 252.083,08 33.952,80 547,58 285.488,30
grg | QHOinmoviizado 81.273,21 € 16.233,56| 0,00 97.506,77
material

®Eipare
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La sociedad RIVAS VACIAMADRID E.M.S., S.A., detalla la siguiente informacion sobre el inmovilizado

material:

a) La informacion en base a la amortizacion por clases de elementos, seria la siguiente:

EJE 2014

2811 | Construcciones -1.363.693,70| 6810000| 259.776,84 -1.623.470,54

2817 |Instalaciones 610.350,27| 6810000|  78.772,77 -689.123,04
tecnicas

2813 |Maquinaria -4.238.251,78| 6810000| 381.072,07| 229.087,74 -4,390.236,11

2814 |Utillaje -171.618,30| 6810000 11.330,61 43,19 -182.905,72

2815 | Ouas -1.380.825,04| 6810000| 130.848,38 -1.511.673,42
instalaciones ’ e, ' ’ ’ "o 14

2816 | Mobiliario 241.669,28| 6810000 31.108,30 -272.777,58
Equipos para

2817 |procesos de -83.927,85| 6810000 2.416,64 -86.344,49
informacion
Elementos de

818 | eorte -234.863,32| 6810000 17.035,08 -251.898,40

2819 | Ot inmovilizado 90.311,71| 6810000 2.895,60 -93.207,31
material B R M

O 100% ecoldgico
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2811 | Construcciones -1.107.499,90 | 6810000 -266.310,03 -1.363.693,70
Instalaciones

2By | oot -496.442,85| 6810000 -86.851,90 -610.350,27

2813 |Maquinaria -3,826.349,91| 6810000 -394.045,35 -4.238.251,78

2814 | Utillaje -175.988,51| 6810000 -8.606,16 -171.618,30

7815 |Oas -1.289.909,21| 6810000 -128.289,71 -1.380.825,04
instalaciones 2 ! d ! ! * : ’

2816 | Mobiliario -204.749,84| 6810000 -32.692,34 -241.669,28
Equipos para

2817 | procesos de -70.105,53| 6810000 -2.202,11 -83.927,85
informacion
Elementos de

B | e -224.294,40| 6810000 -11.116,09 -234.863,32
Otro inmovilizado

2819: |0 % -75.098,02| 6810000 2.895,66 -90.311,71

b) No se han producido cambios de estimacion que afecten a valores residuales, a los costes estimados

de desmantelamiento, retiro o rehabilitacion, vidas (tiles y métodos de amortizacion.

c) No se han producido inversiones en inmovilizado material situadas fuera del territorio espafol.

d) No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacion al inmovilizado material.

& 100% ecologico
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e) El importe del valor neto del inmovilizado material asciende a:

Inmovilizado material 12.696.136,76 13.560.131,89 €

f) No existen otros inmovilizados materiales afectados por las pérdidas y reversiones por deterioro no
detallados en el punto anterior.

g) No se han producido compensaciones de terceros que se incluyan en el resultado del ejercicio por
elementos de inmovilizado material cuyo valor se hubiera deteriorado, se hubieran perdido o se hubieran
retirado.

h) No existe inmovilizado material no afecto directamente a la explotacion.

i) Se mantiene el Préstamo con Garantia Hipotecaria sobre la finca sita en RIVAS VACIAMADRID calle
Mariano Fortuny, n® 2, con la entidad BANKIA suscrito en fecha 30/06/2010 por importe principal de
1.200.000 euros y plazo de amortizacion de 144 meses, quedando a 31/12/2014 un importe de
797.751,00 euros pendiente de amortizar a fecha de cierre.

j) La informacién de subvenciones relacionada con el inmovilizado material, se indica en el apartado 17
de la presente memoria.

k) No existen otras circunstancias de caracter sustantivo que afecten a bienes del inmovilizado material
tales como arrendamientos, seguros, litigios, embargos y situaciones andlogas.

[) Valor de los inmuebles diferenciando construcciones y terrenos:

Terrenos 3.605.911,90 € Terrenos 3.605.911,90 €

Construcciones 8.688.002,03 Construcciones 8.688.002,03 €

p D e
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m) Los coeficientes de amortizacion porcentuales utilizados son:

Terrenos y bienes naturales 0
Construcciones 3
Instalaciones técnicas 12,5
Maquinaria 12,5
Utillaje 20
Otras instalaciones 12,5
Mobiliario 12,5
Equipos para procesos de la informacion 20
Elementos de transporte 12,5
Otro inmovilizado material 12,5

6.- INVERSIONES INMOBILIARIAS

La sociedad no ha realizado, ni tiene inversiones inmobiliarias.

7.- INMOVILIZADO INTANGIBLE
7.1. General

El analisis de las partidas correspondientes al inmovilizado intangible es el siguiente

EJERCICIO 2014

201 Desarrollo 80.068,08|  -——-- 80.068,08
206 Aplicaciones informaticas 45.298,77 28.936,87 74.235,64 _,f
TOTAL (A) 125.366,85 € | 28.936,87 € | 154.303,72 €
EJERCICIO 2013
201 Desarrollo 80.068,08€| - --——- 80.068,08
206 |Aplicaciones informaticas 57.362,47€|  ----—-- 45.298,77
TOTAL (A) 137.430,55 € 125.366,85 €

S
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La sociedad RIVAS VACIAMADRID E.M.S, S.A., detalla la siguiente informacion sobre el inmovilizado
intangible:

a) No existen bienes afectos a garantias y reversion, asi como restricciones a la titularidad.

b) La informacion en base a la amortizacion por clases de elementos, seria la siguiente:

EJERCICIO 2014

2801 | Desarrollo -80.068,08 €| 6800000 0,00 -80.068,08

2806 |Aplicaciones informaticas -45.252,60 €| 6800000 -3.389,70 -48.642,30

TOTAL (B) -125.320,68 € -3.389,70 €| 128.710,38 €
EJERCICIO 2013

2801 |Desarrollo -80.068,08 €| 6800000 -80.068,08 €
2806 |Aplicaciones informaticas -57.020,63 €| 6800000 -295,00 -45.,252,60 €
TOTAL (B) -137.088,71 € -295,00 | -125.320,68 €

¢) No se han realizado cambios en los métodos de amortizacion.

d) No se han adquirido elementos del inmovilizado intangible a empresas del grupo y asociadas.

e) No se han producido inversiones en inmovilizado intangible situadas fuera del territorio espaniol.

f) No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacién al inmovilizado material.

g) El importe del valor neto del inmovilizado intangible asciende a:

Inmovilizado intangible 25.593,34 46,17 €
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h) No existen otros inmovilizados intangibles afectados por las pérdidas y reversiones por deterioro no
detallados en el punto anterior.

i) El inmovilizado intangible no esta incluido en una unidad generadora de efectivo. No se han producido
compensaciones de terceros que se incluyan en el resultado del ejercicio por elementos de inmovilizado
material cuyo valor se hubiera deteriorado, se hubieran perdido o se hubieran retirado.

j) No existe inmovilizado material no afecto directamente a la explotacion.

k) No existen compromisos firmes de compra y fuentes previsibles de financiacién, asi como compromisos
firmes de venta.

1) No existen activos de tipo intangible con vida (til indefinida.

m) No existen otras circunstancias de caracter sustantivo que afecten a bienes del inmovilizado material
tales como arrendamientos, seguros, litigios, embargos y situaciones analogas.

8.- ARRENDAMIENTOS Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR

8.1. Arrendamientos financieros

Al objeto de desarrollar la actividad empresarial que le es propia, y poder realizar determinadas
inversiones en infraestructuras medioambientales y en maquinaria, la sociedad RIVAS VACIAMADRID
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS SA, durante el periodo 2008-2011 conforme al Plan de
Infraestructuras, suscribido contrato con BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA SA, aprobado por
Consejo de Administracion y con el aval solidario del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, para que el
banco financie las inversiones aludidas mediante operaciones de arrendamiento financiero con opcién de
compra.

Los importes de saldos pendientes de /amortizar y amortizacién acumulada son los siguientes (se
consideran importes netos (sin IVA)):

Importe financiado 2.998.572,96 € 2.998.572,96 €
Amortizacion Acumulada 1.413.977,05 € 1.114.324,94 €
de capital

Pendiente de amortizar 1.584.595,91 € 1.884.248,02 €

Los activos reconocidos por clase de activo, diferenciando importe de la inversion a valor razonable, asi
como la cantidad pendiente de amortizar a corto y largo plazo y referida a la misma fecha, se muestran
en la siguiente tabla (estos importes pueden variar en 2014 segln se revise cada contrato por la variacio
del tipo de interés):
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212- Instalaciones Técnicas 89.317,21 € 9.515,58 € 32.665,21 €
213- Maquinaria 2.107.057,33 € 215.128,97 € 885.868,30 €
214- Utillaje 7.600,50 € 892,23 € 3.203,56 €
215- Otras Instalaciones 773.400,62 € 75.935,83 € 350.412,22 €
216- Mobiliario 10.458,28 € 965,14 € 3.217,36 €
218. Elementos de Transporte 10.739,03 € 1.067,85 € 5.723,66 €
Total 2.998.572,96 € 303.505,60 € | 1.281.090,31 €

A 31 de diciembre de 2013:

40.618,16 €

212- Instalaciones Técnicas 89.317,21 € 9.035,62 €

213- Maquinaria 2.107.057,33 € 210.530,24 € 1.094.044,89 €
214- Utillaje 7.600,50 € 882,61 € 4.095,79 €
215- Otras Instalaciones 773.400,62 € 77.051,78 € 434.863,06 €
216- Mobiliario 10.458,28 € 929,50 € 4.182,50 €
218. Elementos de Transporte 10.739,03 € 1.055,48 € 6.791,51 €
Total 2.998.572,96 € 299.486,23 € | 1.584.595,91 €

Se han pagado cuotas de leasing con el siguiente desglose:

Recuperacion de coste 299.486,23 € 294.101,50 €
Carga Financiera 19.516,27 € 26.840,24 €
IVA 66.990,53 € 67.396,54 €
Total Cuota 385.993,03 € 388.338,28 €

Los pagos previstos durante el afio 2015, aprobados en el PAIF 2015, donde ya no se van a realizar
nuevas actuaciones, ascienden a las siguientes cantidades:

* En el PAIF 2015 no esta desglosado el IVA.

I=s
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Recuperacion de coste 303.505,60 €

Carga Financiera 15.556,02 €

IVA 67.033,88 € i

Total Cuota 386.06550€ | _ < > >
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9.- INSTRUMENTOS FINANCIEROS

9.1- Categorias de activos financieros y pasivos financieros
El valor en libros de cada una de las categorias de activos financieros y pasivos financieros sefalados en

la norma de registro y valoraciéon novena, se muestra de acuerdo con la siguiente estructura:

a) Activos financieros, salvo inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo
y asociadas.

La informacion de los instrumentos financieros del activo del balance de la sociedad tanto a largo como
a corto plazo, sin considerar el efectivo y otros activos equivalente, clasificados por categorias, es la que
se muestra a continuacion:

Activos financieros a largo plazo (importes en euros)

VALORES
INS;TTU‘{‘:%L‘E DE | REPRESENTATIVOS CRED"%?%EWADDS TOTAL
DE DEUDA
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Activos a valor
razonable
con cambiosen Py G
Inversiones mantenidas
hasta el vencimiento
Préstamos y partidas
a cobrar 408.950,53 | 435.609,42 |408.950,53 |435.609,42
Activos disponibles
para la venta
Deriyados de cobertura
TOTAL '408.950,53 | 435.609,42 | 408.950,53 | 435.609,42
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Activos financieros a corto plazo (importes en euros)

VALORES
INSTRUMENTOS DE
PATRIMONIO REPRESENTATIVOS | CREDITOS DERIVADOS OTROS TOTAL

DE DEUDA

Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio o i i ik -
2014 2013 2014 2013 Ejercicio 2014 | Ejercicio 2013 | Ejercicio 2014 Ejercicio 2013

Activos a valor
razonable

con cambios en
PyG
Inversiones
mantenidas
hasta el
vencimiento

Préstamos y
partidas

a cobrar 1.336.293,82 2.184.923,27 1.336.293,82 2.184.923,27
Activos

disponibles
ra la venta

Derivados de
cobertura

TOTAL 1.336.293,82 | 2.184.923,27 |1.336.293,82 |2.184.923,27

b) Pasivos financieros

-

La informacion de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad a largo y corto plazo,
clasificados por categorias a 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

Pasivo financiero a largo plazo (importes en euros)

—

OBLIGACIONES Y
) DEURAS CE’E'{\'EIE)%D"DES e OTROS VALORES DERIVADOS Y OTROS TOTAL
; NEGOCIABLES

Nen A L Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio o ik ——
Ejercicio 2014 | Ejercicio 2013 2014 2013 2014 2013 Ejercicio 2014 | Ejercicio 2013

Debitos y
partidas a
| pagar 3.716.368,06 3.988.180,88 3.716.368,06 3.988.180,88
Pasivos a
valor

razonable

OTAL | 3.716.368,06 | 3.988.180,88 - : : /3.716.368,06 | 3.988.180,88 |

/
,
;:)(7]/{
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Pasivo financiero a largo plazo (importes en euros)

La situacion al cierre del ejercicio de las cantidades pendientes de amortizar de los préstamos con

entidades de crédito es la siguiente:

69.417,48 € 277.669,92 € 624.757,16 €
98.623,72 € 417.613,35 € 281.513,94 €
104.285,72 € 417.142,84 € 104.285,72 €
Pasivo financiero a corto plazo (importes en euros)
DEUDAS CON OBLIGACIONES Y
ENTIDADES DE OTROS VALORES DERIVADOS Y OTROS TOTAL
CREDITO NEGOCIABLES
Ejg:]':;f" Ejggcligo Ej%‘fgm Ej;"é‘fgi" Ejg;ﬂ‘f’ Ejercicio 2013 | Ejercicio 2014 | Ejercicio 2013
Debitos y
partidas a
pagar 678.026,43 | 646.637,32 1.096.871,23 | 1.919.821,88 1.774.897,66 2.566.708,89
Pasivos a
valor
razonable
con cambios
enPyG
Otros
TOTAL 678.026,43 | 646.637,32 11.096.871,23 | 1.919.821,88 | 1.774.897,66 | 2.566.459,20
N\
Polizas de crédito: _
(situacion a 31/12/13)
Entidades de crédito Limite concedido Dispuesto Disponible
BANKIA 300.000,00 € 85.164,76 € 214.164,76 €
(situacion a 31/12/14)
Entidades de crédito Limite concedido Dispuesto Disponible .
BBVA 300.000,00 € 102.193,91 € 197.806,09€ | —
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9.2- Fondos propios

El movimiento habido en las cuentas de "Fondos Propios", durante el ejercicio 2014, ha sido el siguiente:

Capital 3.960.000,00 € 3.960.000,00 €
Prima de Emisién 0,00 € 0,00 €
Reservas legalesy 31.832,95 € 32.944,81
estatutarias
Otras Reservas 112.981,53 122.986,82
Acciqnes y participaciones 0,00 € 0,00 €
propias
Resul_tados ejercicios 0,00 € 0,00 €
anteriores
Otras aportaciones de socios 0,00 € 0,00 €
Resultado ejercicio 11.118,64 € 2.745,15
Dividendo a cuenta 0,00 € 0,00 €
Otros instrumentos de
./ Patrimonio Neto 0,00€ 0,00 €
' TOTAL 4.115.933,12 € 4.118.676,78

a) El nimero de acciones que componen el capital social de la empresa es de 3.960 (tres mil novecientos
sesenta), de mil euros de valor por accion, es decir el capital social es de 3.960.000 euros (tres millones
novecientos sesenta mil euros), no habiendo sufrido variacion respecto al ejercicio anterior.

b) El 100% del capital es propiedad del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid

10.- EXISTENCIAS

La composicion del saldo de existencias es la siguiente:

Detalle 2014 2013
Repuestos 83.352,92 € 63.980,14 €

lementos y Conjuntos incorporables 38.411,10 € 40.335,30 €

estuario 50.013,83 € 31.962,40 €
Combustibles 10.625,43 € 31.817,18 €
Otros 4.501,35 € 3.768,02 €
TOTAL 186.904,63€ 171.863,04 €

® 100% ccolégico
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11.- MONEDA EXTRANJERA

No existen activos en moneda distinta a la moneda funcional.

12.- SITUACION FISCAL

1. Impuesto sobre Sociedades

Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
Resultado Contable del eJercicio ......ccouviiieeerinnns 2.745,15 11.118,64 €
Impuesto sobre Sociedades..........vmiuirmininiii. 6,88 27,87 €
B Resiiltads Fistal snsmmnsmaninaiisvanianin 2.752,03 11.146,51 €

13.- INGRESOS Y GASTOS
1. El desglose de las partidas 4.a) y 4.b) de la cuenta de pérdidas y ganancias, “Consumo de mercaderias”

y “Consumo de materias primas y otras materias consumibles”, distinguiendo entre compras y variacién
de existencias, es el siguiente:

4.a) Consumo de mercaderias

Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
= NACIONAIES 1vvveeiireeiiieeiii st s et 208.464,90 € 134.709,91 €
= IMPOHACIONES v uussuisisssnsvvensssunssavansvenrassevaannes 0,00 € 0,00 €
TOTMBL ciirvnminavsmsmsvanmmweksssamaviams 208.464,90 € 134.709,91 €

4.b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles

Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
- Nacionales .. 396.990,54 € 410.306,56 €
- Importacmnes 0,00 € 0,00 €
- Variacion de ex:stencua de mercadenas ........... -15.041,59 € -32.924,65 €
TOTAL .. o DT 381.948,95 € 377.381,91 € o3

@w%
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2. El desglose de la partida 6.b) de la cuenta de pérdidas y ganancias “Cargas sociales”, distinguiendo
entre aportaciones y dotaciones para pensiones y otras cargas sociales, es la siguiente:

Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
- Seguridad Social a cargo de la empresa.......... 2.681.798,49 € 2.750.249,45 €
- Otros gastos sociales .......coceviiiiiiciiiinninninninnn, 84.331,25 € 50.877,89 €
TOTALCIIIIOIlIlIlIOIlIIlI’III lllllllllllllllllllllllll EEENEEEE 2.766.129'84 € 2'801!127’34 €

14.- PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

1. Para las provisiones reconocidas en el balance se indica el saldo inicial, las dotaciones y el saldo final:

5200 |Provisiona Corto plazo 52.000,00 € 33.600,00 € 85.600,00 €
Retribuciones al personal
5291 |Provision a Corto plazo para 71.104,54 € -10.665,68 € 60.438,86 €
impuestos
5292 | Otras Provisiones Corto 65.276,70 € -65.276,70 € 0,00 €
TOTAL 188.381,24 € 109.542,38€|  146.038,86 €

El saldo a 31 de diciembre en Provisiones a Corto plazo para impuestos, dotada en el ejercicio anterior
para el pago de la propuesta de liquidacion del impuesto de actos juridicos documentados de la
construccion de la sede de la empresa, (inicialmente recurrida), se ha visto finalmente disminuido en base
al pago de la primera cuota tras la concesion del aplazamiento de dicho impuesto. El saldo de la provisién
a corto plazo a 31 de diciembre de 2013 registrado en la cuenta 5292 dotado para sanciones Yy litigios,
ha quedado saldado, siguiendo instrucciones del departamento de Recursos Humanos. Por su parte el
saldo de la cuenta 5290, se ha incrementado en 33.600,00 euros de los cuales 19.600 euros son para
garantizar el cumplimiento del articulo nimero 40 del convenio colectivo de la empresa, y 30.000 euros
Qﬂ M por la dotacién en concepto de despidos y acuerdos con el personal; ademas se ha reducido en 16.000,00
' euros por un exceso de provision del fondo social del convenio colectivo de los afios 2012 y 2013.

15.- INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Rivamadrid tiene implantado un sistema integrado de gestion de Calidad y Medio Ambiente conforme al
estandar de las normas UNE-EN-ISO 9001:2008 y UNE-EN-ISO 14001;2004, certificado con fecha inicjal
de 29 de octubre de 2009.
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La auditoria interna de calidad y gestion medioambiental comenzé el 20 de mayo con la parte documental
finalizando el 23 de mayo con la auditoria presencial.

La auditoria externa, segunda auditoria de seguimiento, se realizo los dias 23 y 24 de junio de 2014 con
un equipo de auditores de la Cdmara de Comercio de Madrid, superédndose con éxito y quedando vigente
la certificacion durante un afo.

El sistema de gestion medioambiental supone un compromiso de la direccion de la empresa con una
gestion respetuosa con el medio ambiente, abarcandose desde todos los servicios y en todas las
instalaciones de la empresa. Para ello se garantiza:

- la identificacion y evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales de aplicacién en el &mbito
medioambiental (vertidos, contaminacion atmosférica, suelo, residuos, consumos, etc.)

- la identificacion y gestion de todos los residuos generados en el desarrollo de la actividad, de
acuerdo a la legislacion vigente,

- la identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales de la empresa, distinguiendo los mas
significativos para establecer objetivos de control y reduccion, en el caso de que ello sea posible,

- establecimiento de objetivos estratégicos de caracter medioambiental,
seguimiento, medicion y andlisis de indicadores medioambientales

y todo ello englobado desde el prisma de la blsqueda de la Mejora Continua.

Durante el afio 2014, las acciones de mejora medioambiental han sido:

- Puesta en marcha del convenio de colaboracion en el proyecto de extraccion de biodiésel a partir
de aceite doméstico usado,

- Mejora del sistema de identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales de la empresa

- Disefio del mapa de procesos de Rivamadrid, integrando la identificacion de aquellos aspectos
ambientales identificados en los distintos procesos de la actividad de la empresa.

- Continuar con la incorporacion de maquinaria eléctrica. Durante el 2014, se ha incorporado para
el servicio de Limpieza Viaria, con el objeto de reducir tanto las emisiones actsticas como las
emisiones por combustion de combustibles fosiles.

A estas acciones concretas de mejora del comportamiento ambiental de Rivamadrid, hay que sumar que
se continta con la participacion activa en el proyecto Innpacto para la conversion de plastico en
biocombustibles y el convenio con Elecofasa y Aspadir en el proyecto I+D+i para el desarrollo de
tecnologias destinadas a la conversion del aceite vegetal usado doméstico en biocombustibles.

Este afio, esta previsto realizar una nueva auditoria de renovacion, tras dos afios de auditorias de
seguimiento.

La proxima auditoria del sistema de gestion previsiblemente tendra lugar a lo largo previsiblemente en el
mes de junio, aunque las fechas estan pendientes de definir. Previamente, y conforme a lo requerido por
la Norma, se realizara la auditoria interna.

16.- RETRIBUCIONES A LARGO PLAZO AL PERSONAL

El fondo acumulado con la entidad aseguradora MAPFRE a 31 de diciembre es de 408.243,22 euros.
Como consecuencia del cumplimiento de la Ley 39/2010 de 22 de diciembre de los Presupuesto Generales
del Estado, éste afio ha sido el primer afio desde 2012, en el que se ha podido realizar una aportacion al
fondo por el premio de jubilacion contemplado en articulo 4 del convenio colectivo.

La aportacion realizada en el ejercicio asciende a 34.146,39 euros y se han regularizado cantidades en

concepto de jubilaciones llevadas a cabo y bajas en la empresa desde la incorporacion de la aseguradora
Mapfre. /

C_ Dror<
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17.- SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

1. El importe de las subvenciones a la explotacion asciende a un valor de 14.172.281,00 euros. Las
subvenciones de capital transferido al resultado del ejercicio importan 463.276,09 euros.

2. Del importe reflejado en la subvencion de explotacion, 28.214,00 euros corresponde a la
subvencion recibida a través de ELECOFASA por el subprograma de colaboracion publico privada
INNPACTO 2012 del MINISTERIO DE ECONOMIA Y COMPETITIVIDAD. El resto deriva de la
transferencia corriente realizada por el Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid para la realizacion,
como medio propio, de las actividades de explotacion que ejecuta la empresa por orden de éste.

3. Destacar que en el mes de diciembre, nos ha sido concedida una subvencion de la Comunidad
de Madrid por el Programa de Reinsercion Laboral para Parados de Larga Duracién. A 31 de
diciembre la subvencion no se ha cobrado y no aparece reflejada en Balance.

18.- OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS
La sociedad esta participada al 100% por el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid

Durante el ejercicio 2014 se han recibido subvenciones del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid detalladas
en el epigrafe 17 anterior.

La participacién de los administradores de acuerdo con el articulo 229, en la redaccion dada por el Real
Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de julio de la Ley de Sociedades de Capital, se hace constar que los
administradores deberan comunicar la participacion directa o indirecta que tuvieran en el capital de una
sociedad con el mismo, andlogo o complementario género de actividad al que constituya el objeto social
de Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios, S.A, y comunicaran igualmente los cargos o las

funciones que en ella ejerzan.
W,
™
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19.- INFORMACION SOBRE APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS A PROVEEDORES:

De conformidad con la resolucion de 29 de Diciembre, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas,
y en cumplimiento de la Ley 15/2010, de 5 de Julio, en su disposicion transitoria segunda, sobre la
informacion a incluir en la memoria de las cuentas anuales, la Sociedad refleja en los siguientes cuadros
el importe del saldo pendiente de pago a los proveedores con un aplazamiento superior al plazo legal de
pago, a la fecha de cierre del balance 2013 y 2014

PAGOS REALIZADOS Y PENDIENTES DE
PAGO EN LA FECHA DE CIERRE DEL
BALANCE
EJERCICIO 2014
Importe %*
Dentro del plazo maximo legal** 3.147.867,62 € 100
Resto 0,00 € -
Total pagos del ejercicio 3.147.867,62 € 100
PMPE (dias) de pagos 30 -—--
Aplazamientos que a la fecha de Lgvﬂv(’
cierre sobrepasan el plazo maximo 0,00 € ———
| legal
PAGOS REALIZADOS Y PENDIENTES DE
PAGO EN LA FECHA DE CIERRE DEL
BALANCE
_ _EJERCICIO 2013

— Importe %*
Dentro del plazo maximo legal** 2.525.671,20 € 100
Resto 0,00 € s
Total pagos del ejercicio 2.525.671,20 € 100
PMPE (dias) de pagos 60 ---
Aplazamientos que a la fecha de |
cierre sobrepasan el plazo maximo 0,00 € -
legal B

* Porcentaje sobre el total.

** E| plazo maximo legal de pago serd, en cada caso, el que corresponda en
funcion de la naturaleza del bien o servicio recibido por la empresa de acuerdo
con lo dispuesto en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra-la morosidad en las operaciones comerciales.

& 100% ecoldgico Pégina 28 de 31




R/

RIVAMAD

1D

EMPAESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, SA.

RIVAS i LIMPIA

20.- OTRA INFORMACION

1. La plantilla media de la empresa durante el ejercicio 2014 ha sido de 450,34 y durante el 2013 ha sido
de 452,41. A 31 de diciembre de 2014 la plantilla ha sido de 476 distribuido en 255 hombres y 221
mujeres y a 31 de diciembre de 2013 la plantilla ha sido de 461 distribuido en 243 hombres y 218

mujeres.

' CATEGORIAS 2014 —_
ADMINISTRATIVO 0 1 ADMINISTRATIVO 0 1
AUX. ADMINISTRATIVO 2 2 AUX. ADMINISTRATIVO 2 2
AUX. JARDINERO 41 16 AUX. JARDINERO 38 16
CONDUCTOR 12 25 0 CONDUCTOR 12 24 0
CONDUCTOR 22 20 3 CONDUCTOR 22 20 3
CRISTALERO 5 0 CRISTALERO 5 0
DIRECTOR 2 2 DIRECTOR 3 2
DIRECTOR DE
COORDINACION 1 0 DIRECTOR GERENTE 1 0
ENCARGADO 10 1 ENCARGADO 10 1
ENCARGADO GRAL ENCARGADO GRAL
COMPRAS. 0 1 COMPRAS. 0 1
ENCARGADO GRAL. 4 2 ENCARGADO GRAL. 4 2
ENCARGADO GRUPO 0 1 ENCARGADO GRUPO 0 1
ESPECIALISTA 3 0 ESPECIALISTA 3 0
JARDINERO 41 11 JARDINERO 40 11
JEFE ADMINISTRACION 0 1 JEFE ADMINISTRACION 0 1
JEFE SERVICIO 4 0 JEFE SERVICIO 4 0
LIMPIADOR/A 2 134 LIMPIADOR/A 0 137
MECANICO 6 0 MECANICO 6 0
OFICIAL OFICIAL
ADMINISTRATIVO 0 3 ADMINISTRATIVO 0 3
OFICIAL INSTALADOR OFICIAL INSTALADOR
RIEGO 2 0 RIEGO 2 0
OFICIAL JARDINERO 13 1 OFICIAL JARDINERO 13 1
PEON JARDINERO 9 3 PEON JARDINERO 0 0
PEON LV 49 30 PEON LV 51 26
PEON RSU 5 0 PEON RSU 5 0
PEON-OPER. MANTEN. 9 1 PEON-OPER. MANTEN. 10 1
RESP. EQUIPO 0 6 RESP. EQUIPO 0 7
TECNICO AYUDANTE 1 0 TECNICO AYUDANTE 1 0
TECNICO CONTABLE 0 1 TECNICO CONTABLE 0 1
TECNICO DIPLOMADO 1 i TECNICO DIPLOMADO 1 1

0 100% ecologico
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A fecha 31 de diciembre de 2014 la plantilla se ha visto incrementada en 15 trabajadores. Una de las
causas de esta diferencia con respecto al afio anterior es a consecuencia del programa de reinsercion
laboral enfocado a parados de larga duracién, subvencionado por la Comunidad de Madrid, por el cual se
han contratado en diciembre, y por un periodo de nueve meses, a 17 personas (12 peones jardineria - 5
peones limpieza viaria).

Administracion 20,50 20,09 Administracion 20,18
Edificios 125,75 100,18 Edificios 127, 08 102,84
LE-Deportes 30,92 28,10 LE-Deportes 30,92 28,17
L. Viaria 95,64 81,47 L. Viaria 97,51 83,25
Pyl 136,92 132,09 Pyl 135,75 132,48
Mancomunidades 0 0 Mancomunidades 0 0
Taller 15 13,9 Taller 14,75 13,45
RSU 25,61 20,39 RSU 25,40 20,42

2. El importe por honorarios de servicios profesionales ha sido de 37.837,12 euros en 2014y 35.798,71
euros en 2013 con el siguiente desglose:

En concepto de auditoria de cuentas 6.950,00 euros en 2014 y 6.550,00 euros en 2013.
En concepto asesoramiento fiscal 11.494,80 euros en 2014 y 11.740,80 euros en 2013.
En concepto de asesoramiento juridico 1.350,00 euros en 2014 y 2.000,00 euros en 2013.
En otros servicios profesionales (Full Audit, Noray, notarias, etc.) 18.042,32 euros en 2014
y euros 15.507,91 en 2013.

anooTo

3. El importe de las dietas por asistencia a las reuniones de los drganos de la sociedad, arroja un saldo
total de 32.592,15 euros brutos en 2014 y 20.341,20 euros en 2013.

4. En el primer trimestre del afio 2014, mas concretamente durante el mes de abril se ha llevado a cabo
la segunda fase del proceso de auditoria de recertificacion, que se comenzé en noviembre de 2013. Dicho |
proceso se ha cerrado satisfactoriamente, consiguiendo de nuevo la certificacion del sistema de gestion |
de la prevencion conforme a la norma OHSAS 18001:2007, sin ninguna No Conformidad en el sistema.
De la misma manera se cierra también el proceso de auditoria legal obligatoria establecida por la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, que se inicié de manera simultanea.

Hay que destacar también los cambios dentro del Comité de Seguridad y Salud, tanto desde la parte
social, derivados de la eleccién de un nuevo Comité de empresa, como desde la parte empresarial,
siempre con la intencidén de establecer mejoras en el sistema de comunicacion, consulta y participacio

con los trabajador

QAVYe

& 100% ecologico

Pagina 30 de 31




TR 4

RIVAMADRID RIVAS § LIMPIA

EMPRESA MUNICIPAL DE SEAVICIOS, 5.4,

Con el fin de garantizar la mejora continua del sistema de gestion de la seguridad y salud, se han
establecido nuevos indicadores que abarcan en general a todos los servicios y que se han orientado de
tal manera que se obtengan resultados que permitan ver la evolucién de datos concretos y representativos
_de cada uno de ellos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Igualmente se han seguido estableciendo objetivos que se han extendido también a todos los servicios,
manteniéndose en algunos casos los ya establecidos en afhos anteriores.

Rivas Vaciamadrid a 25 de marzo de 2015.

EL PRESIDENTE i
D. PEDRO DEL CURA SANCHEZ
D.N.I. 50.965.184-]
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INFORME DE GESTION
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2014

El articulo 262 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Sociedades de Capital, contempla que en el Informe de Gestion se habra de contener una exposicion fiel
sobre la evolucién de los negocios y la situacién de la sociedad, junto con una descripcién de los principales
riesgos e incertidumbres a los que se enfrenta.

La exposicién consistird en un andlisis equilibrado y exhaustivo de la evolucién y los resultados de los negocios
y la situacion de la sociedad, teniendo en cuenta la magnitud y la complejidad de la misma.

En la medida necesaria para la comprension de la evolucién, los resultados o la situacion de la sociedad, este
analisis incluird tanto indicadores clave financieros como, cuando proceda, de caracter no financiero, que sean
pertinentes respecto de la actividad empresarial concreta, incluida informacién sobre cuestiones relativas al
medio ambiente y al personal.

Al proporcionar este analisis, el informe de gestion incluira, si procede, referencias y explicaciones
complementarias sobre los importes detallados en las cuentas anuales.

Informara igualmente sobre los acontecimientos importantes para la sociedad, acaecidos después del cierre del
ejercicio, la evolucién previsible de aquélla, las actividades en materia de investigacion y desarrollo y, en los
términos establecidos en esa ley, las adquisiciones de acciones propias.

En el Informe habra que indicar el periodo medio de pago a proveedores, y en caso de que dicho periodo medio
sea superior al maximo establecido en la normativa de morosidad, habran de indicarse las medidas a aplicar en
el siguiente ejercicio para su reduccion hasta alcanzar dicho maximo.

El informe de gestion es el recuento escrito de la administracion de Rivas Vaciamadrid E. M. de S. S. A., sobre
la forma como llevé a cabo su gestion durante el periodo del ejercicio econdmico del 2014 y las medidas que
recomienda al maximo 6rgano social (Junta general de accionistas) para que sean adoptadas por éste.
Representa la exposicion fiel sobre la evolucion de los negocios, situacion juridica, econémica y administrativa
de la sociedad.

Este informe refleja la filosofia de explicacion de la estrategia de la Empresa, trazando el marco en que puedan
ser leidas y comprendidas las cuentas anuales. El informe de gestion ofrece a los administradores la oportunidad
de reflejar la evolucion de los negocios y las perspectivas de futuro de la Empresa. Se pone a disposicion de la
Asamblea General para que sea aprobado o no en su reunion ordinaria.
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I EVOLUCION DE LA SOCIEDAD.

Rivas Vaciamadrid Empresa Municipal de Servicios S. A., (en adelante Rivamadrid) viene desarrollando su
actividad anual a partir del Plan de Actuacion, Inversion y Financiacion (PAIF) que en cada diferente
ejercicio presenta su Consejo de Administracion para la aprobacion por Junta General de Accionistas.

En dicho Plan estan contenidas las metas de la Empresa, tanto a medio y largo plazo, como las mas operativas
de su trabajo cotidiano y diario.

El PAIF de la empresa fue formulado en Consejo de Administracion el 21 de enero de 2014 y aprobado en sesion
extraordinaria de Junta General el 8 de julio del mismo afo. El PAIF de integrd en el presupuesto 2014 del
Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid en sesion Ordinaria del Pleno de 24 de julio de 2014.

Al igual que se destacaba en este epigrafe en ejercicios anteriores, hay que comenzar indicando que el
crecimiento del municipio, en poblacion y en dimensiones urbanizadas, ha ocasionado el consiguiente
crecimiento de los trabajos a realizar por Rivamadrid, por lo que, correspondientemente, su presupuesto deberia
haber crecido en relacion a esas nuevas tareas encomendadas desde el Ayuntamiento, propietario de la
sociedad. Por tanto, en los Ultimos ejercicios, Rivamadrid se ha visto obligada a realizar los mismos trabajos
que venia realizando pero con un coste inferior, objetivo que ha sido posible alcanzar gracias al esfuerzo de
todo el personal de la plantilla de esta, agentes sociales y direccion de la misma. Las reducciones obtenidas en
las partidas de gasto de la empresa han venido, principalmente, de la mano de la contencién de costes de
personal, tal y como se contempla en el convenio colectivo de la empresa, asi como de los planteamientos mas
rigurosos con los proveedores, pero respetando en todo momento los derechos sociales y laborales de los
trabajadores, dado que el beneficio empresarial no es el objetivo mds importante para este tipo de sociedades.

El personal de la empresa es consciente de que estamos en una dura situacién econdmica, por lo que ha
colaborado estrechamente con la direccion, entendiendo los planteamientos de ésta cuando realizaba sus
propuestas de reduccion del gasto. Circunstancia facilmente comprobable a la vista del cuadro y los graficos
adjuntos, donde se aprecia una sustancial reduccion en el importe de las partidas de gasto desde el afio 2011.

En este ejercicio 2014 se ha asumido por primera vez en anualidad completa el pago de la tasa de vertedero a
la Mancomunidad del Este, asi como se ha realizado durante todo el afio la gestion y facturacion de los Sistemas
Integrados de Gestion de Residuos.

PAIF 2010 PAIF 2011 PAIF 2012 PAIF 2013 PAIF 2014
GASTOS=INGRESOS 15.665.838,09 16.678.156,71  15.802.872,86  15.917.698,02 15.717.892,94
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Los graficos que acompafian a estas afirmaciones demuestran claramente lo expresado en el escrito; mientras
el municipio crecia, incrementando las tareas a realizar por RIVAMADRID, su presupuesto de gastos e ingresos
no crecia por igual. En el grafico de los Gastos Totales por PAIF s se observa como el apartado de personal
fue uno de los primeros conceptos de gasto que vio disminuir su prevision, siendo en 2014 el menor de la serie;
en el cuadro correspondiente a los Ingresos Totales y desglosados por PAIF s se observa también una
clara disminucion del apartado Otros ingresos de explotacion, en donde estan incluidos los ingresos en
concepto de subvenciones de explotacion, que ha visto disminuir su importe de forma acusada.

Es de destacar que en este intervalo temporal se ha incrementado al gasto presypuestado en la empresa el
coste de la tasa de vertedero, la consolidacion del taller propio.de la empresa, el mantenimiento de las fuentes
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ornamentales, el servicio de bicinrivas o la limpieza de pintadas en fachadas, servicios que todos ellos superan
el gasto de un millén de euros anual.

El Resultado del ejercicio 2014 con relacién al Presupuesto de Gastos e Ingresos previstos para 2014 (PAIF
2014) se representa en la siguiente tabla:

EJERCICIO Ejerc.2014 -
2014 PAIF 2014 PAIF 2014 % VARIACION
GASTOS 15.587.505,60 15.717.892,94 -130.387,34 -0,83%
INGRESOS 15.590.250,75  15.717.892,94 127.642,19 -0,81%

La variacion entre el total de gastos realizados en 2014 y lo presupuestado supone una reduccion sobre el
gasto previsto por importe de (-130.387,34€), o lo que es lo mismo, un porcentaje de disminucion de gasto
sobre el previsto del -0,83%.

Los ingresos totales realizados hasta final del citado ejercicio presentan una diferencia sobre los presupuestados

de (-127.642,19€), que equivale a un descenso porcentual del -0,81%. La diferencia entre ingresos y gastos,

realmente realizados, es de +2.752,03€, saldo del concepto contable de Beneficios antes de impuestos del
periodo.

El siguiente grafico representa dichos datos en forma de totales.

CUMPLIMIENTO DEL PAIF

Ejerc.2014 - PAIF 2014

GASTOS | NG RESQ S

130. 38034
127.6 SR
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DESGLOSE DE LOS CONCEPTOS DE GASTOS E INGRESOS COMPARANDO PAIF Y RESULTADO
EJERCICIO

Veamos, a continuacion, las principales variaciones en los diferentes conceptos de ingresos y gastos,
relacionando lo efectivamente conseguido en relacién a lo presupuestado en el PAIF 2014:

Respecto a Ingresos

INGRESOS Ingresos 2014 -

2014 PAIF 2014 PAIF 2014 % VARIACION
1. Importe neto de la cifra de negocios 834.873,71 898.610,97 -63.737,26 -7,09%
5. Otros ingresos de explotacién 14.173.549,28  14.150.332,21 23.217,07 0,16%
8. Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 463.276,09 339.830,32 123.445,77 36,33%
10. Excesos de provisiones 73.780,71 0,00 73.780,71
12. Otros resultados 44.536,03 0,00 44.536,03
14. Ingresos financieros 234,93 329.119,44 -328.884,51 -99,93%

En el punto 1. Importe neto de la cifra de negocio existe una diferencia entre el ingreso previsto en el
PAIF 2014 y el resultado del ejercicio de -63.737€, pues aunque se incrementaron estos ingresos con respecto
al ejercicio anterior en casi cien mil eros, no se pudo alcanzar el ambicioso objetivo propuesto, debido, en parte,
a que continua el estancamiento de la actividad econdmica que produce reduccion del negocio entre empresas
y particulares.

La diferencia entre lo previsto en el PAIF 2014 y el resultado del ejercicio en el punto 14. Ingresos
financieros se contempla desde el prisma de que RIVAMADRID debe preveer el ingreso que se debia producir
por los conceptos que a continuacion se relacionan, y que la empresa ha asumido como propios, eximiendo al
ayuntamiento de su pago.

B7. Otros intereses o ingresos asimilados 329.119,44
a) Otros intereses (confirming) 215.000,00
b) Ingresos de Inversiones (transferencias) 114.119,44

Por otra parte se produce un incremento de ingresos sobre lo presupuestado en los apartados de

e Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero (123.445,77€), por la politica de
amortizacion de la empresa,

e Exceso de provisiones (73.780,71) por la no aplicacién de previsiones de gastos de personal
(sentencias e indemnizaciones y otros gastos sociales, principalmente), y

e Otros resultados (44.536,03 €), como consecuencia de los ingresos relacionados por las
reclamaciones presentadas a Hacienda por el cobro indebido del “céntimqg'sanitario” de los afios 2011-
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Ingresos reales y PAIF 2014
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Respecto a gastos
EJERCICIO Gasto 2014 -
2014 PAIF 2014 PAIF 2014 % VARIACION

2. Aprovisionamientos 590.413,85 598.964,09 -8.550,24 -1,43%
3. Gastos de personal 12.001.925,74  12.132.629,22 -130.703,48 -1,08%
4. Otros gastos de explotacion 1.777.522,39 1.706.964,83 70.557,56 4,13%
5. Amortizacion del inmovilizado 918.645,99 950.215,36 -31.569,37 -3,32%
8. Gastos financieros 298.588,59 329.119,44 -30.530,85 -9,28%
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 402,16 0,00 402,16

La principal reduccién del gasto sobre lo planificado se produce en gastos de personal como consecuencia del
esfuerzo realizado por el conjunto de la empresa para ajustarse al PAIF. También es de destacar la reduccion

de los gastos financieros como consecuencia de la evolucion de los tipos de interés.

El incremento del gasto mas importante se produce en otros gastos de explotacién derivado del incremento del
gasto de suministros y del cargo, en anualidad completa de la tasa de vertedero.
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II INFORME DE GESTION ECONOMICA.
Segln establece el articulo 253 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital “los administradores de
la sociedad estan obligados a formular, en el plazo maximo de tres meses contados a partir del cierre del
ejercicio social, las cuentas anuales, el informe de gestion y la propuesta de aplicacion del resultado, asi como,
en su caso, las cuentas y el informe de gestion consolidados”, por lo que en este documento se procede al
cumplimiento del mandato legalmente establecido.
Los datos econdmicos que comparan los ejercicios 2014 y 2013, presentan la informacion siguiente:

A. La cuenta Pérdidas y Ganancias comparada presenta los siguientes datos.
o Respecto a los apartados de gasto:

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013 % 2014- 2013

2. Aprovisionamientos 590.413,85 512.091,82 78.322,03 15,29%
6. Gastos de personal 12.001.925,74 12.135.377,11 -133.451,37 -1,10%
7. Otros gastos de explotacién 1.777.522,39 1.447.189,76 330.332,63 22,83%
8. Amortizacién del inmovilizado 918.645,99 333.305,05' -14.659,06 -1,57%
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 402,16 O,GD' 402,16

13. Otros resultados 1.155,78 892,07 £ 263,71 29,56%
15. Gastos financieros 298.588,59 298.552,91 35,68 0,01%
18. Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financiero: 0,00 3.554,99 3.554,99 -100,00%
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Comparativa gastos 2014 2013
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Veamos, a continuacion las variaciones mas significativas.

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013
2. Aprovisionamientos 580.413,85 512.091,82 78.322,03
a) Consumo de mercaderias 208.464,90 134.709,91 73.754,99
600. Compras de mercaderias 208.464,90 134.709,91 73.754,89
6090. "Rappels" por compras de mercaderias 0,00 0,00 0,00
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles 381.948,95 377.381.91 2 4.567,04
B02. Compras de otros aprovisionamientos 396.990,54 410.306,56 -13.316,02
611. Variacion de existencias de materias primas 1.818,97 -32.757,40 34.576,37
612. Variacion de existencias de otros aprovisionamientos -16.860,56 -167,25 -16.693,31

% 2014- 2013
15,29%
54,75%
54,75%

1,21%
-3,25%
-105,55%
9981,05%

Se produce un importante incremento en la partida de consumo de mercaderias que es consecuencia de un
ajuste contable pues algunas partidas que antes se llevaban a la cuenta 622 Reparaciones y Conservacion,

ahora se computan en la cuenta 600 Compra de mercaderias.

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013
6. Gastos de personal 12.001.925,74 12,135.377,11 -133.451,37
a) Sueldos, salarios y asimilados 9.235.795,90 9.334.249.77 -98.453,87
640. Sueldos y salarios 9.235.795,90 9.334.249,77 -98.453,87
b} Cargas scciales 2.766.129,84 2.801.127.34' -34.997,50
642. Seguridad social a cargo de la empresa 2.681.798,49 2.750.249,45 -68.450,96
649. Otros gastos sociales 84.331,35 50.877,89 33.453,46

% 2014- 2013
1,10%
1,05%
-1,06%
-1,25%
2,49%
65,75%

Los gastos de personal de la empresa sufren un minimo descenso de 1,10% como consecuencia del esfuerzo
de gestion realizado por la empresa y el no pago efectivo de los nuevos trienios reconocidos, tal y como

contempla el convenio colectivo

b
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7. Otros gastos de explotacion

a) Servicios exteriores

621. Arrendamientos y canones

622. Reparaciones y consenacion

623. Senicios de profesionales independientes
624. Transportes

625. Primas de seguros

626. Sendcios bancarios y similares

627. Publicidad, propaganda y relaciones publicas
628. Suministros

629. Otros sendcios

b) Tributos

631, Otros tributos

6341. Ajustes negativos en IVA de activo corriente
d) Otros gastos de gestion corriente

659 Otras pérdidas de gestion corriente

EJERCICIO 2014
1.777.622,39
1.394.498,86

14.229,45
356.653,17
37.837,12
454,69
73.517,85
4.657,84
12.225,53
276.937,06
617.986,15
349.468,17
11.526,49
337.941,68
33.555,36
33.555,36

EJERCICIO 2013
1.447.189,76
1.054.563,68

25.344,30
362.783,70
35.798,71
227 48
75.957,27
4.523,50
10.939,07
225,285,56
313.704,08

392,326,03'
74.685,93
317.940,15

0,00 B

0,00

Co

Servicso oe Cartificacion

EC -1.1711.09

2014 - 2013
330.332,63
339.935,18
-11.114,85

-6.130,53
2.038.41
227,21
-2.439,42
134,34
1.286,46
51.651,50
304.282,06
-43.157,91
-63.159, 44
20.001,53
33.555,36 5
33.555,36 ’

EMPRESA

1ISO 14001

% 2014- 2013
22,83%
32,23%

-43,86%
-1,69%
5,69%
99,88%
-3,21%
2,97%
11,76%
22,93%
97,00%
-10,99%
-84,57%
6,29%
#DIvio!
#DIVIO!

El aumento del gasto en la subcuenta 629 Otros servicios se explica al ser asumido por Rivamadrid por
primera vez en anualidad completa el coste del vertido de residuos que hasta entonces realizaba el
Ayuntamiento. En concreto en 2013 se contempla el gasto de julio a diciembre y en 2014 el gasto total de
enero a diciembre, esto es 12 mensualidades frente a 6.

La disminucion en la subcuenta 631 Otros Tributos, que ha pasado de 74.685,93€ en 2013 a
11.526,49€ en 2014; se produce por la contabilizacion en 2013 de 61.763,82€ para poder atender la
reclamacion que hace a la empresa la Comunidad de Madrid sobre una exencién que tenia RIVAMADRID
por sus especiales caracteristicas en la construccion de su sede social, y que ahora reclama la Comunidad.

En la partida 659 Otras pérdidas de gestion corriente se contabiliza la regularizacién del Premio de
Jubilacién para los trabajadores de la empresa contemplada en convenio colectivo, que se ha producido en

A 2014,

a Ecoldgico
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o Por el concepto de ingresos:
Las diferencias desglosadas figuran en la siguiente tabla:
EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013 % 2014- 2013
1. Importe neto de la cifra de negocios 834.873,71 735.450,12 99.423,59 13,52%
5. Otros ingresos de explotacion 14.173.549,28 14.100.769,12 72.780,16 0,52%
L4
9. Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 463.276,09 489,557,97 -26.281,88 -5,37%
r
10. Excesos de provisiones 73.780,71 10.525,04 63.255,67 601,00%
13. Otros resultados 45.691,81 5.803.43' 39.888,33 687,32%
14, Ingresos financieros 234,93 4,49 230,44 5132,29%

Comparativa Ingresos 2014 2013

5. Otros

16.000.000,00
14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00
2.000.000,00
0,00

1. Importe 13. Otros

9. Imputacion 10. Excesos de

neto de la cifra ingresosde de provisiones resultados
de negocios explotacion subvenciones
de

inmovilizado
no financieroy
otras

m EJERCICIO 2014 m EJERCICIO 2013

J;;
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Los conceptos que han experimentado un incremento en los ingresos han sido los correspondientes a los
apartados 1. Importe neto de la cifra de negocio y el 5. Otros ingresos de explotacién, como
consecuencia de asumir la facturacion por los Sistemas integrados de gestion de residuos, pues en 2014
facturamos la anualidad completa.

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013 % 2014- 2013
1. Importe neto de la cifra de negocios 834.873,71 735.450,12 99.423,59 13,52%
a) Ventas 354.492,47 268.089,58 86.402,89 32,23%
703. Ventas de subproductos y residuos 354.492 47 263_039_58' 86.402,89 32,23%
b) Prestaciones de sendcios 480.381,24 467.360,54 13.020,70 2,79%
705. Prestaciones de sendcios 480.381,24 467.360,54 13.020,70 2,79%
5. Otros ingresos de explotacion 14.173.549,28 14.100.769,12 72.780,16 0,52%
a) Ingresos accesorios y otros ingresos de gestion comiente 1.268,28 1.264, 44 3,84 0,30%
752. Ingresos por arendamientos 1.268,28 1,264, 44 3,84 0,30%
b) Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 14.172.281,00 14,099,504‘63' 72.776,32 0,52%
740. Subvenciones, donaciones y legados a la explotacion 14.144.067,00 14.086.409,68 57.657,32 0,41%
747. Otras subvenciones, donaciones y legados transferidos al resultado del e 28.214,00 13.095,00 15.119,00 115,46%

Por otra parte, y como se puede observar en el cuadro siguiente, se contabilizan ingresos superiores al
ejercicio anterior como consecuencia de un 10 Exceso de provisiones de ejercicios anteriores por
indemnizaciones y sentencias previstas y no materializadas, y en 13 Otros Resultados se contemplan los
ingresos excepcionales de la empresa por la devolucion por Hacienda de las reclamaciones presentadas por
la empresa ante esta por el cobro indebido del céntimo sanitario en los ejercicios 2010, 2011 y 2012.

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013 % 2014- 2013

9. Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 463.276,09 489.65?.97' -26.281,88 -5,37%
746. Subvenciones, donaciones y legados de capital transferidos al resultado ¢ 463.276,09 489.557,97 -26.281,88 -5,37%
10. Excesos de provisiones 73.780,71 10.525.04' 63.255,67 601,00%
7951. Exceso de provision para impuestos 0,00 10.525,04 -10.525,04 -100,00%
7952, Exceso de provision para otras responsabilidades 73.780,71 0,00 73.780,71

13. Otros resultados 45.691,81 5.803,48' 39.888,33 687,32%
778. Ingresos excepcionales 45.691,81 5.803,48 39.888,33 687,32%
14. Ingresos financieros 234,93 4,49 230,44 5132,29%
b) De valores negociables y créditos del activo inmovilizado 234,93 4,49 230,44 5132,29%
b2) De terceros 234,93 4,49 230,44 5132,29%
769. Otros ingresos financieros 234,93 4,49 230,44 5132,29%

La Unica disminucion en el capitulo de ingresos se ha producido en la subcuenta 746. Subvenciones,
donaciones y legados de capital transferidos a resultados, como consecuencia de la evolucion de la
mortizacién en la empresa y el consiguiente traspaso a resultados de la subvencién de capital

a Ecoldgico Pagina 13 de 35
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B. La cuenta de idas y Ganancia compa

sdel jercicios 2013 Y 2012, en | ivo
al resultado de lotacion, nos informa de los 1

nerados

r la Empresa:

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 2014 - 2013
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (BENEFICIOS) 2.752,03 11.148,51 -8.394,48 -75,31%
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (PERDIDAS) 0,00 0,00 0,00
A.2) RESULTADO FINANCIERO -298.353,66 -302.103,41 3.749,75 -1,24%
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION 301.105,69 313.249,92 -12.144,23 -3,88%
8. Amortizacion del inmovilizado 918.645,99 933.305,05 -14.659,06 -1,57%

Se puede observar que el resultado de explotacion de Rivamadrid se mantiene por encima de los 300.000€ en

los dos ultimos ejercicios.
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1. Respecto al Activo:

La estructura econdomico financiera de RIVAMADRID, a 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

ACTIVO

A) Accionistas por desembolsos exigidos 0,00€

B) Activo no corriente 13.130.680,63€

C) Gastos a distribuir en varios ejercicios 0,00€

D) Activo corriente 1.832.410,86€

TOTAL ACTIVO (A+B+C+D) 14.963.091,49€

Activo No Corriente y Activo Total
20.000.000,00

15.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00

Pagina 15 de 35
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Activo Corriente y Activo Total
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Activo Total, Corriente y No Corriente

B B) ACTIVO CORRIENTE

20.000.000,00 m A) ACTIVO NO CORRIENTE

15.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00
0,00
EJERCICIO

EIERCICIO

EIERCICIO
01g 2011 2012 EIERCICIO
2013 EJERCICIO

2014

El desglose de las cuantias y los porcentajes que representan cada epigrafe con relacion al total del activo se
informa en el siguiente cuadro y los siguientes graficos:

l\
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EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total

ACTIVO 2013 2014 2014 2013
A) ACTIVO NO CORRIENTE 13.995.787,48" 13.130.680,63  87,75%  84,67%
I. Inmovilizado intangible 46,177 25.593,34 0,17% 0,00%
Il. Inmovilizado material 13.560.131,89" 12.696.136,76 84,85% 82,04%
V. Inversiones financieras a largo plazo 435.609,42" 408.950,53 2,73% 2,64%
EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total
ACTIVO 2013 2014 2014 2013
B) ACTIVO CORRIENTE 2.533.581,05"  1.832.410,86 12,25%  15,33%
Il. Existencias 171.363,04' 186.904,63 1,25% 1,04%
Il. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 2.184,923,277  1.336. 293,82 8,93% 13,22%
V Inversiones Financieras a corto plazo 0,00” 50,00 0,00% 0,00%
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 176.794,74" 309.162,41 2,07% 1,07%
TOTAL ACTIVO (A+B) 16.529.368,53  14.963.091,49

Desglose del Activo No Corriente

18.000.000,00
16.000.000,00
14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00
2.000.000,00
0,00

O
&
013

W EJERCICIO 2010 W EJERCICIO 2011 ®EJERCICIO 2012 EJERCICIOR0 W EJERCICIO 2014

EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total

ACTIVO 2013 2014 2014 2013
A) ACTIVO NO CORRIENTE 13.995.787,48" 13.130.680,63 87,75% 84,67%
| I. Inmovilizado intangible 46,177 2559334  0,47%  0,00%
Il. Inmovilizado material 13.560.131,89" 12.696.136,76 84,85% 82,04%
V. Inversiones financieras a largo plazo 435,609,427 408.950,53 2,73% 2,64%

En el grafico correspondiente al desglose del Activo No Corriente o Fijo destaca sobre el resto el importe
correspondiente a apartado II Inmovilizado material, que representa el 84,85% del Activo Total, y estd
constituido por los subapartados 1 Terrenos y otras construcciones y 2 Instalaciones Técnicas y otro
Inmovilizado Material.

El Activo No Corriente del ejercicio 2014 presenta una disminucion sobre el importe del 2013 por importe de
865.106,85€, motivado por el incremento que se produce anualmente en el apartado de amortizaciones
Acumuladas y por la practica congelacion de nuevas inversiones como consecuencia de la crisis econémica de
los dltimos afios y de la finalizacién del Plan de Inversiones 2008/2011 Destacar que se ha producido un
aumento del Inmovilizado intangible como consecuencia de la inversion realizada pof el cambio de solucion
matica en la Dir _c10n de Recursos Humanos y la actualizacion parcial de softwarg ofimatico y del sistema
perativo. e
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EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS, S.A.
EMPRESA CENTINICADA EMPAESA CERTIFICADA

ISO 2001 ISO 14001

ACTIVO EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 % DIFERENCIAS
A) ACTIVO NO CORRIENTE il 13.130.680,63 13.995.787,48 -6,18% -865.106,85
I. Inmovilizado intangible ¥ 25,593,334 46,17 55332,84% 25.547 .17
Il. Inmovilizado material . 12.696.136,76 13.560.131,89 -6,37% -863.995,13
V. Inversiones financieras a largo plazo ¥ 408.950,53 435.609,42 -6,12% -26.658,89

Desglose del Activo Corriente

3.500.000.00
3.000.000,00

2 500.000,00

2.000.000.00
1.500.000,00
1.000.000.00 I ﬂ
S00.000.00 I I
- e I-_-F!

N

® EJERCICIO 2010 mEJERC |-__.0.'-=-.111 s OFRCICIO 20127 W EJERCICIO 2013 m EJERCICIO 2014
EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total
ACTIVO 2013 2014 2014 2013
B) ACTIVO CORRIENTE 2.533.581,05"  1.832.410,86 12,25% 15,33%
Il. Existencias 171.863,04" 186.904,63 1,25% 1,04%
11l. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 2.184.923,277  1.336.293,82 8,93% 13,22%
V Inversiones Financieras a corto plazo 0,007 50,00 0,00% 0,00%
VII. Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes 176.794,74' 309.162,41 2,07% 1,07%

Respecto a el gréfico y tabla de datos correspondiente al desglose del Activo Corriente o Circulante, que
representa solo el 12,25% sobre el importe del Activo Total, la cifra mas significativa esta contenida en el
apartado III Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar, que supone el 8,93% sobre el Activo

Total.

La diferencia entre el importe del Activo Corriente del afio 2014 sobre el 2013 estd reflejada en su importe
de -701.170,19€, motivado, fundamentalmente, por la disminucion del derecho de cobro que la empresa
mantiene con el Ayuntamiento, lo que ha permitido, como veremos mas adelante una importante disminucion
de nuestro pasivo corriente.

EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013 % DIFERENCIAS

B) ACTIVO CORRIENTE L 1.832.410,86 2.533.581,05 -27,68% -701.170,19
Il. Existencias r 186.904,63 171.863,04 8,75% 15.041,59
(l IIl. Deudores comerciales y otras cuentas a cobra A 1.336.293,82 2.184.923,27 -38,84% -848.629,45
| 1. Clientes por ventas y prestaciones de senicios ¥ 112.885,89 160.382,94 -29,61% -47.497,05
\l 5. Activos por impuesto corriente 285,2 ¥ #pIvio! 285,20
) 6. Otros créditos con las Administraciones publicas o 1.223.122,73 2.024.540,33 -39,59% -801.417,60
V Inversiones Financieras a corto plazo ¥ 50,00 ¥ #pIvio! 50,00
VII. Efectivo y otros activos liquifios equivalentes - 309.162,41 176.794,74 74,87% 132.367,67

C A
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EJERCICIO EJERCICIO %I Total %/ Total
PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2013 2014 2014 2013
A) PATRIMONIO NETO 9.753.127,91 r 9.297.200,37 62,13% 59,00%
A-1) Fondos propios 4.115.960,99” 4.118.676,78  27,53%  24,90%
I. Capital 3.960.000,00”  3.960.000,00 26,47% 23,96%
Ill. Reservas 144.814,48"  155.931,63 1,04% 0,88%
VIl. Resultado del ejercicio 11.118,64" 2.745,15 0,02% 0,07%
A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 5.637.166,927  5.178.523,59 34,61% 34,10%
EJERCICIO EJERCICIO %I Total %/ Total
2013 2014 2014 2013
B) PASIVO NO CORRIENTE 4.021.400,18 3.744.954,60 25,03% 24,33%
I. Provisiones a largo plazo 0,00 0,00 0,00% 0,00%

Il. Deudas a largo plazo
IV. Pasivos por impuesto diferido

3.988.180,88" 3.716.368,06  24,84%  24,13%
33.219,30" 28.586,54 0,19% 0,20%

EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %!/ Total
2013 2014 2014 2013

C) PASIVO CORRIENTE 2.754.868,31°  1.920.936,52  12,84%  16,67%
Il. Provisiones a corto plazo 188.381,24" 146.038,86 0,98% 1,14%
lll. Deudas a corto plazo 764.365,917 701.145,28 4,69% 4,62%

V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.802.093,29%  1.073.752,38 7,18% 10,90%

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 16.529.368,53  14.963.091,49

PASIVO SALDO %

A) Patrimonio Neto 9.297.200,37€ 62,13%

B) Pasivo no corriente 3.744.954,60€ 25,03%

C) Pasivo corriente 1.920.936,52€ 12,84%
TOTAL PASIVO (A+B+C+D) 14.963.091,49€ 100,00%

— —
fi
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DESGLOSE DEL PATRIMONIO NETO
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£H
u EJERCICIO 2010 EJIERCICIO 2011 ®mEJERCICIO 2012  wmEJERCICIO 2013

EJERCICIO EJERCICIO

PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2013 2014

A) PATRIMONIO NETO 9.753.127,91 r 9.297.200,37
A-1) Fondos propios 4.115.960,99”  4.118.676,78
I. Capital 3.960.000,00"  3.960.000,00
Ill. Reservas 144.814,48"  155.931,63
VII. Resultado del ejercicio 11.118,64" 2.745,15
A-3) Subvenciones, donacionesy legados recibidos 5.637.166,92" 5.178.523,59

Dentro del Total del Pasivg y Neto del Balance de Situacion de la empresa
apartado del “Patrimonio Neto” (6

diciembre de 2014, en
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de igual concepto en 2013), destaca el importe de “Subvenciones, donaciones y legados recibidos” (34,61%
del Pasivo y Neto Total en 2014; 34,10% en 2013), cantidad correspondiente a las subvenciones no
reintegrables recibidas por la empresa de su unico propietario, el Ayuntamiento, en el periodo de tiempo
transcurrido desde el comienzo de su actividad. Se observa la evidente disminucion, comparada con 2013 de la
aportacion de la Entidad Local (5.178.523,59€ en 2014; 5.637.166,92€ en 2013) lo que significa que la
empresa ha sido capaz de financiar con sus propios recursos (o de intermediarios financieros) el coste de sus
actividades de explotacion. No obstante, esto ha producido inexcusablemente un aumento de los gastos
financieros.

Los Fondos Propios se mantienen practicamente en 2014 respecto a 2013 y suponen un 27,53% sobre el
24,90% en 2013, quedando pendientes de imputar el resultado positivo del ejercicio 2014 (2.752,03€ antes
del pago de impuestos) seglin la decision que disponga la Junta General de Accionistas que,
presumiblemente, aumentara en la cifra resultante del descuento de los impuestos, las cuantias de las Reservas

Legales y Voluntarias.
Desglose Pasivo No Corriente
6.000.000,00
5.000.000,00
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100000000 W
000 = —
Q‘\g\‘,‘/ \\\"c k-?;:\\: o &
& 2 o &
ie) ~ o Q
&3‘" o O s}
o <& & &8
s & »
“E‘\Q \Q\h ¥ ‘;‘C'nl_\
Q'}
EJERCICIO 2010 EJERCICIO 2011 W EIERCICIO 201Y m EIERCICIO 2013 m EIERCICIO 2014
EJERCICIO EJERCICIO %! Total %/ Total
2013 2014 2014 2013
B) PASIVO NO CORRIENTE 4.021.400,18 3.744.954,60 25,03% 24,33%
I. Provisiones a largo plazo 0,00 0,00 0,00% 0,00%
Il. Deudas a largo plazo 3.988.180,88"  3.716.368,06 24,84% 24,13%
IV. Pasivos por impuesto diferido 33.219,30" 28.586,54 0,19% 0,20%

Respecto al Pasivo No Corriente (25,03% del Total del Pasivo y Neto del Balance de Situacion en 2014;
4,33% en 2013), estd integrado casi en su totalidad (24,84%), por las II; Deudas a largo plazo
.716.368,06€ en 2013), que se dividen en:

< I
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EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total

2013 2014 2014 2013
B) PASIVO NO CORRIENTE 4.021.400,18 3.744.954,60 25,03% 24,33%
Il. Deudas a largo plazo 3.988.180,88"  3.716.368,06 24,84% 24,13%
2. Deudas con entidades de crédito 2.403.419,09 2.122.982,93 14,19% 14,54%
170. Deudas a largo plazo con entidades de crédito 2.403.419,09 2.122.982,93 14,19% 14,54%
3. Acreedores por arrendamiento financiero 1.584.761,79 1.281.090,31 8,56% 9,59%
174. Acreedores por arendamiento financiero a largo plazo 1.584.761,79 1.281.090,31 8,56% 9,59%
5. Otros pasivos financieros 0,00” 312.294,82 2,09% 0,00%
171. Deudas a largo plazo 0,00 312.294 82 2,09% 0,00%
IV. Pasivos por impuesto diferido 33.219,30" 28.586,54 0,19% 0,20%
479. Pasivos por diferencias temporarias imponibles 33.219,30 28.586,54 0,19% 0,20%

Con respecto a los apartados de Deudas con entidades de crédito y Acreedores por arrendamientos financieros,
ambos han experimentado un descenso en 2014 respecto a las cifras de los mismos conceptos de 2013, a
consecuencia de que el Plan de Inversiones 2008 — 2011, ha visto cumplida su vigencia y, consecuentemente,
no se han realizado nuevas e importantes inversiones en inmovilizado. La légica disminucién del importe del
crédito a amortizar debido a las amortizaciones ya realizadas, colabora en la disminucion de ese importe. Pero
cabe destacar que aparecen nuevas deudas a largo plazo por importe de 312.294,82€ como consecuencia de
pasar a deuda a largo plazo deuda que estaba contabilizada como a corto plazo derivada del primer crédito de
pago a proveedores proveniente del RDL 4/2012.

Efectivamente esta deuda estaba contabilizada en ejercicios anteriores en acreedores varios por un importe de
335.413,67€ puesto que esperdbamos, por conversaciones mantenidas, que la deuda que mantenia
Rivamadrid con el Ayuntamiento se compensaria con la que éste mantenia con la empresa. Al decirnos que esto
no va a ser asi contabilizamos al cierre del ejercicio en acreedores varios 23.118,85€ por el importe que el
Ayuntamiento amortizara en 2015 y que descontara a Rivamadrid de la transferencia corriente de ese afio, y el
resto, 312.294,82€, como deuda a largo plazo.

Desglose Pasivo Corriente
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000,000,00
1.500.000,00
1.000.000.,00

500.000,00

0,00

3 &

o
c:“\‘

<’
Q‘\C » b\:l\
= &

&
= EJERCICIO 2010 'EJERCICIO 2011  mEJERCICIO 2012  mEJERCICIQI013  m EJERCICIO 2014

EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total

2013 2014 2014 2013
C) PASIVO CORRIENTE 2.754.868,31 . 1.920.936,52 12,84% 16,67%
Il. Provisiones a corto plazo 188.381,247  146.038,86 0,98% 1,14%
Ill. Deudas a corto plazo 764.365,91 w 701.145,28 4,69% 4,62%
V. Acreedores comerciales y otras cuentas g pagar 1.802.093,29"7 1.073.752,38 7,18% 10,90%
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Con relacion al “Pasivo Corriente” (12,84% del Pasivo y Neto Totales para 2014 frente a un 16,67% en 2013),
se observa una disminucion en relacion al afio anterior (2.754.868,31€ en 2013 y 1.920.936.52€ en 2014,
esto es 833.931,79€ menos) que es debido fundamentalmente a la disminucion del apartado V. Acreedores
comerciales y otras cuentas a pagar, que ha pasado del 10,90% del Pasivo y Neto Total en 2013, al 7,18%
en 2014). Veamos, a continuacion, el detalle de las variaciones del “pasivo corriente”.

EJERCICIO EJERCICIO %/ Total %/ Total

2013 2014 2014 2013
C) PASIVO CORRIENTE 2.754.868,31 8 1.920.936,52 12,84% 16,67%
1. Provisiones a corto plazo 188.381,24" 146.038,86 0,98% 1,14%
Ill. Deudas a corto plazo 764.365,91 . 701.145,28 4,69% 4,62%
2. Deudas con entidades de crédito 347.151,007 374.520,83 2,50% 2,10%
3. Acreedores por arrendamiento financiero 299.486,23" 303.505,60 2,03% 1,81%
5. Otros pasiwos financieros 117.728,59" 23.118,85 0,15% 0.71%
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.802.093,29"  1.073.752,38 7,18% 10,90%
1. Proveedores 71.901,48" 50.488,91 0,34% 0,43%
3. Acreedores varios 726.701,48"% 404.045,90 2,70% 4,40%
4. Personal (remuneraciones pendientes de pago) 9.521,55" 7.924,05 0,05% 0,06%
5. Pasivos por impuesto comiente 27,877 0,00 0,00% 0,00%
6. Otras deudas con las Administraciones P}hlicas 993.968,78"7 611.293,52 4,09% 6,01%

El apartado II. Provisiones a corto plazo recoge el riesgo fundamentado de gastos en el periodo del préximo
afio; en la medida que la empresa tenga que atender la reclamacion presentada por la Comunidad de Madrid
sobre impuestos devengados, estds cantidades soportaran dichos pagos. Igualmente recoge determinadas
obligaciones previstas con el personal de la empresa, como la accién social.

La disminucion del importe en el apartado III. Deudas a corto plazo se produce como consecuencia del pago
de una factura de compra de contenedores (inmovilizado), pero lo mas significativo es la reduccion del apartado
“V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar”, que se concreta, por una parte en la transformacion
en deuda a largo plazo de deuda a corto ya explicada (312.294,82€) y por otra en el pago contabilizado en el
epigrafe “6. Otras deudas con las Administraciones Piblicas” debido a la deuda que Rivamadrid mantenia
con la Hacienda Ptblica sobre las retenciones practicadas, y que se ha abonado en 2014.

III ANALISIS PATRIMONIAL, FINANCIERO Y ECONOMICO

a) Analisis Patrimonial

El Fondo de Maniobra representa para las empresas el importe que, del activo circulante, se financia con
capitales permanentes; otra posible forma de explicarlo es que el Fondo de Maniobra es la capacidad que tiene
la empresa de financiar sus deudas a corto plazo mediante sus ingresos correspondientes al mismo periodo.
Este valor aporta estabilidad a la financiacion de las empresas. Las variaciones del Fondo de Maniobra para
(_‘ RIVAMADRID se presentan en el siguiente cuadro.
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Fondo de maniobra

350.000,00
150.000,00 \
-50.000,00 -~ -
2010 ; | =t
2011 s i
-250.000,00 2012 >!;13- s
‘w1 2014
2010 2011 2012 2013 2014
Fondo de maniobra  312.957,68 -61.906,38 -15.923,26 -221.287,26 -88.525,66

La contabilidad del ejercicio 2014 presenta para Rivamadrid un ratio del Fondo de Maniobra negativo por importe
de 88.525,66€ frente a los 221.287,26 en 2013.

Fondo de maniobra

2010 2011 2012 2013 2014
Activo Circulante 2.981.768,46| 1.959.041,61| 2.504.610,39| 2.533.581,05| 1.832.410,86
Exiaible a corto plazo 2.668.810,78| 2.020.947,99| 2.520.533,65| 2.754.868,31| 1.920.936,52
Fondo de maniobra 312.957,68 -61.906,38 -15.923,26| -221.287,26 -88.525,66

Conceptualmente, el fondo de maniobra es la diferencia entre el activo corriente y el pasivo corriente.
El primero estd compuesto por las existencias, tesoreria, los derechos de cobro a corto plazo y en general
cualquier activo liquido, mientras que el segundo esta compuesto por las obligaciones de pago a corto plazo, es
decir, las que son exigibles en un plazo menor de un afo.

Logicamente, y en términos generales, una empresa tendra una buena salud cuando el fondo de
maniobra sea positivo, y estara tanto mas saneada, desde el punto de vista de la liquidez, cuanto mayor sea
esta magnitud. En caso contrario, cuando el FM sea negativo la empresa no tiene recursos suficientes para
atender sus obligaciones mds inmediatas, y puede sufrir graves problemas.

No obstante, pueden darse excepciones a esta regla general. Y es que puede ocurrir que, aun cuando una
empresa cuente con un FM positivo, pueda pasar por dificultades de liquidez. Tal es el caso de contar con
existencias en las que existan dudas de que puedan venderse, créditos que vencen a corto plazo con serias
dudas de cobro o tesoreria que ha de emplearse para contingencias imprevistas.

Del mismo modo, no siempre un FM negativo indica que haya problemas de liquidez. En las grandes superficies
de distribucion, las ventas se realizan al contado mientras que, debido a su gran poder de negociacién con los
proveedores, consiguen tener unos plazos de pago mucho mas alargados. En este caso, aunque el activo
corriente sea menor que el pasivo corriente, como su porcentaje de efectivo es tan elevado no suelen pasar por
tensiones de liquidez.

/\\ Sin embargo, aunque existan algunas excepciones que rompan la regla general, lo normal y recomendable es
' que el fondo de maniobra sea positivo. Tengamos en cuenta que esta magnitud marca el semaforo de la liquidez

V| | de nuestra empresa.
COAK % /|
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En nuestro caso podemos observar un fondo de maniobra negativo en los tltimos 4 afios, pero es de destacar
que en 2014 se produce un cambio de tendencia con una reduccion significativa de esa cantidad. La reduccion
del activo circulante en 2014 viene derivada de la disminucién de la deuda que el Ayuntamiento mantenia con
la empresa, lo que ha permitido una reduccion de nuestro pasivo corriente tanto de las provisiones como de las
deudas a corto plazo y de nuestras obligaciones con acreedores.

b) Analisis financiero a corto plazo

Solvencia (c.p.) o Liquidez

1,20
1,00 T x s
0,80
0,60 |
0,40

0,20

0,00
2010 2011 2012 2013 2014
Solvencia (c.p.) o Liquidez 1,12 0,97 0,99 0,92 0,95

Técnicamente podemos definir la solvencia como la capacidad financiera (capacidad de pago) de la empresa
para cumplir sus obligaciones y los recursos con que cuenta para hacer frente a ellas, o sea una relacién entre
lo que una entidad tiene y lo que debe.

Por ello, cuando estamos haciendo mencion a la solvencia hacemos referencia a contar con los bienes y recursos
suficientes para respaldar el endeudamiento que se tenga contraido, atin cuando estos bienes sean
diferentes al efectivo.

En estrecha relacién con el Fondo de Maniobra se encuentra el ratio de Solvencia Econémica a corto plazo
o ratio de liquidez, que refleja las posibilidades de que la deuda de los clientes con la Empresa cubra los
pendientes de pago de la misma.

Es obvio, como consecuencia del indicador anterior, que en los Ultimos 4 afios su valor ha estado por debajo de
la unidad, pero salvo en 2013, todos los afios ha estado por encima de 0,95. Hay que mejorar tanto este
indicador como el del fondo de maniobra con una disminucion de la deuda a corto plazo (objetivo que se legrard
en los proximos afos tras la finalizacion de la amortizacion de determinadas inversiones de edificios), o con un
incremento de nuestro activo circulante con la captacion de nuevos clientes privados (cuestion que puede
producirse si se consolida un proceso de recuperacion econdmica tras la crisis de los tltimos afios).
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Gastos financieros/Ingresos Totales, Cifra de Negocios
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M Gasto financ./Ingresos Totales Gasto financ./Cifra de negocios

La teoria econdmica nos informa de que si el valor del ratio Gastos Financieros / Importe Neto Cifra de
Negocio es superior a 0,05 los Gastos Financieros son excesivos, pero existen circunstancias que modulan
esta aseveracion; en situaciones transitorias de financiacion privada como es el caso actual de Rivamadrid,
sometida a numerosas operaciones de Leasing y Confirming para la financiacion del Plan de Inversiones 2008
— 2011 esta informacién no deja de tener una importancia relativa en la medida que se identifica con una etapa
temporal y transitoria de la empresa. Ademas en este ejercicio parece consolidarse la disminucion de la ratio
evolucionando de un valor de 0,4597 en 2012 a 0,04059 en 2013 y 0,3576 en 2014, consecuencia, sin duda,
de la positiva evolucion de los tipos de interés.

2010 2011 2012 2013 2014
Gastos financieros 220.521,51 321.148,47 307.407,18 298.552,91 298.588,59
Cifra de negocios 928.757,89 829.804,85 668.721,68 735.450,12 834.873,71
Otros ingresos de explotacion 13.994.760,00] 14.449.286,84| 13.413.073,49| 14.100.769,12| 14.173.549,28
Ingresos Totales 14.923.517,89| 15.279.091,69| 14.081.795,17| 14.836.219,24| 15.008.422,99
Gasto financ./Ingresos Totales 0,0148 0,0210 0,0218 0,0201 0,0199
Gasto financ./Cifra de negocios 0,2374 0,3870 0,4597 0,4059 0,3576

No obstante es preciso aclarar que este indicador deberia ser readaptado en el caso de una empresa que, como
la nuestra, tiene la principal parte de sus ingresos fuera de la cifra de negocio, esto es, como subvencion
municipal por las actividades realizadas por el Ayuntamiento. De esta manera, si considerasemos esos ingresos
y otros accesorios, la cifra total de ingresos ascenderia en 2014 a 15.008.422,99 € vy la ratio seria, por tanto,

0,0199, muy por debajo del O,

IS
%
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c) Analisis financiero a largo plazo

Para el analisis financiero a largo plazo se utilizan tres ratios fundamentales:

1. Ratio de garantia estructural, de distancia de la quiebra o solvencia a largo plazo. Representa
la capacidad de los activos de la empresa para hacer frente a todas las deudas de la empresa. Es una
garantia de seguridad de que todos los acreedores van a cobrar sus deudas. Nos indica el volumen de
activos de que dispone la empresa para hacer frente a sus deudas tanto a corto como a largo plazo.

Ratio de Garantia = Activo Total / Pasivo Exigible Total

e Valor de la ratio: esta ratio debe ser siempre mayor que la unidad -valores recomendados entre 1,5
y 2,5- ya que el activo se enfrenta a todas las obligaciones y éstas no pueden ser superiores, porque en
este caso estariamos ante una situacion de quiebra técnica. Esta ratio trata de analizar la capacidad plena
de endeudamiento que tiene la empresa, a diferencia de lo que ocurria con la ratio de solvencia financiera,
que unicamente contemplaba la liquidez que generaba el activo circulante. Indica la seguridad que existe
para los acreedores y la solvencia de la firma. Un coeficiente igual a 1 indica que no existen capitales
propios por lo que la empresa estaria en una situacion de quiebra técnica, ya que ni aunque vendiera
todos sus activos tendria suficiente para hacer frente a sus deudas (pasivo exigible). Si su valor es 2
significa que por cada euro adeudado la empresa poseeria elementos activos de 2 unidades.

Solvencia a l.p. 0 Garantia estructural

3,00 .
2,50 ' | | i
2,00 |
1,50 I
|
1,00 i : | ,
£ | |
0,50 | l | |
0,00
2010 2011 2012 2013 2014
Solvencia a l.p. o Garantia 254 252 242 244 264

estructural

Rivamadrid presenta unas ratios anuales de GARANTIA FINANCIERA con suficiente capacidad para garantizar
su alejamiento de una quiebra técnica.

2. Ratio de autonomia financiera. Mide el grado de independencia financiera en funcién de la procedencia
de los recursos financieros que utiliza. Nos va a indicar por cada unidad monetaria de recursos ajenos

cuanto emplea la empresa de recursos propios. M/{/L
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e Valor de la ratio: cuanto mayor sea menos dependencia tendra la empresa de la financiacion ajena. Este
dato sirve como indicador de la estabilidad financiera que goza la empresa. En épocas de crisis interesa
que el indice sea elevado, en épocas de crecimiento las empresas tienden a endeudarse mas. Si la ratio
se acerca a cero o tiene un valor negativo, significa que la empresa esta al borde de la quiebra técnica.

Un valor alto indica que la financiacion ajena tiene poco peso en la empresa y por tanto los acreedores
poca influencia sobre la misma.

Autonomia Financiera

2,00
1,50 { - -
1,00
0,50
0,00
2010 2011 2012 2013 2014
Autonomia Financiera 1,54 1,52 1,42 1,44 1,64

El indicador indica la garantia financiera de RIVAMADRID.

3. Ratios de endeudamiento total o apalancamiento. Es la relacion inversa al ratio de autonomia
financiera. Estudian la relacion que existe entre la financiacion ajena y los fondos propios. Nos va a decir,
por cada unidad monetaria de recursos propios, cuantos recursos ajenos utiliza la empresa. Mide el riesgo
financiero de la empresa, cuanto menor es este ratio menor es el riesgo financiero. A medida que el
apalancamiento es menor, mejor es la situacion financiera de la empresa.

Ratio de Apalancamiento = Pasivo Exigible Total / Patrimonio Neto

e Valor de la ratio: un valor alto indica que la empresa esta muy endeudada. Por el contrario, un valor
bajo indicara que la empresa esta muy saneada financieramente. En términos generales, se puede recurrir
al endeudamiento cuando la rentabilidad obtenida con la inversion sea mayor que el coste del capital o
interés, pues al aumentar el endeudamiento se eleva la esperanza de rentabilidad financiera. A este efecto
se le denomina apalancamiento.

Esta ratio se puede dividir en dos:

« Ratio de endeudamiento a largo plazo: indica el peso de la financiacion ajena a largo plazo en relacion
con los fondos propios.

Ratio de Endeudamiento a L/P = Pasivo Exigible a L/P / Patrimonio Neto

« Ratio de endeudamiento a corto plazo: indica el peso de la financiacion ajena a corto plazo en relacion
A/ i' | a los fondos propios (aunque es un ratio a corto plazo, lo estudiamos aqui). El equilibrio del coeficiente de
/| endeudamiento a corto depende del periodo medio de maduracion. Se trata de que la empresa disponga

" de la liquidez suficiente con la que pueda hacer frente a las deudas que se vayar‘\produciendo.
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Segun esta ratio el endeudamiento de la empresa es mas que razonable.

RIVAMADRID, en consonancia con lo planteado en este informe en el ejercicio anterior, ha disminuido su
endeudamiento a corto plazo. Y también ha disminuido tanto el endeudamiento a largo plazo como, por tanto,
el endeudamiento total.

Solidez
0,8000
meEs

0,7000
0,6000
0,5000
0,4000 #
0,3000
0,2000
0,1000 l 1
0,0000

2010 2011 2012 2013 2014
Solidez  0,7210 0,6774 0,6865 0,6969 0,7081

iante el analisis del gréfico correspondiente a los ejercicios cerrados 2010 a;2014 se observa una clara
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Considerando la proyeccion economica de la empresa, se observa que los datos de los Ultimos afios denotan
una tendencia hacia un aumento de la solidez de la empresa a largo plazo, légico tras la finalizacion del Plan de
Inversiones 2008-2011, que hizo disminuir esta ratio en ese periodo; coligiendo que este ratio relaciona los
Recursos Propios con los Activos fijos de la empresa, observamos que los activos fijos han crecieron en ese
plazo mas rapidamente que los recursos propios, pero sin representar un problema financiero, en la medida que
los activos eran de reciente adquisicion y completaban la necesidad de inversion para los proximos afios, como
asi ha sido.

2010 2011 2012 2013 2014
|Soidez 0,7210 0,6774 0,6865 0,6969 0,7081

Este dato nos relaciona los Fondos Propios con el Activo Fijo de la empresa, indicando que porcentaje del activo
fijo esta cubierto por los recursos propios. En nuestro caso, en el ejercicio 2011 el 67,74% del activo fijo ha
sido financiado con Recursos propios; para el 2012 el 68,65% de los activos han sido financiados con dichos
fondos; para 2013 el 69,69% y en 2014 el 70,81%; la disminucion del valor del activo fijo se produce a
consecuencia del incremento de la amortizacion acumulada del inmovilizado, que al tener caracter de minoracién
del activo ha hecho reducir este en mayor medida que la disminucion del importe de los recursos propios.

Intimamente relacionado con esta ratio esta la que a continuacién indicamos:

Cobertura del pasivo

2,0000 ~
= o - = =
1,5000
1,0000
0,5000
0,0000
2010 2011 2012 2013 2014
Cobertura del pasivo 1,6477 1,6585 1,7044 1,6948 1,6094

A diferencia del anterior, Ratio de Solidez, este indicador de Cobertura del Pasivo nos relaciona el Activo Total
(la suma de los activos fijos y circulantes o corrientes) con los Fondos Propios, informandonos de en qué
porcentaje deberfan de aumentar nuestros Fondos Propios para cubrir la totalidad del Activo. Nos indicaria la
necesidad de incrementar nuestros Fondos Propios o disminuir nuestros Activos Totales, en la hipdtesis de
presentar datos desequilibrados. Sin embargo, estos desequilibrios deberan ser perdurables en el tiempo para
que nos puedan alertar de la posibilidad de variar los parametros anteriormente indicados para recuperar el
equilibrio necesario. En la actualidad RIVAMADRID presenta un evidente equilibrio del citado parametro a lo
largo de los afios, superior a la unidad que representaria que los Fondos Propios son de igual importe que el
Activo Total. e
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d) Analisis econémico
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/ Ayuntamiento) con el dato del beneficios antes de impuestos.

2013

Beneficio antesimpuestos

2014

| ]\' Este gréfico refleja la relacion entre las ventas a terceros (servicios realizados a Clientes privados ajenos al

2010 2011 2012 2013 2014
Cifra de negocios 928.757,89 829.804,85 668.721,68 735.450,12 834.873,71
Otros ingresos de explotaq 13.994.760,00| 14.449.286,84| 13.413.073,49| 14.100.769,12| 14.173.549,28
Suma 14.923.517,89| 15.279.091,69| 14.081.795,17| 14.836.219,24| 15.008.422,99
Beneficio antes impuesto: 89.226,02 -2.372,07 2.990,19 11.146,51 2.752,03
Margen s/ cifra negocbsgi 9,61% -0,29% 0,45% 1,52% 0,33%

0 es conocido el objetivo de la empresa no es alcanzar beneficios ni tener pérdidas, dado que el Presupuesto

guie, plantea al Ayuntamiento es un presupuesto de equilibrio cero, destinando los beneficios que se obtienen
me consecuencia de la prestacion de servicios a terceros y de ventas a disminuir la transferencia municipal.
el\cuadro anterior se observa la consecucion de ese equilibrio presupuestario.
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IV PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

Como bien es sabido, el Informe de Gestion debe indicar el periodo medio de pago a proveedores, y en caso
de que dicho periodo medio sea superior al maximo establecido en la normativa de morosidad, habran de
indicarse las medidas a aplicar en el siguiente ejercicio para su reduccion hasta alcanzar dicho maximo.

Tal y como establece la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por
la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, la Administracion
tendra la obligacion de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de la expedicion de las
certificaciones de obras o de los correspondientes documentos que acrediten la realizacion total o parcial del
contrato.

Rivamadrid, como empresa perteneciente al sector publico es poder adjudicador y estad sometida a la obligacién
antes descrita.

Por otra parte, la empresa también se ve afectada por el Real Decreto 635/2014, de 25 de julio, por el que se
desarrolla la metodologia de calculo del periodo medio de pago a proveedores de las Administraciones Publicas
y las condiciones y el procedimiento de retencion de recursos de los regimenes de financiacion, previstos en la
Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera. En este Real
Decreto se dice:

"Los principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera del sector publico como base del funcionamiento
estructural de las Administraciones Publicas resultan clave para el crecimiento econdmico y bienestar social y contribuyen a
generar confianza en el correcto funcionamiento del sector publico.

Dada esta importancia, el legislador ha redefinido el principio de sostenibilidad financiera en el articulo 4 de la Ley Organica
2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibifidad Financiera, incluyendo no solo el control de la deuda
publica financiera, sino también el control de la deuda comercial.”

“Con este proposito, la Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, introduce el concepto de periodo medio de pago como expresion
del tiempo de pago o retraso en el pago de la deuda comercial, de manera que todas las Administraciones Pdblicas, en un
nuevo ejercicio de transparencia, deberdn hacer publico su periodo medio de pago que deberan calcular de acuerdo con
una metodologia comtiin que este real decreto viene a concrelar.

Fl periodo medio de pago definido en este real decreto mide €l retraso en el pago de la deuda comercial en términos
econdmicos, como indicador distinto respecto del periodo legal de pago establecido en el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legisiativo 3/2011, de 14 de noviembre, y en la Ley 3/2004, de 29
de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Esta medicion
con criterios estrictamente economicos puede tomar valor negativo si la Administracion paga antes de que hayan transcurrido
treinta dias naturales desde la presentacion de las facturas o certificaciones de obra, segtin corresponda.”

El Real Decreto 635/2014 en su Articulo 5 no define cdmo calcular el periodo medio de pago mediante la
siguiente formula:

Periodo medio de pago = ratio operaciones pagadas * importe total pagos realizados + ratio operaciones
pendientes de pago * importe total pagos pendientes / importe total pagos realizados + importe total pagos
pendientes

Formulando sus componentes como:

Ratio de las operaciones pagadas;= % (nimero de dias de pago * importe de la operacion pagada) / Importe
total de pagos realizados, )
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Ratio de operaciones pendiente de pago = Z (nimero de dias pendientes de pago * importe de la operacion
pendiente de pago) / Importe total de pagos pendientes

Pues bien, a cierre de ejercicio y considerando los datos del tltimo trimestre, Rivamadrid presenta los siguientes

datos:
Ratio Operaciones | Ratio operaciones | Periodo Medio de
Pagadas Pendientes Pago
| Rivamadrid (fecha factura) | 27,64 1,87] 19,25|
|Rivamadrid (fecha conforme) | 26,75 -5,33] 16,31

V EVOLUCION PREVISIBLE DE LA EMPRESA RIVAS VACIAMADRID EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS S. A.

Espafia, al igual que la mayoria de paises de nuestro entorno, ha padecido, y atn sigue sufriendo, una durisima
crisis econémico-financiera. Esto ha tenido su consecuente reflejo en los esfuerzos de gestion realizados por
Rivamadrid en los ultimos afios.

Efectivamente, en los tres Ultimos ejercicios el Presupuesto de Rivamadrid ha venido condicionado por el R.D-
L. 4/2012, de 24 de febrero, por el que se determinan obligaciones de informacion y procedimientos necesarios
para establecer un mecanismo de financiacion para el pago a los proveedores de las entidades locales, al que
se acogio el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid, y que determind la elaboracion de un plan de ajuste que
garantizara el equilibrio presupuestario.

Dado que perdura el contexto general de crisis econémica, el presupuesto para el afio 2015 continlia en esa
senda de austeridad, si bien y por primera vez después de tres afios, se plantean nuevas incorporaciones de
personal al objeto de desarrollar determinadas actuaciones en los servicios de mantenimiento de zonas verdes
y limpieza de edificios, asi como en el servicio de taller y mantenimiento debido principalmente al envejecimiento
progresivo de la flota y al aumento de tareas, tanto de mantenimiento de instalaciones como de contenedores.

Otro referente para la construccion del presupuesto de 2015 es el convenio colectivo vigente para los afios
2012-2015, cuyo texto definitivo fue suscrito por la comision negociadora del mismo el dia 30 de enero de 2013.
En este convenio, entre otras cuestiones, se propone un escenario retributivo que permite cumplir con los
esfuerzos economicos exigidos en el Plan de Ajuste Presupuestario antes citado, siendo destacable lo reflejado
en los articulos 26 y 27 del mismo.

Tras la culminacion del Plan de Infraestructuras e Inversiones en Maquinaria realizado en los afios 2008-2011,
(| la situacién del parque de edificios, maquinaria e instalaciones de la empresa ha quedado en una situacion

/| Optima para realizar las actividades actualmente encomendadas. De hecho las inversiones realizadas en los tres

Gltimos ejercicios se limitan a pequeias inversiones de reposicion de maquinaria en los préximos ejercicios.

o obstante se hace preciso destacar que durante el afio 2015 la empresa realizara un detallado estudio de las
ecesidades de inversion para los proximos afios, al objeto de presentar un nuevo Plan de Infraestructuras e
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También hay que tener en cuenta que el 31 de diciembre de 2015 finaliza la vigencia del convenio colectivo
teniendo que iniciar la negociacion de un nuevo convenio.

Los indicadores econdmicos generales del pais apuntan a una timida recuperacion. En la medida en que esta se

asiente y se produzca una reactivacion de la economia, Rivamadrid estara alerta para continuar prestando a los
ciudadanos del municipio los servicios encomendados con la méxima calidad y eficiencia.

VI ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES OCURRIDOS ANTES DEL CIERRE DEL EJERCICIO.
Cambio Consejo de Administracion y Junta General
Segun el articulo 12° de los estatutos de Rivamadrid, le corresponde a la Junta General: “a) Nombrar, renovar o
modificar el Consejo de Administracion.” Asimismo los estatutos en su articulo 14 determinan que la composicion

del Consejo de Administracion tendra un minimo de 7 consejeros y un maximo de 9.

Por todo ello y a propuesta del Sr. Presidente a la Junta General se renovo del Consejo de Administracion, como
consecuencia de los cambios producidos en la corporacion con la adopcion del siguiente acuerdo:

Cesar a los siguientes miembros del Consejo de Administracion cuyas circunstancias personales ya constan
registradas:

PRESIDENTE: D. JOSE MASA DIAZ )
CONSEJERO DELEGADO:  D. FAUSTO FERNANDEZ DIAZ .
VOCALES: D3. ANA MARIA DEL CARMEN REBOIRO MUNOZ,

D2, PILAR MONTSERRAT BURGOS ESPINOSA
D.IKER SAN ROMAN AYALA

Designar como miembros del Consejo de Administracion a los siguientes:

PEDRO DEL CURA SANCHEZ, PRESIDENTE en su condicién de Alcalde del Ayuntamiento
D. RAUL SANCHEZ HERRANZ, por el Grupo Municipal I.U.

D2. SIRA ABED REGO, por el Grupo Municipal I.U.

D2 PILAR JIMENEZ HERNANDEZ, por ql Grupo Municipal P.S.O.E.

D. JOSE CARLOS QUERENCIAS GARCIA, por el C.D.R.

D. JESUS QUIROS SIERRA, por CC.00.

D. RAUL TOLEDANO SACEDA, por U.G.T.

D. JOSE DE DIEGO AGUADO, es su condicion de empleado municipal.

1 CONSEJERO, por el Grupo Municipal del P.P. que por escrito renuncia

) En el Consejo de Administracion de 8 de julio de 2014, se acordd nombrar Secretaria del Consejo de Administracion
’)i de Rivamadrd a Da. Silvia Gdmez Merino, con las funciones recogidas en el articulo 27 de los estatutos, esto es:

e Llevar todos los libros de la Sociedad y certificar respecto de los mismos, con el Visto Bueno del Presidente
o de quien haga sus veces.

e Atender el cumplimiento de todas las formalidades necesarias para las convocatorias y reuniones del
Consejo de Administracion.

e Desempenar las funciones que en el marco de sus atribuciones se le soliciten, asi como su asesoria juridica.

ntil.

Esta modificacion del Consejo de Administracion fue elevada a escritura publica e inscrita en el registro Me
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VII INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES EN I+D+IY MEDIO AMBIENTALES.

Durante el afio 2014 se han continuado con las actividades de I+D+i, en referencia a la planta de tratamiento
de residuos (se han realizado nuevas pruebas y se consolidan sus resultados) nos ha permitido de nuevo ser
una de las referencias mas importantes en este campo de las empresas publicas del estado, se han tenido 112
visitas de expertos, técnicos y autoridades suponiendo unas 530 personas, siendo una gran parte de ellas
internacionales. Asi mismo se presento el informe final de la comision de evaluacion de la planta, en el que se
refleja un buen resultado a nivel de proceso e industrial.

Asi mismo continda desarrollandose el programa INNPACTO para la conversion de plastico y residuos en
combustible, cumpliéndose los hitos previstos en el proyecto, desarrollandose el reactor de gasificacion y esta
en fase de pruebas.

Se han consolidado el uso de combustible B20 y el reciclado de maderas tratadas.

Respecto a los sistemas de gestion y de calidad que garantizan, aun mas, los objetivos claves medioambientales
de la empresa, vienen funcionando con normalidad siendo en estos momentos de gran relevancia el plan de
Seguimiento Ambiental, que con la revision de diversos indicadores nos permite un control, seguimiento y
evaluacion permanente de los objetivos. Se estd avanzando en el Modelo EFQM hacia la excelencia,
desarrollandose el cuadro de mando en el que incluirén indicadores de control de gestion.

VIII ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES OCURRIDOS DESPUES DEL CIERRE DEL
EJERCICIO.

No se han producido acontecimientos dignos de ser resefiados como importantes después del cierre del ejercicio
a 31 de diciembre de 2014.

IX ACCIONES PROPIAS.

La sociedad RIVAMADRID no ha adquirido acciones propias ni acciones de sociedad dominante.

Rivas-Vaciamadrid, 25 de marzo de 2015

LA SECRETARIA EL PRESIDENTE .
Dia. SILVIA GO D. PEDRO DEL CURA SANCHEZ
N.I.F. 50.848.772~ J.F. 50.965.184-]
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